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Skadeservice: Sikkerhed

Forord
At udfgre specialrenggring i skadeservicebranchen kraever uddannelse.

Dette undervisningsmateriale er udviklet som grundbogsmateriale til brug for AMU kurset
i skadeservice "Sikkerhed”.

Dette kompendium er et af i alt 4 selvsteendige kompendier, som daekker
malbeskrivelserne for basiskurserne indenfor skadeservice:

e Skadedokumentation
e Midler og maskiner

e Sikkerhed

e Vand fugt og skimmel

Dette kompendium er udarbejdet af underviser Hanne Kruse, Amu Syd Kolding for
Serviceerhvervenes Efteruddannelsesudvalg.
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1. Indledning

Ved udfgrelse af skadeservice er arbejdsopgaverne meget forskellige og meget specielle.
Det kan dreje sig om specielle renggringsaktiviteter, sdsom renggring efter brand og
vandskader, skimmelsvamp-sanering, og industrirenggring (f.eks. ventilationsrens,
graffitifjerning).

Foto: Amu Syd

Til afrensning af de grove snavstyper bruges specielle og staerke specialprodukter.

Der forekommer en del udearbejde pa vanskeligt tilgeengelige steder.

Der udfgres specielle aktiviteter sdsom afdaekning af dgre, vinduer og tage, pakning og
flytning af Igs@re, opsugning af vand, affugtning, specialrenggring, desinfektion,
lugtsanering m.m.

Til opgaverne anvendes forskellige typer af vaerktgj, afdeekningsmaterialer, specielle
maskiner, stiger, stilladser, pumper, staerke kemiske produkter m.m.

Ofte udfgres arbejdet under vanskelige forhold f.eks. i hgjden, i keeldre, og i beskadigede
bygninger, og der kan veere risiko for tunge lgft.

En del sanitgrer i skadeservicebranchen indgar i skadeservicefirmaets vagt.

Der kan vzere tale om, at der kommer en opringning med et udkald midt om natten med en
opgave, der hurtigt skal igangsaettes for at stoppe skaden.

Skadeservice skal kunne komme frem til et skadested ogsa i darligt vejr.

Der forekommer opgaver med sociale rydninger af boliger, eller hvor der i en bolig er
fundet en dgd person. Skadeservice lgser ogsa opgaver med renggring efter selvmord.

Arbejdsmiljgproblemer i skadeservicebranchen kan relateres til:

- Fysisk arbejdsmiljg
- Kemisk arbejdsmiljg
- Psykisk arbejdsmiljg

4 Billede: Idebank
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Der er gget opmaerksomhed pa arbejdsmiljgproblemer i skadeservicebranchen.

Det er vigtigt at have viden om arbejdsmiljg, og at have fokus pa
egen og kollegernes sikkerhed og sundhed i arbejdssituationer-
ne, herunder rettigheder og pligter.

Skadeservicearbejdet skal kunne udfgres sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarligt.
Sikkerhedsinstruktioner i forhold til bl.a. brug af personlige veernemidler skal overholdes.

Et godt arbejdsmiljg forebygger arbejdsskader og arbejdsulykker

Krav i arbejdsmiljgloven:

 Billede: Idebank
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2. APV og skadeservice

Skadeservicearbejdet skal planleegges og tilrettelaegges, sa det kan udfgres sikkerheds- og
sundhedsmaessigt forsvarligt. En forudsaetning herfor er, at der foretages en sikkerheds- og
sundhedsmaessig vurdering pa arbejdspladsen.

Denne vurdering er en arbejdspladsvurdering, en APV. Det er arbejdsgiverens pligt, at der
udarbejdes en skriftlig APV.

Virksomheden kan selv veelge, hvilken made APVéen gennemfgres pa, men APVén skal
indeholde:
e Identifikation og kortleegning af virksomhedens arbejdsmiljgforhold.
e Beskrivelse og vurdering af virksomhedens arbejdsmiljgproblemer.
e Inddragelse af virksomhedens sygefraveer med henblik pa at vurdere, om der
er forhold i virksomhedens arbejdsmiljg, som kan medvirke til sygefraveeret.
e Prioritering og opstilling af en handlingsplan til lgsning af virksomhedens
arbejdsmiljgproblemer.

e Retningslinjer for opfglgning pa handlingsplanen.

Arbejdsmiljgrepraesentanten og den gvrige sikkerhedsorganisation

skal inddrages i hele processen med APV'en pa arbejdspladsen.

”“Billede: Idebank

Revision af APV:

og

Branchearbejdsmiljgradet for service og tjenesteydelser har udarbejdet en vejledning om
APV i Industri- og skadeservicebranchen.

Se www.barserviceogtjenesteydelser.dk eller www.arbejdsmiljgbutikken.dk

[ skadeservicebranchen arbejdes der ofte under vanskelige og uforudsigelige
forhold, og arbejdspladserne er skiftende.

Der skal udarbejdes en APV for:
- de skiftende arbejdspladser (ude - arbejdspladser)

- de faste arbejdspladser (arbejdet pa skadecenteret)
Billede: Idebank

Grundet uforudsigeligheden i hvilke arbejdsmiljgproblemer, der er pa et nyt skadested,
kan der her tages udgangspunkt i en generel APV for opgavetyperne pa et udkald.


http://www.barserviceogtjenesteydelser.dk/
http://www.barserviceogtjenesteydelser.dk/
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3. Personlige vaernemidler

Hvis skadeservicearbejdet ikke pa anden made kan udfgres sikkerhedsmaessigt forsvarligt,
skal der bruges personlige vaernemidler.

Det skal fgrst vurderes om risikoen kan begrzenses eller forebygges ved f.eks. ventilation,
eller om det pa anden made er muligt at overflgdigggre brug af personlige veernemidler.

Krav til veernemidler

Vare CE markede
» Velegnettil opgaven
o Tilpasset den enkelte bruger
e Tilpasset til opgaven, produkter og maskiner, som anvendes
» Brugsanvisninger, der giver oplysninger om brug, vedligeholdelse, og
Billede: Idebank kriterier for hvornar, de skal kasseres

Arbejdsgiverens pligt og ansvar:

e Skal sgrge for instruktion i brugen af personlige veernemidler.

o Skal afholde udgifter til anskaffelse og vedligeholdelse af personlige
veernemidler.

e Eransvarlig for, at medarbejderen anvender de udleverede personlige
veernemidler til arbejdsopgaven.

e Har ejendomsretten til veernemidlerne.

Yderligere informationer - se arbejdstilsynets bekendtggrelser:
www.at.dk

- om sikkerhedskrav m.v. til personlige vaernemidler

- om brug af personlige veernemidler

Husk:

- at dokumentere
og registrere
forbruget af
personlige
veernemidler og
andet
sikkerhedsudstyr i
sagsrapporten!

Foto: Hanne Kruse
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3.1 Handsker

Arbejdsopgaverne i skadeservicebranchen vil normalt ggre det ngdvendigt at anvende

handsker.

Haender og underarme skal beskyttes af egnede handsker.

Graden af beskyttelse athaenger af, hvilket materiale handskerne er lavet af, og hvad
handskerne skal beskytte imod, samt hvor leenge handsken kan modsta f.eks. den kemiske

pavirkning, den udseettes for (gennembrudstid).

Forskellige handsketyper til forskellige arbejdssituationer i skadeservice:

Valg den rigtige handsketype:

i Arbejdsopgaver

Vadt arbejde

Slid/ risiko for splinter fra trae og
lign.

Risiko for stikskader fra kanyler
og lign. - specialhandsker.

Arbejde med vibrerende
udstyr/veerktgj: f.eks. brug af
vinkelsliber, borehammer,
rillefraeser, isblaesning,
hgjtryksrensning, sandbleesning
o. lign.

Handtering af forurenet
spildevand, kloakvand.

Krav til egenskaber

Handskerne skal beskytte
mod vand og kemiske
pavirkninger.

Stikfaste

Bemaerkninger

Stof eller leederhandsker
beskytter ikke mod kemiske
stoffer, dette geelder ogsa for
engangshandsker.

Brug arbejdshandsker, laeder
eller tykke gummihandsker.

Specialhandsker

Brug af vibrationshaemmende
handsker

Fotos: Hanne Kruse
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Handskerne skal veere rene og tgrre.
Hold dem rene bade ind og udvendigt.
Haeng handskerne til tgrre.

Brug underhandsker af bomuld, der kan opsuge sved, sa huden forbliver tgr
(bomuldshandskerne skiftes, nar de er fugtige)

Oplysninger om handskernes beskyttelsesgrad kan fas fra leverandgrens datablad og ved
de anfgrte piktogrammer, der kan veere trykt pa handsken, emballagen eller vaere anfgrt i
databladet.

Billede: Idebank

Husk,

) . at kontrollere om
Skift handsker - nar handsker ved brug sendrer: .
der er skader pa

!
e Stgrrelse og form. handskerne!

e Farve

e Overflade - f.eks. om handskerne er blevet klistrede og fedtede, eller er uteette.

Dette er fingerpeg om, at handskerne ikke laengere giver tilstraekkelig sikker beskyttelse.

Ringe, ure og andre smykker pa haenderne bgr ikke baeres under arbejdet. Smykkerne gger
muligheden for kontakt mellem kemi / fugt og huden, ogsa selv om der bruges handsker.
Dette kan medvirke til, at der kan opsta hudproblemer.

Standarder for handsker:
EN 374: beskyttelseshandsker mod kemikalier og mikroorganismer.

EN 388: mekanisk beskyttelse.
EN 420: generelle krav til beskyttelseshandsker.
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Kemikalier kan nedbryde hudens forsvar, ga i
blodet og traenge ind i kroppen.

Hud, der udszettes for kemikalier kan blive
irriteret, og der kan udvikles eksem og allergi.

Virkningen kommer ikke ngdvendigvis med

det samme, men kan komme SENERE! PR
Billede: Idebank

For yderligere informationer om beskyttelseshandsker, se arbejdstilsynets
hjemmeside www.AT.dK - og leverandgrens informationer.

3.2 Andedraetsvaern

Andedraetsvaern beskytter luftveje og lunger mod skadelige pavirkninger, og beskytter ogsa
mod, at der ikke kommer skadelige stoffer ind i kroppen via lungerne.

Hvad bestar forureningen i luften af? Billede: Idebank
Er det sod, rggpartikler, stgv, dampe/aerosoler, skimmelsvampe og deres sporer
m.m.?

Kontakt arbejdsmiljgrepraesentanten og arbejdslederen, hvis der er tvivl om hvilken

type af udstyr, der skal anvendes.

Der skal bruges andedratsvarn, hvis en sundhedsfarlig luftforurening ikke kan nedbringes
ved hjalp af tekniske foranstaltninger. Andedraetsveernet skal bruges straks fra arbejdets
begyndelse. Der skal tages hensyn til arbejdets art og opgavens varighed ved valg af
andedraetsveern.

3.2.1. Filtrerende andedratsvaern

A) Kan vaere en helmaske, en halvmaske, en kvartmaske.

B) Filtrerende dndedraetsveern med turboenhed / turboudstyr.
- en faellesbetegnelse for alle andedraetsveern, hvor brugeren ikke selv skal suge luften
gennem filteret eller filtrene.

Turboudstyr forveksles ofte med luftforsynets andedraetsvaern. Luften tages fra
omgivelserne og renses ved filtrering.

10
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Derfor beskytter filtrerende dndedraetsveern ikke mod iltmangel i omgivelserne.
Typer af filtre:

Maskerne er med udskiftelige filtre mod partikler/ og eller gasser.

A) Partikkelfiltre (stgvfiltre)

Disse filtre beskytter ikke mod gasser og dampe.

Farvekode hvid. —

Foto: Hanne Kruse

Filtre meerket med S er kun til brug mod faste partikler

Filtre maerket med L beskytter ogsa mod vaeskeformige aerosoler
Filtre maerket med SL beskytter mod faste partikler og veeskeformige aerosoler
Filtrene inddeles i klasser efter graden af beskyttelse:

P1- laveffekt
Har den laveste udskillelsesgrad, beskytter kun i begraenset grad mod stgv.
Ma ikke bruges imod f.eks. asbestfibre og stgv af kvarts (sand).

P2- middeleffekt

Har en stgrre udskillelsesgrad end et P1 filter. P2 filtre beskytter mod
sundhedsskadeligt og giftigt stev, men ikke mod bakterier og virus, og radioaktivt
stgv. Kan beskytte mod faste partikler eller bade mod faste partikler og
aerolsoldraber af vaesker.

P3- hgjeffekt
Har den stgrste udskillelsesgrad og beskytter foruden mod sundhedsfarligt og giftigt

stgv ogsa mod bakterier, virus og radioaktivt stgv.
B) Gasfiltre til hel - eller halvmasker.
Disse filtre beskytter ikke mod partikler (stgv).

Filtrene opdeles i klasser og typer.
Klasser angiver, hvor store mangder gasser og dampe, som filtret kan optage.

Klasse 1 Lavkapacitets- filter
Klasse 2 Middelkapacitets-

filter Foto: Hanne Kruse

Klasse 3 Hgjkapacitets- filter

Foto: Hanne Kruse

11
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Gasfiltertyper:

Valg af filtertype athaenger af, hvilken type af forurening, det drejer sig om.

Se filterquide fra leverandgren.

i Klasser
Klasse 1
Klasse 2

Klasse 3

Filtertype Farvekode
A Brun

AX Brun

B Gra

E

K Grgn
Hg-P3 Réd - hvid
NO-P3 Bla - hvid
SX Violet

Beskytter mod

Dampe fra organiske oplgsningsmidler med
kogepunkt over 65°C. f.eks. mineralsk
terpentin og toluen.

A1 filtre skal benyttes som engangsfiltre
(kort varighed - % time)

Mest anvendt er et A2 filter.

Dampe fra organiske oplgsningsmidler med
kogepunkt pa/ under 65°C.
(Se leverandgrens anvisning).

Klor, cyanbrinte o.lign. gasser
Svovldioxid o.lign gasser
Ammoniak (salmiak) o.lign. gasser
Dampe fra kviksglv og partikler
Nitrgse gasser og partikler

Specielle stoffer

Kombineret filter:

Et kombineret filter bestar af et egnet stgvfilter og et egnet gasfilter.
Yderst mod forureningen placeres stgvfilteret-

En sddant filter beskytter bade mod stgv og gasser.

Foto: Hanne Kuse
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Turboudstyr (filtrerende andedraetsvaern med turboenhed)

Det filtrerende andedratsveern kan vaere forsynet med en batteridrevet motor
(turboudstyr), som en hjaelpemotor til vejrtraekningen.

Det ggr det nemmere at traekke vejret end med et filtrerende andedraetsveern uden
turboenhed.

Luften blaeses igennem et eller flere filtre. Filtrene kan vaere placeret i beelte.
Turboudstyret bestar af
e Egnede filtre, kan veere med partikelfilter, gasfilter eller en kombination

e Enturboenhed (batteridrevet blaeser)
e En ansigtsdel, en hel eller halvmaske, en heaette

Foto: Hanne Kruse Foto: Hanne Kruse

3.2.2 Luftforsynet andedraetsvaern

Der findes forskellige typer af andedraetsvaern, som sikrer brugerens vejrtraekning med
luftforsyning med ilt.

Det kan vare v.h.a. en kompressor, trykluftapparater, kredslgbsapparater med
komprimeret ilt, eller selvsugermasker, hvor brugeren trakker vejret gennem en slange,
som fgres til frisk luft.

Skal bl.a. anvendes:
- nar der er eller kan opsta iltmangel i indandingsluften.
- nar luftforureningen forekommer i hgje koncentrationer.
- hvis forureningens bestanddele er ukendte eller koncentrationen er ukendt.

13
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3.2.3 Brug af dndedraetsvaern

Det er anstrengende, at traekke vejret igennem et andedraetsvarn.
Nar der bruges et almindeligt dandedraetsveern traekker brugeren ved egen kraft vejret
gennem filtret.

Der kan vere andre gener f.eks. ved kontakten af masken pa huden, og fysiske
vanskeligheder ved udfgrelsen af det praktiske skadeservicearbejde.

r VB‘éé‘kytté‘lysé‘ﬁ“ N Ved Ved iltmangel
forurening i
luften
Filtrerende andedraetsvaern ja nej
Turboudstyr ja nej
Friskluftforsynet ja ja
andedraetsvarn

Arbejdstilsynet stiller krav til, hvor lang tid pa en arbejdsdag en person max. ma udfgre
arbejde med andedraetsvarn:

En opgave varer mere end 3 timer:

Der skal ved arbejdets begyndelse anvendes luftforsynets dndedraetsvaern eller filtrerende
andedraetsvaern med en blaser (turboenhed)

Almindeligt dndedraetsveern ma max benyttes 3 timer om dagen.

Luftforsynets andedraetsvaern og filtrerende andedraetsvaern med turboenhed ma benyttes

hele dagen med passende pauser.
[ pauserne kan der udfgres andre arbejdsopgaver, der ikke kraever brug af andedraetsvaern.

Ved asbestarbejde ma man kun arbejde i 6 timer pa en arbejdsdag med luftforsynet
andedraetsveern.
Dette gaelder ogsa for arbejde med kodenummererede produkter/ kemikalier.

Kontrol:
1. Kontroller masken for fejl og mangler inden den tages i brug
2. Teethed:
Det er vigtigt, at kontrollere om andedraetsvarnet slutter teet nok til ansigtet.
Afprgv dette ved at lukke for filteret med handen eller med plast.
Kontroller derefter om masken kan holde over/ undertryki 10 sek.
3. Tilpas masken korrekt

14
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For yderligere information om dndedreaetsvaernet, lees leverandgrens
brugsanvisning. De generelle regler findes pd www.at.dk
Arbejdstilsynets meddelelse om Andedraetsvaern

Husk!

Hold andedraetsvaernet rent og tgrt.
Opbevar bade maske og filtre renligt i en ren pose eller i en ren boks til naeste gang.

Skift filter/maske senest, ndr forureningen kan lugtes eller modstanden bliver for
stor. Hav en rutine!

3.3. Hgrevaern

Stgj er skadeligt - hgrelse nedbrydes langsomt og kan ikke gendannes.

Grenseverdien for stgj er 85 dB.

Hvis stgjbelastningen er over 80 dB, eller vurderes til at veere skadelig eller staerkt

generende skal der anvendes hgrevarn ved arbejdes begyndelse.

Der findes to typer af hgrevaern

1.

@rekopper, som daekker grerne.

Der er forskel pa grekoppernes stgjdeempning, der findes sarlige kraftige typer.
Der fas elektroniske grekopper, som ogsa kan veere med radio.

Nogle grevaern kan foldes sammen.

Hgrekopper har typisk en deempningsgrad pa 20-30 dB.

Bgr bruges ved brug af f.eks. brug af vinkelsliber, sandblaesning, isblaeesning,

rillefraeser og borehammer.

Foto: Hanne Kruse

@repropper, som anbringes i gregangene.
Disse grepropper kan veere lavet, sa de kan udvide sig. De trykkes sammen og
placeres i gregangen helt inde i gret. Nar de er placeret korrekt kan de give en god

deempning.

“ ‘:I‘éghing: AT

15
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‘F.‘

Typisk er dempningsgraden 10-20 dB for grepropper.

Individuelt tilpassede propper, er fremstillet efter et aftryk af gregangene.
Bgjlehgreveern er to grepropper pa en bgijle.

@repropper bgr kun anvendes ved arbejdsopgaver af kortere varighed.
Husk at szette dem i grene med rene haender.

@repropper vaskes ikke, men kasseres.

CE- standarder for hgreveern bl.a.: .
Se ogsa

arbejdstilsynets
EN 352-1 Kopper vejledninger pa
EN 352-2 Propper www.at.dk

EN 352-3 Hjelmkopper om stgj

EN 352-4 Niveau- afhaengige grekopper

3.4 @jenvaern / ansigtsskaerme

For at beskytte gjnene mod stgvkorn, metalspaner, glgder fra vinkelslibning o.lign. samt
etsende kemiske stoffer, kan det veere ngdvendigt at bruge egnet gjenveern, men de
beskytter ikke hele ansigtet. Nogle typer giver mulighed for at alm. briller kan bruges
indenunder.

Kategorier for gjenvaern og ansigtsbeskyttelse:

1. Stelbriller, beskyttelsesbriller med polycarbonat eller acetat.

2. Googles = lukkede briller.
Disse briller slutter teet til ansigtet og kan vare lukkede eller ventilerede.

Foto: Hanne Kruse Foto: Hanne Kruse

3. Ansigtsskaerme og visirer.
Kan fds som pandeskjold med visir eller visir, som kan szettes pa en hjelm. Beskytter
ansigtet, hvis der er risiko for sprgjt/stenk eller stgvpartikler. Der kan bruges egne
briller.

Geeldende standard for beskyttelsesbriller og visirer: EN 166
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3.5 Hovedvaern, hjelme

Skal bruges ved arbejde i en brandtomt, anhugningsarbejde, bygge og anlaegsarbejde,
stilladsarbejde m.m.

Hjelmen skal kunne tilpasses den enkelte bruger.
Hjelmens levetid: se producentens brugsanvisning.
Udseaettelse for sollys forringer sikkerhedsevnen, sa hjelmens levetid afkortes.

En hjelm skal udskiftes, hvis den er blevet udsat for et kraftigt tryk, klem eller et fald fra
stgrre hgjder. Dette gaelder ogsa selvom der ikke er synlige skader.

CE standarder for hjelme:

EN 397 Almindelige sikkerhedshjelme. Seboz‘?’zé )
EN 443 Brand og ambulancehjelme. arbejdstilsynets

EN 812 Harde arbejdshjel B C meddelelse om
Arce aThejesTieTme — PP Laps beskyttelseshjelme pa

www.at.dk

Foto: Hanne Kruse

3.6 Sikkerhedsfodtgj/stgvler

Til skadeservicearbejde skal der anvendes sikkerhedsfodtgj, der har takappe, semvaern,
skridsikker saler og som er vandafvisende.

Ved brandfare skal der anvendes antignistsikret fodtg;.

Sikkerhedsfodtgj opdeles i 2 klasser:
Klasse 1: fodtgj fremstillet af laeder og lign.

Klasse 2: fodtgj fremstillet af gummi eller polyurethan.
Foto: Hanne Kruse

Foto: Standard for sikkerhedssko: EN ISO 20344 og EN 13287 ( standard for
Hanne Kruse . i
skridsikkert fodtgj).

Se ogsd Arbejdstilsynets vejledning om Veaernefodtgj
pa www.at.dk
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3.7 Arbejdstgj og beskyttelsestgj

Beskyttelsestgj eller beskyttelsesbekleedning er heldragter eller lignende, der f.eks.
beskytter mod at kemikalier, kulde eller skimmelsvamp i at treenge igennem dragten.

Foto: Hanne Kruse

Hvis dragten skal beskytte mod kemikalier er det ngdvendigt at vide, hvor lang tid det
tager det aktuelle kemikalie at treenge igennem dragten (gennembrydningstid).

Fa viden herom ved at leese brugsanvisningen, se pa afmarkningen (piktogrammer)
og/eller spgrg leverandgren.

Veer ogsa opmaerksom pd, om dragten skal beskytte mod flere pavirkninger pa en gang
samtidigt, f.eks. kemikalier, temperatur og slidtage m.m.

For beskyttelsesbekleedning beskriver CE standarden EN340:2004 de generelle krav. Det
drejer sig om krav til ydeevne for ergonomi, uskadelighed, stgrrelse, holdbarhed, aldning,
forenelighed og markning, sdvel som kravene til information fra leverandgren ved
levering.

Ved udfgrelse af skadeservicearbejde kan seerlige standarder veere geeldende f.eks. EN 471
om synlighed (krav om reflekser).

Veaelg det rette arbejdstgj i forhold til arbejdsopgaven.

Shorts er ikke et korrekt valg ved arbejde i en brandskadet bygning.
Uanset vejret er det vigtigt altid at veere tgr og varm. Arbejdstgjet
skal medvirke til at forebygge, at musklerne bliver kolde og stive,

ellers kan det medvirke til f.eks. at give pludselige rygskader,
muskelinfiltrationer m.m.

18 Foto: Hanne Kruse
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Knaepuder:

Det er meget hardt for knaeene, hvis der udfgres arbejde i knaeliggende stilling. Rigtig
anvendelse af knaepuder kan nedsatte belastningerne.

Knaepuderne kan placeres i pasyede lommer i arbejdsbukserne.

Knaepuderne ma ikke kunne stramme eller h&emme bevagelserne.

Billede: Idebank

4.0 Brug af kemiske produkter og sundhedsrisiko

[ skadeservicebranchen kraever arbejdets karakter ofte, at der
indgar brug af forskellige typer af steerke midler.

Det kan dreje sig om f.eks. renggringsmidler til afrensning af sod,

graffitifierningsmidler og desinfektionsmidler.
Billede: Idebank

Specialrenggringsmidler kan indeholde steerkt setsende indholdsstoffer eller organiske
oplgsningsmidler, der kan give sarlige gener.

Ved arbejdsmiljgmaessig vurdering af produktet:
- veer opmaerksom pa:

e midlernes sammensatning, indholdsstoffer

e koncentration

opH

e faremeerkning

Billede: Idebank

19



Skadeserv1ce Sikkerhed

4.1 Leverandgrbrugsanvisning

Brugsanvisningen skal vaere dateret.
Den skal have fglgende overskrifter (16 punkter) og indeholde oplysninger om:

10.

11.

12.

13.

14.

Identifikation af stoffet/materialet og fremstiller, leverandgr eller importgr,
herunder oplysninger om handelsnavn, et eventuelt produktregistreringsnummer
(PR-nr.) tildelt af arbejdstilsynet samt anvendelsesomrader.

Sammensatning/oplysninger om indholdsstoffer, herunder de stoffer og

materialer, der er Kklassificeringspligtige efter miljgministeriets regler.
— O

Fareidentifikation

F hjaelpsf Itni
grstehjelpsforanstaltninger Hvis kemi i gjet,

skyl med vand.
Brandbekampelse, @jenskylleflaske
herunder oplysninger om forholdsregler ved brand. med rent vand

er velegnet!
Forholdsregler over for udslip ved uheld,

herunder oplysninger om forholdsregler ved spild

Handtering og opbevaring,
herunder oplysninger om sikkerhedsforskrifter ved oplagring

Eksponeringkontrol/personlige veernemidler,
herunder oplysninger ved udseettelse for stoffet eller materialer og om brug af
personlige vaernemidler. T

Fysisk- kemiske egenskaber

Billede: Idebank

Stabilitet og reaktivitet,

herunder oplysninger om egenskaber ved opvarmning og brand

Toksikologiske oplysninger (sundhedsfarlige egenskaber),
oplysninger om eventuelle symptomer ved indtagelse eller optagelse i organismen

Miljgoplysninger
Bortskaffelse herunder oplysninger om forholdsregler ved bortskaffelse

Transportoplysninger
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15. Oplysninger om regulering,
Herunder oplysninger om f.eks. anvendelsesbegransning, krav om szerlig
uddannelse, seerlige krav til alder m.v.
16. Andre oplysninger
Leverandgrbrugsanvisninger skal veere let tilgeengelige for brugeren, f.eks. kan de
opbevares i sikkerhedsmapper pa skadecenteret og i bilerne.
Mange leverandgrer har deres leverandgrbrugsanvisninger tilgeengelige pa nettet.
4.2 Arbejdspladsbrugsanvisning APB
For faremaerkede midler skal der ogsa veare en arbejdspladsbrugsanvisning APB, som
bestar af leverandgrbrugsanvisningen og arbejdspladsens specifikke oplysninger om
arbejdspladsens lokale forebyggende foranstaltninger.
Der skal udarbejdes en APB for farlige stoffer og materialer.

APB’erne skal opbevares tilgeengeligt og veere ajourfgrt.

En APB kan veere et tilleegsskema til leverandgrbrugsanvisningen.

Billede: Idebank Billede: Idebank
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4.3 Substitution

Et sundhedsskadeligt renggringsmiddel skal erstattes af et mindre skadeligt middel, eller
mindre generende middel, hvis det er teknisk muligt.

Eks. pa substitution:
Atsende renggringsmiddel lokalirriterende renggringsmiddel

ikke faremaerket renggringsmiddel

Brug altid det kemikalie, der er mindst farlig til den opgave, der skal udfgres.

4.4 Faremaerkning

Sundhedsfarlige stoffer skal veere maerkede.
Meaerkningen giver fortrinsvis oplysninger om akut fare.
Faremaerkningen skal veere placeret pa etiketten pa dunken.

Faremaerkningen angives ved hjzlp af symboler.

I hele EU er faremaerkning og klassificering af farlige stoffer ens.

Producenten eller importgren har pligt til at maerke produkterne med faresymboler og R og S
saetninger.

Husk:

Laes etiketten.

Laes leverandgrbrugsanvisning og APB.

Brug kun kemiske midler til det, de er beregnet til.
Bland aldrig renggringsmidler.

Overhold doseringen.

Var opmarksom pa farerne og undga uheld!

Der er indfgrt et nyt globalt faremaerkningssystem, hvor faresymbolet er sort pa en hvid
baggrund i en kvadratisk figur med rgd kant.

I en overgangsperiode indtil 2017 kan man pa nye produkter stgde pa bade de gamle og
de nyé symboler.

Billede: Idebank 22
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Nye symboler

Sundhedsfare

Atsende

Akut giftig

Kronisk sundhedsfare

Betydning Gamle symboler

Irriterer ved kontakt med hud og @jne. Kan give
allergi ved hudkontakt og luftvejsirritation,
slgvhed eller svimmelhed.

Forholdsregler: Afhangig af farerne, anbefales
det at bruge bekyttelseshandsker og
gjenbeskyttelse alt efter farens art.

Hvis der er risiko for luftvejsirritation, slgvhed
eller svimmelhed, bgr indanding undgas
(masker).

Atsende pa huden, kan give alvorlige
gjenskader.

Forholdsregler: brug beskyttelseshandsker og
gjenbeskyttelse og undga indanding.

Livsfarlige — livstruende.
Akut giftighed - er giftige at indtage, fa pa
huden eller indande.

Forholdsregler:

Brug andedraetsvaern, beskyttelseshandsker,
gjenbeskyttelse og seerligt arbejdstg;.

Kan kraeve en seerlig kgbstilladelse.
Produkterne skal opbevares under |as.
Bortskaffelse af indhold og emballage skal ske i
henhold til geeldende lovgivning.

Kreeftfremkaldende.

Skader pa arveanlaeg.

Skader forplantningsevne.
Kan give allergi ved indanding.
Specifik organskade.

Forholdsregler:

Undga indanding.

Brug beskyttelseshandsker og gjenbeskyttelse,
ved risiko for staenk i gjnene.

Indhold og emballage skal bortskaffes i
henhold til geeldende lovgivning.
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Brandfarlig

Gasser under tryk

Brandnarende

Miljgfare

Eksplosiv

Brandfarlige veesker og deres dampe, gasser,
aerosoler og faste stoffer.

Forholdsregler:

Rygning og brug af aben ild er forbudt i
nzrheden af disse produkter. Beholderen skal
holdes taet lukket, og opbevares pa et kgligt og
velventileret sted.

Brug beskyttelseshandsker og gjenbeskyttelse
ved risiko for staenk i gjnene.

Gasser i beholdere under tryk, fx gasflasker Der eksisterede ikke

tidligere et symbol for
Forholdsregler:

denne fare.
Gasser under tryk skal opbevares pa et godt
ventileret sted og ma ikke sta i sollys. Sgrg for at
alle slanger og fittings er teette.
Kan forarsage eller bidrage til forbraending af et
andet produkt.
Forholdsregler:
Rygning og brug af aben ild er forbudt i
nzrheden af disse produkter. Opbevares fjernt
fra brandbare produkter. Brug
beskyttelseshandsker og gjenbeskyttelse ved
risiko for staenk i gjnene.
Produkter, som er skadelige for miljget
Forholdsregler:
Udslip til miljget skal undgas. Ma ikke haeldes i
kloak, medmindre det er formalet med
produktet. Bortskaffelse af indhold og
emballage skal ske i henhold til geeldende
lovgivning.
Eksplosive kemikalier og artikler E
Forholdsregler: holdes vk fra varme, gnister
og aben ild, og der ma ikke ryges i naerheden af
disse produkter. Beskyttelsesbriller anbefales.
Vaer opmaerksom pa lovgivningen i forhold til Eksplosiv

opbevaring og bortskaffelse.
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Foruden faremaerkningen skal risikoangivelser og sikkerhedsforskrifter medvirke til, at
produktet kan anvendes, uden at brugeren tager skade.

Oplysningerne gives i nummererede, standardiserede satninger.

R- . _ risi] ivelser: S- . i
ikkerhedsforskrifter:
Oplyser om den risiko, som der
er ved at bruge produktet. Oplyser om de sikkerhedsregler,

der er ved brug af produktet.
Eks:

Eks:
R 22: - farlig ved indtagelse

S 26:- kommer stoffet i gjnene,
skylles straks grundigt med
vand, og laege kontaktes.

R 34: - zetsningsfare

R 36:- irriterer gjnene

S 37: -brug egnede handsker
under arbejdet.

R 38:-irriterer huden

S 39: -brug
beskyttelsesbriller/ansigtsskaer
m under arbejdet.

4.5 MAL-koder. Kodenummererede produkter

MAL:

Maleteknisk Arbejdshygiejnisk Luftbehov

Billede: Idebank

Nogle typer af kemikalier skal vaere forsynet med et kodenummer f.eks. malinger, lime,
fuge - og spartelmasser, fortyndings- og rensemidler. Disse midler kan indeholde organiske
oplgsningsmidler.

Oplgsningsmidler kan give gener i form af svimmelhed, hovedpine og luftvejsirritation, i
sarlige tilfeelde kan de give skader pa lever, nyre og hjerne.

Sa disse produkter skal handteres med omtanke.
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MAL koden forteeller om sikkerheden:

Et kodenummer oplyser om hvor farligt produktet er,
og angiver behovet for beskyttelse ved brug af
produktet.

Et kodenummer bestar af to tal med en bindestreg imellem samt et arstal.

Det er arstallet for ikrafttraeden af den bekendtggrelse, efter
hvilken kodenummeret er fastsat, der skal angives sammen med
kodenummeret.

Tallet fgr bindestregen er en angivelse om faren ved indanding, og vedrgrer alle de
bestanddele, der kan fordampe. Dette tal angiver ogsa behovet for ventilation.

Tallet efter stregen vedrgrer alle bestanddele og er en angivelse af faren ved kontakt med
hud og gjne eller ved indtagelse(aetsningsfare).

De 2 tal angiver til sammen, hvilke sikkerhedsforskrifter og personlige veernemidler, der
skal anvendes ved brug af produktet.

34 2-3

,..00_1

Jo stgrre tal,
jo stgrre risiko!

For bindestregen gar skalaen fra 00-5.

MAL- koderne for bindestregen betyder:

00: vand

0: kan indeholde smad maengder af oplgsningsmidler.

1: kan indeholde ethanol (sprit).

2: kan indeholde ren ethanol og oplgsningsmidler i sammensaetning.
3: kan indeholde ren petroleum og terpentin i sammensaetningen.

4: kan indeholde ren xylen eller acetone i sammensatningen.

5: kan indeholde ren toluen, triclorethylen eller cellulosefortynder.

Produkter med mineralsk terpentin har kodetallet 2- eller
3-, cellulosefortynder har tallet 5-.
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Efter bindestregen gar skalaen fra 1-6.
MAL- koderne efter bindestregen betyder:

1: Produkter uden naevneveerdig risiko, men med risiko ved indanding af spraydampe,
stgvskyer m.m.

2: Produkter med risiko ved indtagelse og indanding af spraytager, stgvskyer m.m. men
uden risiko ved kontakt med gjne og hud.

3: Produkter med risiko ved kontakt med hud og gjne og ved indanding af spraytager,
stgvskyer m.m.. Der kan ogsa veere risiko for allergisk reaktion.

4: Produkter med risiko for eetsning.

5: Produkter med risiko for fremkaldelse af steerkt allergisk reaktion med kontakt med hud
eller produkter med risiko ved kontakt med hud og gjne.

6: Produkter med et indhold, der er giftigt ved kontakt med hud og gjne og ved indanding af
spraytager, stgvskyer m.m., samt ved indtag i sma maengder.

Produkter med fortyndet syre har tallet -3 efter stregen.
Atsende produkter har tallet -4 efter stregen.
Allergifremkaldende produkter maerkes med -5 eller -6.

Personlige veernemidler og brug af kodemarkede produkter:
Flere forhold har indflydelse pa hvilke personlige veernemidler, der skal anvendes. Det
afhaenger af bl.a. af

e den metode, der skal anvendes (f.eks. manuel udleegning eller brug af sprgjte?).
e erdet udendgrs eller indendgrs, er der mulighed for ventilation?
e erdeten lille eller stor flade, der skal afrenses?

 Billede: Idebank

Hav styr pa kemikalierne:

Hold orden!

Omheeld ikke pa uoriginal emballage!
Bland ikke kemikalier!

Overhold doseringen!

Husk vaernemidler!

Opbevar kemikalierne forsvarligt!

27



Skadeseerce Sikkerhed

5. Arbejde i hgjden

Hvert ar sker der arbejdsulykker pa grund af fald fra en stige eller fra et stillads.
Forebyggelse er meget vigtig for at undga ulykkerne.

Alle, der arbejder i hgjden bgr veere deres egen arbejdsmiljgreprasentant inden der
kravles op, og i hele arbejdsprocessen derefter.

5.1 Brug af Stiger

AT- vejledning”

. "Brug af
Sikkerhedsnorm for stiger: tranportable
DS/INSTA 650 eller EN131 stiger”

Billede: Idebank

Lovpligtigt eftersyn af stiger:

Stiger skal i henhold til arbejdstilsynets krav undersgges grundigt efter leverandgrens
anvisning. Det skal normalt ske mindst en gang om dret.

Der skal fgres en dokumentation for stigeeftersynet.
Det kan vaere et register over virksomhedens stiger - en stigelogbog.

Heri fremgar hvert enkelt stiges stamdata, og en registrering af resultatet af den udfgrte
stigekontrol.

Hver stige skal vaere nummereret, bade i stigelogbogen og pa selve
stigen.

Hver enkelt stige maerkes med en stigekontrolmeaerkat, som viser at
stigen er kontrolleret og godkendt, og hvornar der skal fgres tilsyn
med den pagaeldende stige igen.

Foto: Hanne Kruse

Der skal kontrolleres om stigen er korrekt maerket, om der er en brugsanvisning og om
stigen er korrekt behandlet.
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‘F.‘

Arbejdstilsynets krav til opbevaring og vedligeholdelse af stiger:

Lgse stiger, der ikke er i brug skal opbevares, sa de ikke udseettes for ungdvendige
pavirkninger f.eks. vejrliget eller steerk varme, og altid i henhold til leverandgrens
anvisning.

Stiger skal repareres pa forsvarlig og sagkyndig made efter leverandgrens
anvisning.

Traestiger m3, bortset fra udvendige vangesider, ikke males, men bgr behandles med
Kklar lak, transperant farve eller lign.

En stige er et teknisk hjelpemiddel og omfattet af arbejdstilsynets regler om
indretning af tekniske hjelpemidler.

Ved levering (salg, udlejning eller udlan) af en stige, skal der medfglge en dansk
brugsanvisning!

Gode rad om stigearbejde:

Tegning: AT

Fald ikke
ned!

Tjek altid, om stigen er i orden, f.eks. at trinene ikke er i stykker. -
Stil stigen pa et jaevnt og fast underlag. Undga
Stigen skal veere sikret mod udskridning. ulykken!

Stil stigen op med den rigtige haeldning, normalt 75°.

Der skal veere en fodmand, hvis stigen er over 5 meter lang og ikke er
fastgjort.

Brug fodtgj med skridsikker sal og som sidder godt fast pa foden.

Traesko er ikke hensigtsmaessigt fodtg;.

Kom ikke naermere stigens top end staende pa stigens 3 gverste trin.
Arbejd kun undtagelsesvis i mere end 5 meters hgjde (krav om fodmand).
Arbejd max. 30 minutter pa stigen ad gangen.

Den sammenlagte tid som stigen bruges, ma ikke overstige ¥4 af den daglige
arbejdstid

Kun en person ad gangen pa stigen.

Pa dobbelstiger/wienerstiger max. en person pa hver side.

Baer kun lette og handterlige ting pa stigen.

Brug kun redskaber og vaerktgj, der kan handteres med en hand.

Brug ikke metalstiger, hvis der er fare for bergring med strgmfgrende

elektriske ledninger og dele. Dette geelder ogsa stiger af tree med frlthggende
metalforstaerkning i vangerne. i
Seet ikke stigen op foran dgre, porte, eller lign, medmindre
disse er sikret i dben tilstand, er last eller bevogtet. Vinduer
kan ogsa risikere at blive abnet.

Flyt stigen efter arbejdet, sa det ikke er ngdvendigt,

at reekke mere end en armleengde ud fra stigevangen.
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‘F“

Veer obs. pa reekkeafstanden:

Tegning: AT

Foto: Hanne Kruse

5.2 Stillads

Er stigen blevet kontrolleret?

Hvad star der i brugsanvisningen?

Hvad betyder piktogrammerne, der star pa stigen?
Hvad blev der af den stige, som blev kasseret?

Bliver stigen brugt til andet end det, den er godkendt til?

Ved arbejde i leengere tid i hgjden, bgr
stillads eller lift bruges i stedet for stige!

Der skal vurderes pa, om det vil veere mere sikkert at udfgre arbejdet pa et stillads frem for

en stige.

Stilladset giver en arbejdsplatform, hvor det er muligt at have begge haender frie til
arbejdet, nar den ene hand ikke skal bruges til at holde fast pa stigen.

Pa et stillads er det muligt at have en mindre fastlast arbejdsstilling end ved at sta pa en
stige, hvor det kan give smerter i ben, ryg, arme, nakke og skuldre at holde balancen. Det
kan ogsa give traette og gmme fgdder at sta pa en stige isaer pa grund af stigens smalle trin.

Foto: Hanne Kruse

Opstilling, eendring af opstilling og nedtagning af stillads hgjere
end 3 meter, ma kun foretages af personale, der har gennemgaet
en sarlig uddannelse eller som pa grund af deres faglige
uddannelse er kvalificeret til at opstille den pageldende
stilladstype.

Opstilling, eendring af opstilling og nedtagning af stillads lavere
end eller pa 3 meter, ma kun foretages af ansatte, der har
modtaget en seerligt fyldestggrende instruktion.
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5.3 Faldsikring

Hvis arbejde i hgjden ikke pa anden made kan planlaegges, tilrettelaegges og udfgres
forsvarligt skal der bruges faldsikring.

Der findes 2 typer af udstyr:
a) faldsikring, der opfanger personen, der falder
b) faldsikring, der hindrer personen i at falde.

Pa AMU uddannelsen "Faldsikring” undervises der i, hvordan udstyret skal bruges, og
faldsikringsudstyret afprgves i praksis.

Yderligere informationer - se arbejdstilsynets meddelelser:
www.at.dk

- om faldsikring

- om gennemstyrtningsfare pd bygge og anlaegspladser m.v.

6. Manuel handtering - Lgftearbejde

Ved manuel handtering forstas lgft, baering, skub, traek og lign.
For at begraense det manuelle lgftearbejde, skal der, hvor det er muligt, anvendes tekniske
hjaelpemidler.

De fleste skader pa kroppens bevaegeapparat er fordarsaget af
manuel handtering.

Skaderne kan vere pludselige lgfteskader, nedslidningsskader
eller ulykker.

Billede: Idebank

Overbelastninger kan f.eks. ske ved:

e Opseetning af affugtere.

e Handtering af maskiner.

e Handtering af afdeekningsplader.
e Nedpakning af lgsgre.

e Lgft af flyttekasser.

e Flytning af mgbler.

Foto: Hanne Kruse
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Skaderne kan forekomme i kroppens led, muskler og sener og giver isaer ryg og
skulderskader.

Et lgft er tungt, ndr det indebaerer risiko for helbredsskader.
Lgft af byrder pa under 3 kg vurderes normalt ikke som tunge lgft

Belastningen pa kroppen stiger,

jo tungere byrden er, Ved vurderingen af et lgft tages der udgangspunkt i
jo stgrre reekkeafstanden er, byrdens vaegt og dens afstand fra ryggen under lgftet
jo hurtigere man lgfter byrden. (reekkeafstand)

' Det rgde omride: Lgft, hvis belastning anses for sundhedsskadeligt.

' Det glivlé"o‘fhrﬂé’idé: Lgft, hvor de forhold lgftet udfgres under, skal vurderes.
Det skal tages i betragtning i, hvor hgj grad lgftet kan udfgres med korrekt
lgfteteknik.
Lgftehgjde, lgftehyppighed, varighed, personens fysiske forudseetninger og
eventuelle forvaerrende faktorer, skal ogsa vurderes. I den gverste del af det gule
omrade er lgftet kun acceptabelt, hvid det udfgres under optimale forhold.

" Det grgnne omrade:
Her vurderes, at belastningen ved lgftet normalt ikke medfgrer sundhedsrisiko.
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Lgft over 30kg er sundhedsskadeligt.

Derfor bgr der anvendes hjelpemidler i form af seekkevogne, kgrehunde, og andet lgftegre;.
Det kan veaere en fordel at vaere to om at beere, f.eks. ved handtering af affugtere, og der kan
anvendes baereseler.

De tungeste affugtere kan veje over 40 kg.
Det skal undgas, at handtering af affugtere giver sundhedsskadelige pavirkninger, ogsa nar

der skal opseettes affugtere i f.eks. en kalder eller nar affugteren skal op af trappen i 5. sals
hgjde.

Billeder: Dantherm

Veer obs. pa
Ipfteteknikken!

Foto: Hanne Kruse

Hvis byrden skal baeres, nedsattes greensen for maksimal veegt i gult omrade til

e Tatved kroppen ca.20 kg
e lunderarms afstand (ca. 30cm.) ca.12 kg
e I34arms afstand ca. 6 kg

Beering pa ujeevnt, vadt og fedtet underlag er seerligt risikabelt.

For baering af byrder skal der findes egnede hjalpemidler, hvis afstanden overstiger 20
meter og/eller byrden vejer mere end 20kg.
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OpsKkriften pa god lgfteteknik

2

"G4 teet hen til det, der skal lgftes (byrden).
Sta front mod det, der skal lgftes i bred /skridtstdende stilling.
Vurder byrdens vagt, og hvor godt den kan holdes fast.
Sgrg for et godt greb i byrden, og at der er god plads.

Bgj i knee- og hofteled og hold ryggen afbalanceret ved at spaende ryg og
mavemuskler.

Lgft byrden roligt ved at streekke knae og hofteled.
Hold byrden ind til kroppen med let bgjede albuer.

Lgft og beer byrden midt foran kroppen eller fordelt ligeligt mellem
begge haender.

Vrid ikke i kroppen, nar der lgftes, flyti stedet fédderne. De 3 naeser
skal vende samme vej (naese og skonaeser)

Pas pa ryggen!

Undga lgft over skulderhgjde og
under knaehgjde.

Undga vrid!

Husk:

at nogle lgft kan vaere for tunge

Foto: Hanne Kruse
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Flyttekasser:

Afhaengig af stgrrelsen, kan der veere krav om, hvor mange flyttekasser, der ma szettes oven
pa hinanden.

Det kan veere angivet til max 3 flyttekasser for at undga lgft over skulderhgjde!

God ergonomi i arbejdet
- ervigtigt for at forebygge arbejdsulykker!

Forebyg ogsa at andre kan komme til skade!

Hold orden!

Billede: Idebank
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7. Maskinsikkerhed

Maskiner og el-veerktgj, der er indkgbt efter
den 1.januar 1995 skal veere CE maerket.

Foto: Hanne Kruse

Nye maskiner skal leveres med en brugsanvisning pa dansk.

Ved brug af maskiner og el-veerktgj udendgrs skal ledninger, stikpropper og stikdaser
kunne tdle hard belastning, fugt og olie, stikpropper/daser bgr veere af slagfast plast (rgd
eller rgd/grgn type).

Teknisk eftersyn:
Enkelt isoleret veerktgj skal tilsluttes jordledning.

Der skal udfgres eftersyn af sagkyndig mindst hver 2.maned.
For dobbelt isoleret veerktgj og maskiner gzelder, at de skal efterses hver 6.maned.

Maerkeplade:

Foto: Hanne Kruse

Maskinerne skal veere forsynet med en markeplade, hvor pa der gives informationer om
maskinernes driftspeending, effekt, frekvens og godkendelsesmaerker.

Maskinens beskyttelsesgrader i forhold til stgv og fugt/ vand kan veere angivet ved hjeelp af
kaplingsklasser f.eks. [P44. Fabrikantens navn skal ogsa vare angivet pa maskinen.

Ved brug af maskiner:

Laes brugsanvisningen.

Fa instruktion.

Hav strgmmen afbrudt ved af - og
pamontering af udstyr.

Tjek ledningen for skader.

Undga at ledning og stik ligger i vand.
Hold ledningen fri af maskinens

Billede: Idebank Afbryd strgmmen, nar maskinen
forlades.
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Kabelruller:

Ved brug af kabelruller:
- husk at rulle ledningen helt ud.

Forleengerledninger: skal veere hele og kraftige

Foto: Hanne Kruse

Ekstrabeskyttelse af maskiner:

En maskine med denne type stik har ikke jordforbindelse i en dansk stikkontakt. Derfor
skal der bruges en adaptor, ellers skal stikket skiftes til en stikprop med jordforbindelse.

 Foto: Hanne Kruse Foto: Hanne Kruse

Sker der en skade pa en ledning, sa st en seddel pad maskinen, og videregiv besked til rette
person om, at maskinen skal repareres.

Fejlstrgmsafbrydere HFI eller HPFI.

Fejlstromsafbrydere registrerer om den strgm, som passerer ud i installationen og den
strgm, der kommer tilbage, er af samme stgrrelse.

Er den ikke det, sa bliver den manglende elektriske strgm ledt til jord f.eks. gennem en
person pa grund af fejl i et elektrisk apparat eller i den elektriske installation.

[ sddanne tilfzelde vil HFI eller HPFI afbryderen straks afbryde strgmmen.

En fejlstrgmsafbryder beskytter personer mod farlige fejlstrgmme fra elektriske apparater
eller installationer. Opstar der en fejlstrgm af en vis stgrrelse, kobler relae ud i lgbet af en
brgkdel af et sekund.

HPFI relee giver en hgjere beskyttelse end HFI relze.

HFI: Hgjfglsom fejlstrgmsafbryder
HPFI: Hgjfglsom fejlstgmsafbryder, beskytter ogsa hvis der er fejl i pulserende jeevnstrgm
(disse strgmme findes i brugsgenstande med elektriske styringer som f.eks.
vaskemaskiner). —

I nye boliger er der krav om fejlstrgmsafbrydere af typen HPFL.

Billede: Idebank
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Elektrisk effekt.

Maskinens og elveerktgjets ydeevne eller effekt opgives i watt/W.
1=1000W.

Den elektriske effekt er athaengig af bade speending som strgm.
Watt = speending x strgm

Watt = Volt x Ampere, skrives ogsd som W=Vx A

Strgmforbruget kan beregnes.
Eksempel: en maskine bruger 1000W med en tilsluttet spaending pa 230 volt.
Strgmforbruget er 1000 divideres med 230 = 4,35A.

Sikringernes stgrrelse i ampere kan afleeses pa sikringen, f.eks. er en sikring pa 10A rgd, en
16A er gra.

Det er vigtigt i forbindelse med f.eks. opseetningen af affugtere, som har et hgjt
strgmforbrug, at veere opmarksom pa om, der er fare for overbelastning af installationen.

Hovedregel:

Der ma kun skiftes sikring en gang, uden at der kan pavises en arsag til at
sikringen sprang.

Dette geelder ogsa for automatsikringer, den nye slags sikringer, hvor der
ikke er noget, der skal skiftes:

Her teendes der for sikringen igen, nar den er sprunget.

Arsagen behgver ikke at vaere overbelastning, men kan ogsa vaere fejl i den
faste installation eller en defekt brugsgenstand/maskine.

Billede: Idebank
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8. Psykisk arbejdsmiljg

Et godt psykisk arbejdsmiljg er en afggrende forudsaetning for god trivsel.

Psykiske belastninger kan medfgre sygdomme, som er stressrelaterede, f.eks. hjerte-kar
lidelser, specielt hvis det belastende arbejde star pa over leengere tid. Derfor skal man
forebygge, at arbejdet er psykisk belastende.

Det psykiske arbejdsmiljg i skadeservicebranchen kan pavirkes af mange faktorer f.eks.

a)

b)

Billede: Idebank

Vold og trusler om vold:

Udfgrelse af skadeservicearbejde forgar mange forskellige steder og miljger omgivet
af mange forskellige typer af mennesker.

Der kan forekomme episoder med "besveerlige” personer, der med deres adfeerd
mobber, chikanerer eller truer med eller maske udsaetter skadeservicemedar-
bejderen eller materiel / bil for vold og haerveerk.

Det kan betyde, at der i visse distrikter kan geelde szerlige interne regler for hvordan
opgaven bedst kan Igses, hvor mange der tager med pa opgaven m.m.

Natarbejde og skiftende arbejdstider.

Hvis man arbejder om natten forstyrres kroppens biologiske dggnrytme. De fleste af
kroppens biologiske funktioner har en bestemt dggnrytme, som betyder at niveauet
for den enkelte funktion er hgjest om dagen og som regel lavest om natten.

Ved vagtudkald om natten er det iseer sgvnrytmen og indtagelse af maltider der
udfordres. Ligeledes kraever skiftende arbejdstider god forstaelse fra den enkeltes
familierelationer og deres private planleegning.

Mobning:

Billede: Idebank

‘Mobning er en form for chikane pa arbejdspladsen.

Drilleri kan udvikle sig til mobning, nar en eller flere koncentrerer sig om altid at
ramme den samme person, og vedkommende ikke kan stoppe mobningen.

En "rd og keerlig tone” kan udvikle sig til mobning, f.eks. ndr man udszettes for
gruppepres. [ veerste fald kan mobning ggre kollegaen alvorlig syg.

Nogle af symptomerne kan veere mistet selvtillid og forringelse af arbejdsevne.

En arbejdsmiljgreprasentant eller tillidsrepraesentant og leder bgr drage

omsorg for problemet og tale med den ansatte og dennes kolleger og
medvirke til en lgsning.
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9. Personlige reaktionsmgnstre

I skadeservicebranchen kan der veere arbejdssituationer, hvor arbejdet indebzerer at der
skal lgses opgaver pa steder, hvor mennesker har vaeret udsat for alvorlige ulykker.

De skadelidte kan veere bange, utrygge og veere i chok f.eks. efter at deres hus er totalt
nedbraendt. Dette ggr det ngdvendigt, at situationerne handteres med hgj grad af
situationsfornemmelse og professionalisme.

Pa et skadested kan synet og lugtene, omfattende gdeleeggelser m.m. vaere en
traumatiserende oplevelse.

Eksempler: Billede: Idebank

e Brandskadesager, hvor en person er indebrandt
e Renggring efter dgdfunden person, som ingen har savnet i flere uger
e Renggring efter personer, der har begdet selvmord

Disse oplevelser kan fremkalde steerke reaktioner. Dette kan resultere i forskellige
symptomer sdsom svimmelhed, staerk kvalme, opkast, rystelser over hele kroppen eller
handlingslammelse. Disse og andre reaktioner kan indtraede akut eller senere, og udvikle

sig.

Det er forskelligt, hvad folk kan klare. Det er vigtigt, at kolleger og ledelse har forstaelse
herfor.

Tanker, fglelser og reaktioner er vigtige at tale igennem, sa der kommer ord pa oplevelsen.
Dette kan medvirke til en falles og individuel forstaelsesramme for haendelsen.

En debriefing er at bearbejde en voldsom haendelse.

Debriefing involverer, den gruppe af medarbejdere, der har overvzeret eller veret parti en
voldsom haendelse. Dette kan forega internt i skadeservicefirmaet eller som en formaliseret
krisepsykologisk assistance med professionel hjzelp fra psykologer.

En debriefing har til formal at minimere skadevirkningerne efter en voldsom haendelse
f.eks. psykiske men'.

Billede: Idebank
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10. Smiley og arbejdsmiljgcertificering

P4 arbejdstilsynets hjemmeside www.at.dk gives offentligheden mulighed for at fglge med
i, om en virksomhed har en r;zsd,gul eller grgn smiley indenfor arbejdsmiljgomradet.

Gr¢n smlley " Virksomheden har ikke noget udestaende med
arbejdstilsynet.

Virksomheden har faet et straks pabud, et pabud med
frist, en afggrelse om psykisk arbejdsmiljg eller en
afggrelse uden pabud.

Rgd smiley  Virksomheden har faet et forbud eller et
radgivningspabud.

Arbejdsmiljgcertificering

En krone smiley viser, at virksomheden har et anerkendt
arbejdsmiljgcertifikat.

Virksomheden har ogsa gjort en ekstraordineer indsats for at
Tegning: AT sikre en hgj arbejdsmiljgstandard.

Straks pabud:

Virksomheden kan fa et strakspabud, hvis der er tale om et alvorligt arbejdsmiljgproblem.
Et straks pabud indebeerer, at fejlen skal udbedres med det samme.

Virksomheder, der far et straks pabud, kan fa lov til at lgse problemet midlertidigt, indtil
det er muligt at lgse problemet.

Pabud med frist:
Virksomheden kan fortsaette produktionen, men den skal finde en permanent lgsning pa
problemet inden fristens udlgb.

Radgivningspabud:
Et radgivningspdbud er et pabud til en virksomhed om at bruge en autoriseret
arbejdsmiljgradgiver til at hjeelpe med at Igse et eller flere arbejdsmiljgproblemer.

Forbud:
Hvis der er overhaengende og betydelig fare for medarbejderne eller andres sikkerhed kan
virksomheden fa et forbud mod at fortsaette arbejdet. Forbudet indebzerer, at arbejdet skal

stoppes gjeblikkeligt, og at det ikke ma genoptages, fgr det kan udfgres fuldt forsvarligt.
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