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INDLEDNING

BAGGRUND

Med udgangspunkt i tragedien pa Roskilde Festival 2000, som kostede 9 unge mand
livet, offentliggjorde det af regeringen nedsatte Festivaludvalg i december mined
2000 en rapport om sikkerheden ved musikfestivaler.

Rapporten indeholder bl.a. en beskrivelse af lovgivning og vejledende retningslinjer
med serlig betydning for musikfestivaler/koncerter og peger pé en rekke fokuspunk-
ter, som spiller en vasentlig rolle for sikkerheden ved sidanne arrangementer.

Festivaludvalget anbefalede i sin rapport bl.a., at der udgives en vejledning i kortlaeg-
ning af de risikomomenter, der bor indgé i en risikovurdering ved musikfestivaler og
lignende arrangementer. Udvalget anbefalede samtidig, at der stilles krav om, at ar-
ranggren af en sddan sterre musikbegivenhed pa baggrund af vejledningen skal udar-
bejde en risikovurdering, som skal danne grundlag for myndighedernes godkendelse
af arrangementet og dets sikkerhedsforanstaltninger.

Som opfelgning pa Festivaludvalgets anbefalinger etablerede Kulturministeriet og Ju-
stitsministeriet en styregruppe, som bl.a. fik til opgave i samarbejde med de relevante
myndigheder at udarbejde en vejledning, der kan anvendes som udgangspunkt for
arrangerens risikovurdering.

En arbejdsgruppe med reprasentanter udpeget efter aftale med en gruppe af storre
festivaler og Politimesterforeningen og med reprasentanter fra Rigspolitichefen og fra
politiet i Kebenhavn, Roskilde og Svendborg, Justitsministeriet og Kulturministeriet
har udarbejdet bidrag til vejledningen.

Endvidere har Indenrigs- og Sundhedsministeriet udarbejdet bidrag til vejledningen
(kapitlerne om brandsikkerhed og prehospitalt beredskab).

Derudover har samfundsforsker Johannes Andersen fra Aalborg Universitet bidraget
med en beskrivelse af unges festivalkultur, herunder en beskrivelse af nogle centra-
le publikumsaktiviteter som f.eks. "Crowd Surfing”, ”Stage Diving” og "Belger og
Train”. Bidraget medvirker til forstdelse af bl.a. publikums adfwerd, som det er af stor
betydning, at man — navnlig som arranger — er opmarksom pa og derfor bor have
kendskab til, ndr man skal planlegge, tilrettelegge og gennemfore et musikarrange-

ment. Bidraget er indsat som bilag 1 bagest i vejledningen.

Statsadvokaten for Sjelland offentliggjorde den 11. juni 2002 sin redeggrelse om
ulykken pd Roskilde Festival 2000. Endvidere har Politimesteren i Aalborg udarbej-
det en redegorelse vedrerende Jean Michel Jarre-koncerten "Aero”, der blev atholdt i
Gl. Vra Enge den 7. september 2002.

Begge redegorelser kan med fordel anvendes som erfaringsgrundlag for sével arran-
gorernes som myndighedernes, herunder politiets, planlegning, tilretteleeggelse og
afvikling af fremtidige musikarrangementer.
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INDHOLD

Formélet med vejledningen er at give arrangerer af storre musikarrangementer et
vaerktej, der kan bruges til at planlegge, tilrettelegge og gennemfore arrangemen-
terne pd en sikkerhedsmessig forsvarlig made.

Vejledningen indeholder i kapitel 1 en mere generel beskrivelse af den planlegning,
som ma foretages med henblik pd at tilrettelegge og gennemfore et sidant arran-
gement pd en sikkerhedsmassigt forsvarlig made, og i tilknytning hertil beskrives i
kapitel 2, hvordan en risikoanalyse og sikkerhedsvurdering kan udferdiges.

Vejledningen indeholder herefter i de ovrige kapitler en nermere beskrivelse af for-
hold, som det i almindelighed vil veere nedvendigt at inddrage i planlegningen og
sikkerheds- og risikovurderingen i forbindelse med afholdelsen af et arrangement.

Hvert kapitel indledes med en punktopstillet oversigt over, hvilke emner der behand-
les i det pageldende kapitel. Det er derved hensigten, at man som bruger af vejled-
ningen hurtigt kan danne sig et overblik over kapitlets indhold, og at vejledningen
derved kan anvendes som opslagsverk under f.cks. planlegningen af arrangementet.
Det skal understreges, at oversigterne ikke er egnet som udtemmende tjeklister for
arrangerens planlegning, tilretteleggelse mv. af et musikarrangement.

Oversigterne for hvert kapitel er samlet i bilag 4 bagest i vejledningen.

Sikkerhedsvejledningen indeholder bagest — som bilag 2 og 3 — to eksempler pd en
skriftlig sikkerheds- og risikovurdering pa henholdsvis forholdene omkring en scene
og trafikforhold i forbindelse med et musikarrangement.

Vejledningen henvender sig hovedsageligt til arranggrer af udenders musikarrange-
menter, hvor publikum ikke har faste siddepladser, men kan bevage sig rundt pé deg
omrdde, hvor arrangementet finder sted, sédan som det f.eks. er tilfeldet ved musik-
festivaler.

Uanset at vejledningens formél siledes primeart er at kortlegge de risikomomenter,
der ber indgd i en sikkerheds- og risikovurdering ved udenders musikarrangementer,
kan vejledningen — eller dele heraf — naturligvis ogsd anvendes i forbindelse med
planlegningen og afviklingen af andre typer arrangementer, hvor der er behov for at
vurdere, hvordan det pdgzldende arrangement kan afholdes pd en sikkerhedsmeassig
forsvarlig made.

Selv om vejledningen er udformet med umiddelbart sigte pd arrangererne, vil det
vere naturligt, at den ogsd indgar i grundlaget for sagsbehandlingen hos de myn-
digheder, der skal give tilladelse til afholdelse af arrangementerne, herunder bl.a.
politiet, redningsberedskabet, sundhedsmyndighederne og andre kommunale myn-
digheder. I det omfang en arrangers sikkerheds- og risikovurdering indeholder en
fyldestgorende beskrivelse af sikkerhedsforholdene ved et arrangement, vil den kunne
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danne grundlag for myndighedernes vurdering af, om det pigeldende arrangement
kan afholdes sikkerhedsmeassigt forsvarligt.

Det skal understreges, at sikkerhedsforanstaltningerne ved et musikarrangement i hoj
grad m& baseres pd en vurdering af deltagerne (publikum, kunstnere, medarbejdere
m.fl.) og af den adfzerd, som m4 forventes ved den pagzldende type arrangement. Der
vil selvsagt vare stor forskel pa publikum og dets forventede adferd ved en klassisk
koncert og en rockkoncert. En arrangers sikkerheds- og risikovurdering samt den
deraf folgende planlegning og etablering af sikkerhedsforanstaltninger skal naturlig-
vis afspejle saidanne forskelle.

Det gelder ogsd i ovrigt, at en arrangers overvejelser og foranstaltninger i forhold til
sikkerheden ma tilpasses det enkelte arrangement, og at en rekke af de forhold, som
omtales i denne vejledning, kun vil vaere relevante i visse tilfzelde. Overvejelser om
brandsikkerhed pa campingomréder vil selvsagt ikke vare aktuelle, hvis arrangemen-
tet er en enkelt aftenkoncert, hvor publikum ikke overnatter pa stedet.

Det er arranggren, der i det enkelte tilfzlde har ansvaret for at foretage den forngdne
vurdering af, hvilke risici der kan vare forbundet med et arrangement, og hvilke sik-
kerhedsforanstaltninger der i den anledning ber planlegges og gennemfores for at
varetage deltagernes sikkerhed.

Det skal derfor understreges, at sikkerhedsvejledningen ikke er en udtommende be-
skrivelse af de sikkerhedsmassige forhold, der vil kunne indgd ved vurderingen af,
hvordan et arrangement skal tilrettelegges og afvikles. Vejledningen beskriver en
rekke af de forhold, der i almindelighed indgér i vurderingen. Vejledningen er derfor
tilsigtet at skulle anvendes som et idékatalog over, hvilke sporgsmal og problemer deg
som udgangspunket vil vere naturligt at overveje i forbindelse med de storre udenders
musikarrangementer, som vejledningen hovedsageligt sigter pa.

Det skal samtidig understreges, at det ikke med vejledningen er tilsigtet at give enty-
dige svar pd de spergsmal, der kan vere i forbindelse med tilretteleggelsen og afvik-
lingen af et arrangement. Vejledningen har derimod som navnt til formal at vare et
redskab, der kan bruges af en arranger i dennes egen vurdering af de sikkerhedsmaes-
sige forhold i forbindelse med det enkelte arrangement.

Det skal derfor ogsd understreges, at det er arrangerens ansvar at iagttage de regler,
der til enhver tid galder for afviklingen af et musikarrangement i Danmark. Som
hjelp til arrangeren er der som bilag 5 til vejledningen udarbejdet en ikke udtem-
mende liste over retsregler, der kan vere relevant i forbindelse med planlegningen og
tilretteleggelsen af et musikarrangement. Ud over, at oversigten ikke er en udtem-
mende liste, skal arrangeren vare opmarksom pa, at de anferte retsregler kan vere
@ndrede efter vejledningens udgivelse, ligesom der kan vare fastsat nye retsregler, der
kan vere relevante.
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Store dele af sikkerhedsvejledningen er i gvrigt udarbejdet pa grundlag af de engelske
publikationer, ”The Event Safety Guide” og "Managing Crowds Safely”. Arranggrer
og de relevante myndigheder kan derfor eventuelt finde yderligere informationer om
tilretteleeggelse og afvikling af musikarrangementer i de nzvnte publikationer. En
oversigt over disse og andre relevante publikationer findes bagest i denne vejledning.
Man skal i givet fald veere opmarksom p4, at der i de engelske publikationer henvises
til geeldende engelsk ret.

Med denne danske vejledning om sikkerhed ved udenders musikarrangementer e
det hébet, at sdvel arrangorer som relevante myndigheder far et redskab til at kunne
planlegge, tilrettelegge og gennemfore fremtidige musikarrangementer pa en sdan
madde, at den blomstrende danske musikkultur fortsat kan trives under storst mulig
hensyntagen til deltagernes sikkerhed.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

ARRANGEMENTETS SIKKERHEDS- OG RISIKOVURDERING

m Hvilke forhold indgar i udarbejdelsen af en samlet sikkerheds-
og risikovurdering

- Hvornér er der behov for justering og opdatering af sikkerheds-
og risikovurderingen

n Hvem skal orienteres om sikkerheds- og risikovurderingen og
eventuelle justeringer heri

m Koordinering med eksisterende sikkerhedsforanstaltninger for
arrangementspladsen

ARRANGEMENTETS FASER

Fase 1 — forberedelsen

Fase 2 — opbygningen
Fase 3 — afviklingen
Fase 4 — nedtagningen

ORGANISERING AF SIKKERHEDSINDSATSEN

E Uddelegering af kompetencer og opgaver
Tilretteleggelse af sikkerhedsindsatsen mv.

SIKKERHEDSPERSONALE

E Hvilket ansvar og kompetencer har sikkerhedspersonalet
Udarbejdelse af en logbog eller anden form for registrering

af kompetencerne for sikkerhedspersonale

m Generelle betingelser for sikkerhedspersonale

PLANLAGNINGSMODER

Hvem skal have kendskab til planernes indhold
Hvem ber deltage i planlegningsmeder

Hvornér skal der afholdes moder
Droftelse af sikkerheds- og risikovurdering i ovrigt

OVERVAGNING OG TILSYN

E Etablering af proaktive og reaktive overvigningssystemer
Dokumentation af information opniet ved overvidgning og tilsyn
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E

EVALUERING OG JUSTERING AF SIKKERHEDSINDSATSEN

Indhentelse af oplysninger til brug for evaluering

FORBINDELSE TIL LOKALE MYNDIGHEDER

Indhentelse af fornedne tilladelser
Planlegningsmeder
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[.1. INDLEDNING

Det er arranggren, det vil sige den enkeltperson eller organisation, der planlegger og
styrer afviklingen af et arrangement, der har ansvaret for, at arrangementet kan gen-
nemfores pé en sikkerhedsmassig forsvarlig méide.

Tilretteleggelse af sikkerheden er en vasentlig del af planlegningen af det samlede
arrangement, og denne tilrettelzeggelse bor derfor begynde samtidig med planlegnin-
gen af arrangementet i ovrigt.

EKSEMPEL:

Allerede inden man forste gang kontakter en kunstner for at aftale en eventuel op-
treden, ber arranggren have gjort sig tanker om, hvordan kunstnerens og publikums
forventede adferd vil vere.

En effektiv planlegning skal identificere og analysere de risici, der kan vare ved et ar-
rangement, og danne grundlag for, at sidanne risici kan fjernes eller begrenses. Hvor
mange ressourcer det er nedvendigt at bruge pa planlegningen, vil i hoj grad athenge
af storrelsen, typen og varigheden af arrangementet. For store arrangementers ved-
kommende viser erfaringen, at planlegningen ber begynde mindst 9-12 maneder for,
arrangementet skal afvikles.

.2. ARRANGEMENTETS SIKKERHEDS-
OG RISIKOVURDERING

Sikkerhedsmassige hensyn mé indgd i planlegningen af en rakke forskellige forhold
i forbindelse med et arrangement. Ofte vil der vare behov for at have sarskilte detal-
jerede planer for de enkelte dele af arrangementet (delplaner).

For at tilvejebringe en oversigt over alle planlegningsaspekter kan det vere nyttigg
at lave en samlet sikkerheds- og risikovurdering, der omfatter de enkelte delplaner for
arrangementet, og som bl.a. vil kunne indeholde folgende:

n beskrivelse af forholdene under arrangementet, herunder opbygningen af ar-
rangementspladsen, campingomrider, publikumsprofil og -kapacitet, arrange-
mentets varighed, fodevarer, drikkevarer, toiletter, affald, vand, sikring mod
brand (herunder fyrvarkeri), forstehjelp, indgange og udgange, herunder ned-
udgange, redningsveje, osv.,

. risikovurdering for arrangementet (denne del skal arranggren altid udarbejde
— herom henvises til kapitel 2),

. plan for arrangementspladsen, hvor der ngje redegores for pladsens sikkerheds-
regler, sikkerhedsberegninger, tegninger over konstruktioner, arbejdsmiljo mv.,
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- planer for handtering af publikumsmangden, hvor der ngje redegpres for an-
tallet og typer af medarbejdere, arbejdsmetoder og kommandoveje, informa-
tionsmuligheder og kommunikation i det hele taget,

" planer for tilretteleggelse af trafikken, hvor der ngje gores rede for parkerings-
ordninger, skiltning, hindtering af hovedferdselsirer og offentlige transport-
midler mv.,

. planer for arranggerens egen forstehjalpsindsats, der ngje beskriver procedurer
for den legelige indsats/forstehjelp pa arrangementspladsen og for aftaler med
ambulancevesen og lokale sygehuse, og alarmering heraf,

- planer, der ngje beskriver procedurer og personel til hindtering af nedsitua-
tioner eller storre/uforudsete hendelser.

Der henvises i ovrigt til kapitel 10 om brandsikkerhed, fyrvarkeri mv.

Det vil oftest veere nedvendigt lebende at justere og opdatere sikkerheds- og risikovur-
deringen. Arranggren ber derfor vere opmarksom pd, at alle relevante medarbejdere
er orienteret om eventuelle @ndringer, og at de har den nyeste udgave af planen.

Sikkerheds- og risikovurderingen vil kunne anvendes for en rekke arrangementer,
hvis disse arrangementer i store trek ligner hinanden og afholdes af den samme ar-
ranger. Der vil dog vare behov for justeringer i planen, sd der tages hojde for netop
det enkelte arrangements szrlige forhold.

Arrangeren skal vere opmearksom pd, at hvert enkelt arrangement kraever politiets
tilladelse.

EKSEMPEL:

Skal der afholdes en rekke koncerter med de samme kunstnere, men forskellige ste-
der i landet, kan man lave en sikkerheds- og risikovurdering for hele koncertrak-
ken, idet publikum og kunstnernes adferd ma forventes at vare relativt ens ved alle
koncerter, men planen m3 justeres for hver koncert afhengig af f.eks. forholdene p3
det lokale spillested og erfaringerne fra de allerede atholdte koncerter i rekken af ar-
rangementer.

Hvis et arrangement foregir pa f.eks. et fast opbygget koncertsted eller pé et stadion,
m3 arranggren koordinere sin plan med de eksisterende sikkerhedsforanstaltninger.
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|.3. ARRANGEMENTETS FASER

Planlegningen af et arrangement skal omfatte alle arrangementets faser:

|. FORBEREDELSEN, som omfatter arrangementets infrastruktur og konstruktio-
ner, indhentelse af tilladelser, tegning af ansvarsforsikring, udvealgelse af kompetente
medarbejdere, udvalgelse af samarbejdspartnere, leveranderer og underleveranderer,
kontakt med myndigheder osv.

2. OPBYGNINGEN, som omfatter arrangementsomradet, herunder scener og om-
ridet omkring scenerne, camping- og parkeringsomrader osv. Opbygningsfasen om-
fatter ogsé levering og installering af udstyr og andet, som skal bruges i forbindelse
med arrangementet, f.eks. sceneudstyr, lys, lyd, barrierer, sanitert udstyr og udstyr
til restaurationer mv.

3. AFVIKLINGEN, som bl.a. omfatter hindtering af menneskemangden op til og
under arrangementet og sanitere forhold som temning af latriner, anvendelsen og
bortskaffelsen af eventuelt brandfarligt materiale og transport samt hindtering af
f.eks. brand, ferstehjelp, uforudsete hendelser og nodsituationer.

4. NEDTAGNINGEN, som omfatter, hvad der skal gores, nir selve arrangementet
er ferdigt, og publikum skal forlade arrangementspladsen, og pladsen herefter skal
ryddes ved eksempelvis nedtagning af scener, fjernelse af udstyr, indsamling af affald

og bortskaffelse af spildevand.

AD FASE I: PLANLAGNING AF FORBEREDELSEN

For at begrense mulige risici under opbygningen ma arranggren fra begyndelsen sik-
re sig, at arrangementspladsens opbygning og indretning — dvs. infrastruktur — tager
hejde for sikkerheden. I planlegningen ma indgé placeringen af scener, afsparringer,
lydtdrne, ind- og udgangssteder, nedudgange, omrider med forstehjelp, placering af
toiletter og anden sanitet, salgsboder, camping- og parkeringsomrader osv.

Det kan vere nedvendigt fra ejeren, beboerne eller andre at 3 fat i f.eks. grundpla-
nerne over de eksisterende lokaliteter, hvor arrangementet skal forega. For at sikre den
korrekte placering af de forskellige konstruktioner, der skal bruges ved arrangemen-
tet, kan det f.eks. vere nodvendigt, at grundplanerne er til ridighed for de leverande-
rer, der stdr for opbygningen af infrastrukturen.

EKSEMPEL:

Skal der opstilles toiletter og badefaciliteter med adgang til rindende vand, ber leve-
randeren have at vide, hvor der er vandtilslutning og kloak pa omrédet.

I planlegningen indgir ogsd, at scener og andre konstruktioner skal udformes sidan,
at de kan opbygges og anvendes pé en sikkerhedsmassig forsvarlig méde. Beskrivel-
ser, tegninger og beregninger vedrerende scenernes opbygning, publikumsareal og
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konstruktioner i evrigt ma derfor om fornedent fremskaffes eller udarbejdes. Sidant
materiale vil typisk ogsé vere relevant ved arranggrens ansegning om tilladelser til ar-
rangementet hos myndighederne, herunder i forbindelse med myndighedernes plan-
leegning af deres indsats i forbindelse med arrangementet.

Det mé indga i planlegningen, hvilke tilladelser der skal indhentes fra de forskellige
myndigheder, og hvilke oplysninger der skal vare til ridighed for, at arranggren kan
indlevere en fyldestgorende ansogning.

Arrangeren ber ogsd vere opmarksom pa kravet om ansvarsforsikring, og om der
eventuelt skal tegnes andre forsikringer i forbindelse med arrangementet.

Der kan ogsé peges pd, at f.eks. leveranderers ankomst ber planlegges og aftales, s
deres aktiviteter pd arrangementspladsen bliver koordineret med ovrige aktiviteter, og
at der skal vare tilvejebragt sanitetsfaciliteter for de mennesker, som kommer for at
arbejde pd arrangementspladsen.

Herudover ber der naturligvis allerede tidligt i forberedelsen tages hojde for, hvordan
medarbejdere skal udvalges og sammensattes (erfarent personale sammen med min-
dre erfarent personale) og eventuelt uddannes eller instrueres inden arrangementet.

AD FASE 2: PLANLAGNING AF OPBYGNINGEN

Nir infrastruktur og konstruktioner mv. er planlagt, ma det planlegges, hvordan
opbygningen af infrastrukturen og konstruktionerne kan ske sikkert, og hvordan
lydtdrne, scener, tribuner, telte mv. konkret skal opbygges, sd de er sikre under hele
arrangementet.

EKSEMPEL:

En scene skal f.eks. kunne bare flere tons udstyr, og scener, lydtirne og storskerme
skal vere konstrueret sidan, at de kan modsta kraftig vind og nedber, og sidan ag

publikum ikke kan klatre op i dem.

Det skal ogsd planlegges, hvordan udstyr mv. skal bringes til arrangementspladsen
og installeres i eller pa arrangementspladsens konstruktioner (f.eks. scener og lyd-
tarne). F.eks. skal hegn, scener, lyd- og lysudstyr, barrierer osv. opsattes. Dette kan
f.eks. indebere, at der skal loftes tungt udstyr, som eventuelt skal hejses op i tirne
eller lignende. Der kan ogsd i den forbindelse vare behov for at fastsette sikkerheds-
regler for arrangementspladsen, herunder serlige sikkerhedsregler for ferdsel med
lastvogne, gaffeltrucks, kraner og lignende pa pladsen.

AD FASE 3: PLANLAGNING AF AFVIKLINGEN

Efter planlegning af forberedelsen og opbygningen (fase 1-2) skal afviklingen af ar-
rangementet planlegges. Det omfatter blandt andet hindtering af menneskemeng-
den og trafikken, men ogsi f.eks. indsatsen i tilfzlde af brand, muligheden for at yde
forstehjelp og nedsituationer.
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Det gelder ikke mindst i denne forbindelse, at en succesfuld planlegning og afvik-
ling af arrangementet kraver et godt samarbejde mellem alle involverede parter, og
at der herunder kan vere behov for at indhente bistand og rad fra andre. Typisk vil
der kunne vere grund til at inddrage f.eks. andre (mere erfarne) arrangerer, faglige
eksperter, politiet, ambulance- og brandvasenet (i relation til planlegning af arran-
gorens egen forsthjelpsindsats), sundhedsmyndighederne, andre lokale myndigheder
og erfarne medarbejdere eller leveranderer.

AD FASE 4: PLANLAGNING AF NEDTAGNINGEN

Udover planlegning af forberedelse, opbygning og afvikling af arrangementet, skal
der ske planlegning af, hvordan udstyr mv. ved arrangementets slutning skal fjernes
fra scener, telte og lignende.

Nedlukning af scenerne, teltene og boderne skal planlegges, si de afmonteres sik-
kert og derefter fjernes fra arrangementspladsen p& en kontrolleret méde. Det vil
ofte kunne vere hensigtsmeassigt, at de samme sikkerhedsregler, der fastsettes for
arrangementspladsen ved opbygningen, ogsd gazlder i forbindelse med nedtagningen
i denne sidste fase af arrangementet.

Planlegningen ber omfatte hele forlgbet, indtil den endelige rydning af arrange-
mentspladsen er afsluttet.

|.4. ORGANISERING AF SIKKERHEDSINDSATSEN

Planlegningen og afviklingen af sikkerhedsforanstaltningerne under et arrangement
omfatter naturligvis ogsa, at sikkerheden organiseres i forhold til de medarbejdere,
samarbejdspartnere, leveranderer og underleveranderer, kunstnere m.fl., der arbejder
pa arrangementspladsen. Organiseringen indebzrer, at ansvar placeres, og at de ned-
vendige kompetencer sikres f.eks. i form af uddannelse, trening, erfaring, fagkund-
skab eller lignende. Organiseringen ma ogsi omfatte tilretteleeggelsen af kontrol af
sikkerhedsindsatsen, formalisering af nedvendige samarbejdsfora og sikring af den
ngdvendige kommunikation.

|.5. SIKKERHEDSPERSONALE

I forbindelse med et storre arrangement vil der kunne vare behov for et betyde-
ligt antal medarbejdere til at varetage de mange forskelligartede funktioner, der er
knyttet til arrangementet. De forskellige funktioner vil ofte blive udfert indenfor
forskellige “enheder” som f.eks. sceneproduktion, catering og sanitet. Der vil ligele-
des ofte vaere en rekke forskellige ordensmessige funktioner, som varetages af f.eks.
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indgangs-/udgangs-personale, hegns-, parkerings-, og campingpersonale. Mange af]
disse funktioner vil samtidig direkte eller indirekte varetage — eller f.eks. i forbindelse
med nedsituationer skulle varetage — sikkerhedsmaessige opgaver i forbindelse med
arrangementet.

Hertil kommer det personale, hvis direkte funktion er at varetage publikums sikker-
hed, f.eks. som frontzonepersonale ved scenen under en koncert.

Antallet, placeringen og organiseringen af personale vil selvsagt bero pa storrelsen og
karakteren af et arrangement og — for sikkerhedspersonales vedkommende — tillige pa
den sikkerheds- og risikovurdering, som er foretaget forud for arrangementet.

Sikkerhedspersonalets vasentligste opgave er at assistere og vejlede publikum og ag
assistere politi og andre fra redningsberedskabet, hvis det bliver nodvendigt. Sikker-
hedspersonale ber pa grundlag af sikkerheds- og risikovurderingen placeres pa nog-
lepositioner typisk blandt publikum foran scenen og ved barriereomréderne, ved ind-
og udgange og f.eks. som observaterer ved mixertérne eller delay-térne.

Det mé generelt anbefales, at de mange forskellige funktioner, der under en koncerg
er knyttet til vedkommende scene og koncertproduktion, koordineres omkring den
pagzldende scene, mens kommunikation mellem den enkelte scene og arrangemen-
tets pvrige funktioner og mellem sikkerhedspersonalet og det ovrige beredskab (politi
og redningsberedskab m.fl.) f.eks. koordineres i et serligt kommunikationscenter.

Ved organiseringen af sikkerheden ma det sikres, at den enkelte medarbejder gennem
uddannelse og erfaring har den kompetence, der er nedvendig i forhold til vedkom-
mendes opgaver og ansvar.

Serligt for sikkerhedspersonale ved scenerne — og eventuelt andet personale med negle-
funktioner — bor det overvejes at fore en lobende logbog eller anden form for registre-
ring af de kompetencer, den enkelte medarbejder har.

INDHOLDET | LOGBOGEN KAN VARE:

" oplysninger om fagligt relevante uddannelser, kurser og lignende, f.cks. kurser
i forstehjelp og brandbekampelse mv.,

E oplysning om relevante erfaringer fra andre lignende sikkerhedsopgaver, og
oplysning om, hvilke funktioner den enkelte kan varetage.

Alle, der varetager sikkerhedsmassige opgaver i forbindelse med et arrangement, mg
ngje instrueres om deres opgaver og ansvar, herunder i forhold til andre medarbejdere.

SIKKERHEDSPERSONALES ANSVAR OG KOMPETENCER MA OMFATTE:

n at de forstdr deres generelle ansvar med hensyn til sikkerhed for alle kategorier
af publikum (inklusive publikum med sarlige behov), andet personale, arran-
gementets gvrige medarbejdere og dem selv,
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m at de er fortrolige med arrangementspladsens indretning og er i stand til at
hjelpe publikum med oplysninger om de tilgengelige faciliteter, herunder iser
henvisning til lege- og forstehjelp, men ogsd gerne toilet- og vandfaciliteter
samt faciliteter for publikum med specielle behov osv.,

" at de er opmarksomme pd personaleind- og udgange og andre strategiske ste-
der, f.eks. udgangsdere/-porte, som er dbne under hele arrangementet,

E at de assisterer publikum, som ankommer til eller forlader arrangementet,
at de hjelper med, at der opnds en jevn strem af publikum til og fra de forskel-
lige dele af arrangementspladsen, sdledes at treengsel pd enkelte omrader soges
begranset,

" at de hjelper med til en sikker afvikling af arrangementet ved hele tiden at holde

ind- og udgange ryddet samt sikre, at publikum tager hensyn til hinanden,

- at de ved hjelp af en god dialog med publikum og p4 en rolig made skrider ind
over for ugnsket adferd og medvirker til publikums gode oplevelse og adferd,
n at de er fortrolige med arrangementets kommunikationsopbygning og tekni-
ske kommunikationsmidler, og at de kommunikerer med kollegaer, deres hold-
ledere og kommunikationscentret, herunder melder om iagttagelser af poten-
tielt farlige situationer eller ngdsituationer,

m at de er fortrolige med foranstaltningerne i forbindelse med evakuering af pub-
likum, herunder de sarlige opgaver, der skal udferes i en nedsituation,

m at de er fortrolige med sikkerhedskommunikationen, den tekniske anvendelse
af kommunikationsmidlerne og kommandovejene,

n at de har gennemgdet forstehjelpskursus, hvis der ikke er serligt uddannet
personale til stede i form af samaritter, sygeplejersker eller leger,

m at de medarbejdere, der arbejder i frontzone/barriere-omréder, er trenede i,
hvordan de sikkert og uden risiko for publikum og sig selv kan lofte personer
ud fra publikumsomradet, og

m at de er fortrolige med myndighedernes, herunder politiets opgaver.

Ved sammensztningen af f.eks. sikkerhedspersonale ber arrangeren vare opmark-
som pd, at personalet — sd vidt muligt — ber sammensettes séledes, at det mindre
erfarne personale arbejder sammen med mere erfarent personale.

Arrangeren ber serge for, at sikkerhedspersonalet modtager en skriftlig redegorelse
for deres opgaver og en tjekliste (hvis det er hensigtsmaessigt). Sikkerhedspersonalet
ber vere tilstrekkeligt treenet i deres opgaver, siledes at opgaverne er indarbejdede
rutiner for de pdgaeldende.

Arranggren ber overveje muligheden for at udstyre udvalgte personer — som f.eks.
visse noglepersoner — med et lamineret kort eller lignende over arrangementspladsens
indretning med angivelse af f.eks. zoneindeling og/eller fixpunkter, telefonnumre mv.
og oplysninger om, hvor der findes instruktionsoplysninger mv.

FOR SIKKERHEDSPERSONALE B@R DET | @VRIGT ALTID GALDE:
E at de er fylde 18 &r,

at de aldrig forlader deres position uden tilladelse (og aflesning), og
at der under en vagt aldrig ma indtages — eller forud for en vagt ma vare ind-
taget — alkohol eller andet, som kan pavirke evnen til at udfere deres opgaver.
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|.6. PLANLAGNINGSMODER

Der vil ofte med fordel — iser ved storre arrangementer — kunne afholdes interne
planlegningsmeder. Sddanne meder kan vere en god made at sikre, at alle arrange-
mentets sikkerhedsansvarlige fuldt ud kender til sikkerheds- og risikovurderingens
indhold. Samtidig kan mederne f.eks. bruges til at drefte sikkerhedsforhold pa et
systematisk og kvalificeret grundlag. Antallet og hyppigheden af sikkerheds- og risi-
kovurderingsmeder ma naturligvis bero pa arrangementets karakter. Er der tale om
et storre arrangement, vil der ofte kunne vare behov for gentagne meder i ugerne/
manederne, der gir forud for arrangementet. Hvis arrangementet strekker sig over
flere dage, ma mederne desuden ofte finde sted mindst én gang om dagen under ar-
rangementet.

Det kan — athengig af arrangementets storrelse — ogsd anbefales at arrangere en
rekke planlegningsmeder mellem arranggren og eksterne faglige eksperter, politi,
ambulance- og brandvesen, sundhedsmyndigheder m.fl. vedrerende sikkerheds- og
risikovurderingen. Her kan der udveksles informationer mellem parterne og skabes
sikkerhed for, at de relevante instanser er orienteret om planlegningsprocessen. Sé-
danne meder vil samtidig kunne anvendes ved f.eks. planlegningen for nedsituatio-
ner ved forberedelsen af eventuelle “skrivebords-gvelser” og kommunikationsevelser
med henblik pa at teste planernes anvendelighed. Mederakken kan med fordel fort-
sette under arrangementets afvikling.
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|.7. OVERVAGNING OG TILSYN

Det ma indga i planlegningen af sikkerheden ved et arrangement, at arranggren til

stadighed kan folge sikkerhedsforholdene og sikre sig, at de er i orden.

Arranggren kan bl.a. sikre vedligeholdelse og forbedring af sikkerhedsindsatsen ved
at indhente information om sikkerhedsindsatsen gennem overvdgning. Det kan sikres
ved at etablere:

E proaktive overvigningssystemer, og/eller
reaktive overvigningssystemer.

Proaktive overvigningssystemer giver information om sikkerhedsindsatsen for et uheld
eller en episode opstdr. Proaktiv overvigning kan vare inspektioner af den sikkerheds-
massige indsats pa arrangementspladsen under opbygningen og nedtagningen samtg
under afviklingen af arrangementet. Arranggren — eller en udpeget sikkerhedsan-
svarlig medarbejder — kan f.eks. med jevne mellemrum kontrollere, at medarbejdere
overholder arrangementets alkoholpolitik. Der bor ogsi gennemfores beherige tilsyn
og undersagelser for at pése, at alle bygninger, installationer og udstyr — uanset om
det er midlertidigt eller fast — er velegnede og sikre at anvende til de formal, de skal
bruges til.

Reaktive overvigningssystemer settes i gang efter f.eks. et uheld eller en ulykke. Det
kan vere identificering og rapportering af skader og andre tab, f.cks. odeleggelse af
ejendom, episoder med risiko for skader, og svagheder eller udeladelser i sikkerhe-
den. Hvis f.eks. en frontbarriere velter, skal det underseges, hvorfor den veltede, om
nogen kom til skade, og hvad der straks skal gores for at undga, at andre barrierer
velter.

Information, der fremkommer i forbindelse med overvigningen, ber skrives ned.
Denne dokumentation kan bl.a. bruges efterfolgende til at evaluere og revidere ar-
rangementet.

Arrangeren ma sikre, at overvigning og tilsyn udferes af kvalificeret personale, og at
der fores forngden dokumentation for udferelsen af disse sikkerhedsopgaver.

1.8. EVALUERING OG JUSTERING AF
SIKKERHEDSINDSATSEN

Som et naturligt led i sikkerhedsindsatsen ma indsatsen evalueres med henblik pd ag
vurdere, om den sikkerhedsmassige indsats er passende for arrangementer af den pa-
gzldende art, og om den planlagte indsats er blevet udfert i praksis. Evalueringen ber
sikre, at problemer, der er blevet identificeret i planlegningen, og problemer, som er
identificeret under arrangementet, kan blive analyseret og lest til brug for fremtidige
arrangementer.
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Der ber under en evaluering indhentes informationer og synspunkter fra politiet,
ambulance- og brandvesenet, sundhedsmyndighederne og andre lokale myndigheder
samt fra sikkerhedskoordinatorer, ydere af forstehjelp og legehjalp, leveranderer, un-
derleveranderer og medarbejdere.

Se i gvrigt kapitel 12 om evaluering.

|.9. FORBINDELSE TIL LOKALE MYNDIGHEDER

I forbindelse med afholdelse af musikarrangementer er det efter § 1 i bekendtgerelse
om offentlige forlystelser nodvendigt at indhente en tilladelse fra politiet til offentlig
underholdning, og der vil meget ofte skulle indhentes tilladelser ogsé fra andre of-
fentlige myndigheder.

Arranggren vil eventuelt — og afhangig af arrangementets storrelse — med fordel kun-
ne invitere politi, redningsberedskabet, sygehuse og andre lokale myndigheder og
samarbejdspartnere til et indledende mede, hvor forslag vedrerende arrangementet
kan blive prasenteret og diskuteret. Det kan vare en god idé at f4 vejledning fra de lo-
kale myndigheder om, hvilke betingelser der vil blive stillet, og hvilke informationer
der skal skaffes, for at der kan gives tilladelse til arrangementet. Arranggren ber ogsd
undersoge, om der galder tidsfrister for fremsendelse af ansegninger og informatio-
ner til de forskellige myndigheder.

Arranggren vil bl.a. skulle tilvejebringe de fornedne oplysninger til, at myndighe-
derne kan vurdere arrangementets sikkerhedsmassige opbygning og tilretteleggelse
og om forngdent underspge/vurdere de udarbejdede planer, beregninger og tegninger,
der indgér i arranggrens sikkerheds- og risikovurdering.

Afhangig af arrangementets karakter vil det kunne vere en fordel at etablere en
lobende kontakt til myndighederne ogsd efter, at de nedvendige tilladelser til ar-
rangementet er blevet givet. Myndighederne vil eventuelt kunne deltage i planleg-
ningsmeder og evalueringer i forbindelse med arrangementet.

Arranggren ber endvidere vere opmarksom péd, om der skal udarbejdes en skriftlig
arbejdspladsvurdering for arranggrens personale. Der henvises til Arbejdstilsynets
hjemmeside www.at.dk. Der er endvidere mulighed for at hente vejledning i Arbejds-
tilsynets Arbejdsmiljevejviser om, hvilke arbejdsmiljeforhold arrangeren serligt ber
vare opmerksom pa.

Der henvises i gvrigt saerligt til kapitel 10 om brandsikkerhed, fyrvarkeri mv. og til
kapitel 11 om prahospitalt beredskab.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

UDARBEJDELSE AF EN RISIKOVURDERING

Identifikation af de risici, der er forbundet med arrangementet, dvs. identi-
ficere de forhold og situationer, som kan indebere risiko for f.eks. skade pd
mennesker og/eller materiel

Vurdering af drsag til og sterrelse af disse risici

Vurdering af hvem og/eller hvad der kan vare udsat for en eventuel skade
Vurdering af skadens alvorlighed, karakter og omfang.

UDARBEJDELSE AF EN SIKKERHEDS- OG RISIKOVURDERING

Kategorisering af de identificerede risici i hej, middel og lav risikogruppe

Vurdering af, hvilke sikkerhedsforanstaltninger der er truffet for at fjerne,

begranse eller kontrollere de identificerede risici

Vurdering af, hvilke yderligere sikkerhedsforanstaltninger, der er behov for
at iveerksatte med henblik pé enten at fjerne, begrense eller kontrollere de

identificerede risici.

DOKUMENTATION AF SIKKERHEDS- OG RISIKOVURDERING

Er den skriftlige sikkerheds- og risikovurdering egnet til at danne grundlag
for myndighedernes vurdering af arrangementet

Er den skriftlige sikkerheds- og risikovurdering egnet til at formidle videre
til relevante medarbejdere m.fl. i forbindelse med den praktiske
tilrettelzeggelse og gennemforelse af sikkerhedsindsatsen.

LOBENDE EVALUERING AF SIKKERHEDS- OG RISIKOVURDERING

Evaluering og tilpasning af sikkerheds- og risikovurdering i forbindelse med
planlegningen af arrangementet

Evaluering og tilpasning af sikkerheds- og risikovurdering under
gennemferelsen af arrangementet.
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2.1. FORMALET MED EN SIKKERHEDS- OG
RISIKOVURDERING

Sikkerheds- og risikovurderingen skal sikre, at arrangementet indebarer den mindst
mulige risiko for publikum og for de medarbejdere, kunstnere og leveranderer m.fl.,
der pé en eller anden méde er involveret i arrangementet.

Formélet med risikovurderingen er at identificere de risici, der er forbundet med ar-
rangementet, det vil sige identificere de forhold og situationer, som kan indebare en
risiko for f.eks. fare eller skade pd mennesker eller materiel, og # vurdere karakteren
og omfanget af en sidan skade. Det ma i den forbindelse beskrives, hvad der er ar-
sagen til, at en sddan risiko for fare eller skade kan opstd, hvor stor risikoen er for, ag
faren eller skaden opstir, hvem eller hvad der i givet fald kan skades, og hvor alvorlig
skaden vil kunne vare.

Formélet med sikkerhedsvurderingen er herefter at vurdere de identificerede risici og
beslutte, hvilke sikkerhedsforanstaltninger der er behov for at iverksette med hen-
blik pd at fjerne, begrense eller kontrollere disse risici.

EKSEMPEL:

Risikovurdering

Kan der ske noget farligt ved indgangene til et arrangement, f.eks. p& grund af
voldsom trengsel?

Hvad kan der i givet fald ske skade p& — personer, hegn eller andet — og hvor alvor-
lige kan skaderne vere?

Sikkerhedsvurdering

Er de planlagte indgangsforhold — f.eks. ved at der kan dbnes en ekstra indgang,
hvis presset bliver for voldsomt — tilstreekkelige til at fjerne denne risiko for fare eller
skade?

Hvis ikke det er tilfzldet, hvad ber man s gere yderligere — kan man eksempelvis
sorge for flere indgange eller dbne indgangene tidligere, sd risikoen for skader p3
grund af voldsom traengsel kan fjernes eller begraenses?

Sikkerheds- og risikovurderingen af et arrangement mé& omfatte alle vesentlige for-
hold ved arrangementet og mi lgbende tilpasses i lyset af den gvrige planlegning af
arrangementet.

Der henvises om brandsikkerhed serligt til kapitel 10.

En sikkerheds- og risikovurdering er ikke ngdvendigvis to forskellige og helt adskilte
ovelser; sikkerheds- og risikovurderingen er tet knyttet til hinanden og kan derfor
beskrives i ét og samme dokument. Der stilles ingen bestemte krav til udformningen
af hverken sikkerheds- eller risikovurderingen, men nedenfor gennemgés en model,
som man kan tage udgangspunkt i, hvis man ikke allerede har udarbejdet sin egen
model.
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2.2. FEM-TRINS-MODELLEN

De overvejelser, vurderinger og beslutninger, der indgér i en sikkerheds- og risikovur-
dering, vil kunne folge den nedenstdende model. Der henvises i gvrigt til bilag 2 og
bilag 3, hvor der er udarbejdet eksempler pd en sikkerheds- og risikovurdering.

. TRIN

Identificér

de risici, som er forbundet med arrangementet, her-
under 1 forbindelse med de enkelte aktiviteter under
arrangementet.

2. TRIN

Identificér

hvad der er &rsagerne til disse risici,
hvem og/eller hvad der kan lide skade, og

hvad er omfanget og karakteren af denne skade.

3. TRIN

Vurdér,
identificér

og beslut

storrelsen af de identificerede risici,
eventuelle eksisterende sikkerhedsforanstaltninger,

hvilke — evt. yderligere — sikkerhedsforanstaltninger,
der mé iverksattes.

4. TRIN

Dokumentér

hvilke — evt. yderligere — sikkerhedsforanstaltninger,
der ma iverksettes.identificeringen og vurderingen
af de relevante risici og de trufne sikkerhedsforan-
staltninger i en skriftlig sikkerheds- og risikovurde-
ring for arrangementet.

5. TRIN

Evaluér

hvilke — evt. yderligere — sikkerhedsforanstaltninger,
der mi iverksettes. Foretag sikkerheds- og risiko-
vurderinger lobende og foretag @ndringer, hvis det
er npdvendigt.

AD TRIN I: IDENTIFICER RISICI

Alle forhold ved arrangementet ber vurderes med henblik pd at identificere, hvor der
kan vere risiko for fare eller skade p& mennesker og/eller materiel.

Der kan med fordel indhentes erfaringer fra andre, der har kendskab til at arbejde
med lignende arrangementer, og som kan have kendskab til risici, der ikke umiddel-
bart er indlysende for en mindre erfaren arranger.
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Der ber i forste omgang fokuseres pd de vasentlige risici, der vil kunne medfere per-
sonskade, herunder de risici, der er forbundet med store menneskemangder ved bl.a.
ind- og udgange og ved omradet foran en scene.

Béide i forbindelse med planlegningen af et arrangement, men ogsé under afviklingen
af arrangementet er det vigtigt lobende at vurdere risici, der kan opsti f.eks. pa grund
af et nyt indslag i programmet eller en anden ®ndring af arrangementet. Sddanne
endringer vil kunne have stor betydning for sikkerheden ved arrangementet og ber
derfor indg i sikkerheds- og risikovurderingen og den lgbende tilpasning heraf.

EKSEMPLER PA RISICI, DER KAN OPSTA | FORBINDELSE
MED MENNESKEMANGDEN FORAN EN SCENE:
E at blive klemt mellem mennesker,

at blive klemt op mod faste installationer, f.eks. barrierer,

hegn eller afsparringer,

at blive skubbet eller presset omkuld,

belgen, svajen eller fremstormen,

aggressiv adferd og

farlig adfeerd, sisom at kravle op pa udstyr, lobe ned ad stejle
skrininger eller at kaste med genstande.

EKSEMPLER PA RISICI, DER KAN HAVE FORBINDELSE
MED ARRANGEMENTSPLADSEN:

- at glide eller snuble pd grund af utilstrekkeligt oplyste omrader eller
darlige underlag, herunder pa trapper,

koretojer i fart, der benytter samme veje som fodgengere,
E mennesker, der bliver fanget i mengden, f.eks. kerestolsbrugere
i en menneskemangde,

at en konstruktion styrter sammen over menneskemangden,
E at mennesker bliver skubbet op mod genstande, f.eks. barrierer, hegn
eller afsperringer,
m boder eller installationer, der er en hindring for bevegelse og kan
fordrsage treengsel i travle perioder,

menneskemangdens bevagelse hindres af folk, der stér i ko,
E stromme af mennesker, der krydser hinanden, eksempelvis nir folk
trenger gennem mangden for at komme til andre omrider som scenen,
toiletter, salgsboder mv.,

E fejl pa udstyr, f.eks. telleapparater og
kilder til brand, sdsom kogegrej og brandfarligt affald.
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Det ber indgd i overvejelserne, at en aktivitet (f.eks. en bestemt koncert under et
musikarrangement) kan blive forsinket eller aflyst, og at det kan fore til sarlige risici.
Selv en mindre hendelse, som f.eks. forsinkelse eller aflysning af en enkelt koncert
ud af flere koncerter under et musikarrangement eller forsinkelse eller aflysning af et
tog, vil kunne have vasentlig indflydelse pd bl.a. publikums adferd og pé driften og
kontrollen af arrangementet.

Pa samme méde vil evakuering i forbindelse med nedsituationer, f.eks. i tilfelde af
brand, kunne indebzre nye risici som felge af menneskestremme.

EKSEMPLER PA SCENARIER, DER KAN INDEB/ARE NYE
SARLIGE RISICI:

E aflysning eller forsinkelse af indslag, f.eks. p& grund af tekniske problemer,

nedsituationer — f.eks. brand, bombetrusler, sammenbrud af konstruktioner,

udslip af giftstoffer mv.,

ulykker som f.eks. trafikulykker uden for eller inden for arrangementspladsen,
E lukning af en omfattende eller vital del af arrangementspladsen,

lukning af et narved beliggende eller beslegtet sted som f.eks. lukning af en
tilstadende jernbanestation,
E vasentlige tab af faciliteter som f.eks. stromafbrydelse og

omfattende uroligheder i menneskemangden.

AD TRIN 2: IDENTIFICER ARSAGER OG MULIGE KONSEKVENSER

Nér det er identificeret, hvilke forhold og/eller situationer der kan indebere en ri-
siko for fare eller skade i forbindelse med arrangementet (trin 1), skal det vurderes,
hvad der er irsag til denne risiko, og hvilke mulige konsekvenser/skader risikoen kan
indebare.

En vurdering af disse forhold vil kunne bidrage til at beslutte, hvilke sikkerhedsforan-
staltninger der skal iverksettes for at fjerne, begranse eller kontrollere de identifice-
rede risici for fare eller skade.

EKSEMPEL: BRAND | EN MADBOD

Hvorfor kan der opstd brand — tilberedes mad f.eks. ved friturestegning, eller grilles
der kod pa dben grill?

Hvem og hvad kan lide skade — personale og/eller publikum, evt. tilstadende boder?
Hvad kan skadernes omfang blive — mindre brandsir ved bergring af en varm grill,
antendelse af boden med fare for svare forbreendinger pa tilstedevarende, eksplosi-

onsfare?
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For sd vidt angdr drsagerne, bor arrangeren vare opmearksom p4, at der ikke nedven-
digvis kun er én drsag til en identificeret risiko for en fare eller en skade. En potentiel
risiko kan ogsa skyldes en kombination af flere forskellige forhold, f.eks. omradets be-
skaffenhed, publikumsmangden og publikumsadferd, metoderne anvendt til hind-
tering af publikumsmangden eller tilstedevarelsen af farlige genstande eller stoffer.

Nogle &rsager er maske ikke umiddelbart indlysende. Trangsel kan f.eks. vere en
folge af, ar en genstand blokerer for menneskestrommene, a# der er utilstrekkelig
kapacitet f.eks. flaskehalse ved ind- eller udgange, 4z publikum samles eller venter
pa hinanden i et omréide, eller # for mange mennesker har adgang til et bestemt
omréde. Trengsel kan ogsa skyldes et problem opstiet et andet sted péd arrangements-
pladsen eller noget, der sker uden for arrangementspladsen som f.eks., at publikum
forlader en fodboldkamp tet pa arrangementet samtidig med, at publikum forlader
arrangementspladsen.

For s& vidt angdr hvilke mulige konsekvenser der kan folge af en risiko for fare eller
skade, ber arranggren neje overveje, hvem der kan komme til skade, og/eller hvilke:
materiel der kan blive beskadiget. Er det f.eks. enhver, der deltager i arrangementet,
der kan komme til skade, eller er det kun visse personer, der har en sarlig adgang til
det sted, hvorfra risikoen for fare eller skade udspringer? Hvor mange personer kan i
givet fald blive berert, og er der en risiko for det personale, som kommer til stede for
at hjelpe? Det mad ogsd overvejes, hvilke konsekvenser det kan have, hvis der opstir
skade pd materiel under arrangementet.

EKSEMPEL:

\Anvendelse af trapper/bro over en jernbane mellem et campingomrdde og
et sceneomrdde pd en arrangementsplads.

Risiko
Folk kan falde pd en trappe eller falde ned fra en bro,

Arsager

Utilstrekkelig kapacitet (for mange mennesker til for smal en trappe),
Utilstreekkelig belysning pd omrédet,

Dirlig konstruktion af trapper eller bro (f.eks. glat trappeoverflade),

Folk, der maser sig frem gennem menneskemangden.

Hvem kan komme til skade

Folk, der snubler eller bliver skubbet, kan falde ned ad trapperne,

Folk vil kunne blive trddt pa,

Born, handicappede og mennesker, der er pavirkede af rusmidler, er serligt sirbare.

Huvor store skader kan der ske
Der kan vere tale om alt fra smdskrammer til brekkede arme eller ben, slag
i hovedet eller i verste fald sver tilskadekomst.
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AD TRIN 3: VURDER RISICI, IDENTIFICER EKSISTERENDE SIKKER-
HEDSFORANSTALTNINGER, OG BESLUT OM - OG
| GIVET FALD HVAD - DER SKAL GORES MERE

Nér man har identificeret mulige risici for fare eller skade (trin 1), drsagerne til disse
risici og de mulige konsekvenser/skader (trin 2), md der foretages en samlet vurdering
af de risici, der er forbundet med arrangementet med henblik pé at vurdere, hvilke
sikkerhedsforanstaltninger der er behov for.

I den forbindelse m& det vurderes, hvad sandsynligheden er for, at de identificerede
risici vil kunne indtrede og medfore f.eks. skade pd mennesker og/eller materiel, og
hvad omfanget og karakteren er af eventuelle skader, som risikoen vil kunne fore til.
Ved en sidan vurdering kan det vare en god idé — s& vidt muligt — at inddele risiko-
momenterne i hoje, middelhgje og lave risikogrupper med henblik pa at tage stilling
til, hvilke sikkerhedsforanstaltninger der er behov for at iverksatte for at fjerne, be-
grense eller kontrollere de identificerede risici.

Arrangeren ma identificere nodvendige pdtankte, planlagte eller allerede eksisterende
sikkerhedsforanstaltninger. Det er i den forbindelse vigtigt at vurdere, hvor effektive
sikkerhedsforanstaltningerne er og — i det omfang, at det er muligt — undersege, hvor-
dan de rent faktisk virker i praksis. Det ma indgd i disse overvejelser, at sikkerheds-
foranstaltninger eventuelt kan svigte eller blive mindre effektive. F.eks. kan faciliteter
pa stedet — som porte eller elektriske installationer — vare udsat for herverk, slid,
nedbrud mv., séledes at de ikke virker efter hensigten.

For at kunne vurdere, om de nzvnte sikkerhedsforanstaltninger er tilstrekkelige, bor
arranggren tidligt i planleegningen af et arrangement foretage en indledede risikovur-
dering. Denne vurdering ma sd udbygges og @ndres, efterhdnden som planlegningen
af arrangementet skrider frem, og eventuelle nye informationer fremkommer.

Sikkerhedsforanstaltningerne ma naturligvis afpasses og prioriteres i forhold til hver
af de identificerede risici. I tilfelde af en stor risiko for fare eller skade vil der i al-
mindelighed kraves en storre indsats, herunder anvendelse af storre okonomiske res-
sourcer pd sikkerhedsforanstaltninger med henblik pé at kunne fjerne eller begranse
risikoen for fare eller skade.

Vurderingen og planlegningen af sikkerhedsindsatsen ber fore til, at aktiviteter, som
er kategoriseret med en hgj risiko — si vidt muligt — omkategoriseres til aktiviteter
med en lav eller middel risiko, siledes at sandsynligheden for, at der vil kunne ske
alvorligere skader, i alle tilfzlde er begrenset mest muligt.

Det mi vurderes, om nogle af de identificerede risici helt kan fjernes. Dette vil f.eks.
kunne opnds ved at fjerne eller pavirke drsagen til en identificeret risiko for fare eller
skade. F.eks. kan det overvejes at forbyde kerende trafik pa (visse) omrader med ga-
ende trafik. Dette gelder bide for arrangementets begyndelse, men ogsd under selve
arrangementet. Herved fjernes risikoen for, at mennesker pakeres af koretgjer i de
pigzldende omrader.
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EKSEMPEL:

Ved et musikarrangement kan arranggren — for at mindske risikoen for, at publikum
bliver pakert — f.eks. kraeve, at leverancer med bil til madboder skal finde sted pd
tidspunkter, hvor der kun er f& personer, f.cks. sen aften/tidlig morgen. Uden for
dette tidspunkt kan arrangeren f.eks. stille krav om, at varer kun bringes/hentes pd
trekvogne.

Kan en risiko for fare eller skade ikke fjernes helt, ma det vurderes, hvordan risikoen
kan begrenses eller kontrolleres. Det kan f.eks. ske ved at reducere sandsynligheden
for, at en ulykke eller et uheld indtreder og/eller ved at begranse omfanget af de
skader, som ulykken eller uheldet vil kunne fore med sig.

I vurderingen skal det indgd, om der i lovgivningen findes krav til f.eks. indretning
og anvendelse af materiel, og om almindeligt anerkendte standarder og normer e

fulgt.

AD TRIN 4: DOKUMENTER VURDERINGEN OG BESLUTNINGERNE

Nér der er foretaget en identifikation af de potentielle risici for fare eller skade (trin
1) og drsagerne til disse risici og de mulige konsekvenser/skader (trin 2), og der er
foretaget en samlet vurdering af risici og sikkerhedsforanstaltninger (trin 3), ferdig-
gores den (forelobige) sikkerheds- og risikovurdering.

Arranggren skal udarbejde sin sikkerheds- og risikovurdering skriftligt. Der er ingen
formkrav til udarbejdelsen. Der er siledes f.cks. mulighed for at udarbejde en samlet
sikkerheds- og risikovurdering i ét dokument eller at udarbejde henholdsvis sikker-
heds- og risikovurdering adskilt i to dokumenter.

Der henvises i ovrigt til bilag 2 og 3, hvor der er eksempler pa en sikkerheds- og risi-
kovurdering.

Ved udarbejdelsen af den skriftlige sikkerheds- og risikovurdering ber arrangeren
vere opmerksom pd, at sikkerheds- og risikovurderingen dels skal kunne danne
grundlag for myndighedernes vurdering af arrangementet, dels skal kunne formidles
til de relevante medarbejdere m.fl. i forbindelse med den praktiske tilretteleeggelse og
gennemforelse af sikkerhedsindsatsen.

AD TRIN 5: EVALUER VURDERINGEN

En sikkerheds- og risikovurdering ma som anfert ovenfor lgbende tilpasses og @ndres
dels i takt med planlegningen af arrangementet i ovrigt, dels i lyset af eventuelle for-
hold, som opstir eller ndres i forbindelse med afvikling af arrangementet.
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Ved planlaegning og afvikling af arrangementet mi arrangeren lobende gennemgd
de vurderinger, der er foretaget, og revidere dem, hvis nye oplysninger eller forhold
indebarer, at vurderingerne ikke lengere udger et tilstreekkeligt grundlag for sikker-
hedsindsatsen. Det kan for eksempel vere:

. storre ndringer af omrédet, f.cks. at man er ude af stand til at benytte graes-
klaedte parkeringsarealer, der stir under vand eller mudder efter kraftige regn-
skyl eller lignende,

- vigtige @ndringer i arrangementet, f.eks. programandringer eller nye aktivite-

ter og/eller

m hzndelser, hvor personer blandt publikum eller personale er blevet kvestet eller
kunne vere blevet kvastet. Det vil f.eks. kunne vere tilfeldet, hvis publikums
adferd viser sig at vere markant anderledes end forventet.
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. Arrangprernes ansvar og RUT
. Frivillig arbejdskraft

. Arbejdsmiljo pid musikfestivaler
= Stoj

. Lov om regfri miljeer

. Sarlige events

. Uforusete handelser

. Udenlandske virsomheder p4 festivaler og musikarrangementer
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2A.1.INDLEDNING

Som pé enhver anden arbejdsplads i Danmark vil der ved afvikling af udenders musik-
arrangementer, musikfestivaler og lignede vaere en rekke arbejdsmiljo- og sikkerheds-
massige forhold for medarbejderne, som der skal tages hojde for. Det er arbejdstilsynets
opgave at fore tilsyn med, at Arbejdsmiljolovens bestemmelser folges, og at der er styr
pa arbejdsmiljeforholdene!’.

Sterre musikarrangementer og festivaler er for Arbejdstilsynet bl.a. karakeeriseret ved
at veere forholdsvist store og komplekse arbejdspladser, der i afviklingsperioden er pre-
get af en hej arbejdsintensitet i en komprimeret periode, har en meget bred vifte af]
arbejdsfunktioner og -omrader og ofte ogsd beskeftiger en meget stor arbejdsstyrke,
hvoraf mange arbejder som frivillig arbejdskraft i hele eller dele af den periode, hvor det

pigzldende musikarrangement finder sted.

Arbejdstilsynet skal fore tilsyn med arbejdsmiljoet pa alle danske virksomheder med
mindst 2 &rsverk ansatte og halvdelen af virksomheder med mellem 1-2 &rsvark ansatte.

Det gelder ogsd udenders festivaler og musikarrangementer.

Arbejdstilsynet vil fore tilsyn med alle relevante forhold, der er omfattet af arbejdsmil-
joloven. I denne vejledning vil der kort blive skitseret, hvilke forhold og omréder som
Arbejdstilsynet i udgangspunktet navnlig vil have fokus pa. Arbejdstilsynet vil dog un-
der et tilsyn altid legge en konkret vurdering af de enkelte arbejdsforhold pé de enkelte

arbejdssteder til grund for evt. reaktioner eller pdbud.

Det er oplagt at se arbejdsmiljearbejdet pd musikfestivalerne i forleengelse af festivaler-
nes arbejde med publikums sikkerhed, fodevaresikkerhed, hensyn til milje osv. P4 en
rekke punkter vil arbejdet tilmed vere overlappende. Det giver samtidig festivalerne
mulighed for at lade sikringen af medarbejdernes arbejdsmilje indga i de enkelte festiva-
lers profilering udadtil pi samme made som f.eks. miljghensyn. Signalverdien retter sig
her iseer mod festivalernes medarbejdere og ikke mindst den frivillige, lost tilknyttede

arbejdskraft.

2A.2. ARRANGORERNES ANSVAR OG RUT

Ansvaret for overholdelsen af arbejdsmiljeloven (og lov om regfri miljeer) er den en-

kelte arbejdsgivers. Det vil som udgangspunkt sige den enkelte musikarranger.

Mange musikarrangementer bruger ofte underleveranderer til f.cks. at s@tte scener og
telte op. I disse tilfelde er det den enkelte arbejdsgiver, der har ansvaret for, at arbejds-
miljoloven overholdes. Arranggren har dog stadig forpligtigelse til at sikre planlegning
og koordinering mellem de enkelte underleveranderer. Arranggren skal ogsé sikre sig, at

1 Fokus i denne vejledning er arbejdsmiljeforholdene i forbindelse med selve musikarrangementet. Ar-
bejdsmiljo- og sikkerhedsforhold i forbindelse med f.eks. sekretariater, der fungerer op til eller mellem
de enkelte arrangementer, er siledes ikke omfattet.
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den enkelte underleverandor er bekendt med sine forpligtelser efter arbejdsmiljoloven.
Hvis underleverandererne er udenlandske er dette serlig vigtigt. Udenlandske firmaer,
der opererer i Danmark, skal nemlig efterkomme de danske arbejdsmiljoregler, og det
udstyr, de bruger, skal vare godkendst efter eller leve op til danske regler. Derudover skal
de udenlandske virksomheder og selvstzendige uden ansatte, der midlertidigt arbejder i
Danmark, tilmelde sig Registret for Udenlandske Tjenesteydere (RUT).?

2A.3. FRIVILLIG ARBEJDSKRAFT

Mange udenders musikarrangementer bruger ogsa frivillig, ulonnet arbejdskraft i bety-
deligt omfang. Den enkelte musikarranger har ogsa ansvaret for, at det frivillige arbejde
udfores arbejdsmiljomassigt forsvarligt. Det galder uanset, hvor leenge det frivillige ar-

bejde foregar.

2A.4. ARBEJDSMILJ@ PA MUSIKFESTIVALER

2A.4.1. FOREBYGGELSE OG ARBEJDSMlLJ@RADGlVNlNG

Sikring af det forebyggende arbejdsmilje- og sikkerhedsarbejde er blandt de centrale
omdrejningspunkter i arbejdsmiljoloven og er séledes et helt grundlzggende aspekt for
sikring af et sundt og sikkert arbejdsmilje. Dette gelder ogsé i forbindelse med afviklin-

gen af storre udenders musikarrangementer.

Arbejdstilsynet vil derfor legge veegt pa, at arranggrerne af et musikarrangement i god
tid inden arrangementet tager skridt til at overveje og planlegge, hvordan arrangementet
kan afvikles sikkerheds- og sundhedsmessigt forsvarligt for de ansatte ved arrangemen-
tet. Arbejdstilsynet opfordrer derfor arranggrerne til allerede under planlegnings- og
projekteringsfasen at sikre, at forhold omkring sikkerhed og arbejdsmilje for de ansatte
indgr i arbejdet. For mange festivaler kan det vare en fordel at knytte sagkyndig radgiv-
ning i form af en arbejdsmiljerddgiver til dette arbejde. Det er dog ikke et krav.

2A.4.2. ARBEJDSPLADSVURDERING (APV)

Ifolge arbejdsmiljoloven skal alle virksomheder med ansatte udarbejde en skriftlig ar-
bejdspladsvurdering (APV), hvor sikkerheds- og sundhedsforholdene pd arbejdspladsen
gennemgds og vurderes. Det gelder ogsd, nar virksomhedens ansatte deltager i afviklin-
gen af festivaler og musikarrangementer. APV’en er et vigtigt instrument for arrange-

rerne til at sikre sunde og sikre arbejdspladser for de ansatte ved arrangementet.

Ved storre festivaler og musikarrangementer ber der udarbejdes APV’er for alle de ar-
bejdsomrader og -funktioner, der virker under arrangementet. Her er der ofte flere sam-
tidige arbejdsfunktioner i gang, og der kan vare behov for at koordinere vurderingen af]

2 Anmeldelsespligten til RUT gelder bl.a. ikke udenlandske musikere, der optrader pa festivaler. Du
kan lase mere om udtagelser fra anmeldelsespligten til RUT p4 hetp://arbejdstilsynet.dk/da/regler/
bekendtgorelser/u/undtagelser-fra-anmeldepligten-til-rut-1517.aspx.
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arbejdsmiljorisici i forhold til hinanden og pa tveers af virksomheder, underleveranderer,

foreninger etc. Det kan f.eks. vare ved opstilling af telte og scener.

Ofte er der ogsé betydelig forskel pé arbejdsmiljeforhold og -risici i f.eks. en udskank-
ningsbod og ved en indgangskontrol. Derudover vil der ogsd vare betydelig forskel pd
arbejdsmiljeforholdene ved et 1-dags-arrangement og et arrangement, der streekker sig
over flere dage og maske inkluderer campingfaciliteter og lignende.

Arbejdstilsynet stiller en reekke krav til indholdet i APV’en, men ikke til en bestemt
udformning. Det vil sige, ndr APV’en skal udarbejdes, skal de ansatte inddrages, men
den enkelte musikarranggr kan selv udforme APV’en. Arbejdstilsynet har lavet en vej-
ledning, som evt. kan hjelpe i dette arbejde. Det kan ogsa vere en fordel at tage afsat i
de skabeloner, som brancheforeninger og andre har udarbejdet, som er serlig rettet mod
de konkrete arbejdsfunktioner, der er under et musikarrangement. Live.dk har ogsd

lavet skabeloner, der kan danne basis for konkrete APV’er pé festivaler.

APV’en er lovpligtig, og en manglende APV kan fore til pibud fra Arbejdstilsynet i
forbindelse med et evt. tilsynsbesgg. Derimod stiller Arbejdstilsynet ikke krav om APV
for det arbejde, der udferes af frivillige.

2A.4.3. ORGANISERING AF ARBEJDSMILJ@ARBEJDE (AMO)

[ alle virksomheder, hvor 10 eller flere ansatte udferer arbejde for en arbejdsgiver, skal
samarbejdet om sikkerhed og sundhed foregd i en arbejdsmiljeorganisation (AMO).
Det gelder ogsa festivaler og musikarrangementer.

P4 et midlertidigt arbejdssted, som f.eks. en festival, skal samarbejdet om arbejdsmilje
foregd i en AMO, ndr arbejdet foregir i mindst 14 dage, og nér der er 5 eller flere an-
satte, der arbejder for samme arbejdsgiver pa festivalen.

Ansatte, der kun udferer en enkeltstiende opgave og ikke har fast tilknytning til en
virksomhed, skal ikke regnes med, nér der telles ansatte. De personer, der arbejder fri-
villigt, teller heller ikke med, nir Arbejdstilsynet pa tilsyn skal vurdere, om der er krav
om AMO.

Arbejdstilsynet vil ved et tilsynsbesog sporge ind til koordineringen af arbejdsmiljoar-
bejdet ved det enkelte arrangement. Se evt. mere om AMO pé Arbejdstilsynets hjem-

meside — www.at.dk/amo.

2A.4.4. INSTRUKTION, OPLARING OG FORSTEH]ALP

Ved festivaler og musikarrangementer er det vigtigt, at de ansatte fir en grundig oplering
og instruktion, si de kan udfore arbejdet fuldt forsvarligt. Det er kun et lovkrav, nér
arbejdet udferes for en arbejdsgiver, men det er altid en god ide at bruge tid p4 at in-
struere de frivillige ordentligt i de arbejdsopgaver, som de udferer. Manglende erfaring
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i kombination med utilstrekkeligt instruktion, viden og tilsyn kan nemlig medvirke til,

at de bliver mere udsat for ulykker end andre.

Arbejdstilsynet vurderer ved tilsyn, om de ansatte har fiet instruktion i de arbejdsopga-

ver, de udferer.

Oplering og instruktion skal selvfolgelig vare tilpasset arbejdets art og den enkeltes
forudsetninger. Det gelder uddannelse, alder, rutine mv., og det er op til arranggrerne
at bruge egnede formidlingsmader til det. Se evt. mere p& Arbejdstilsynets hjemmeside

under — Instruktion og oplaring.

Festivaler og musikarrangementer kan have en serlig risiko for arbejdsulykker, fordi for-
skellige personer udferer forskellige arbejdsopgaver samtidigt. Arranggrerne skal derfor
sorge for, at der er de nedvendige foranstaltninger til forstehjlp til ridighed for de an-
satte. Forstehjelp omfatter bide fysisk og psykisk forstehjelp. Om nedvendigt skal der
indhentes bistand fra serligt sagkyndige. Se evt. mere pa Arbejdstilsynets hjemmeside
under — Forstehjelp.

Ud over arbejdsulykker har festivaler og musikarrangementer ogsé serlig risiko for vold.
Arranggrerne skal her sorge for, at de ansatte, der har varet udsat for en voldsepisode,
har adgang til den psykiske forstehjelp. Det gelder uanset, om de har veret direkte

udsat for vold eller veret vidne hertil.

Arrangprerne skal ogsa udpege personer, der skal sté for forstehjelpen. I hvilket omfang
den enkelte festival har brug for foranstaltninger til forstehjelp, herunder psykisk for-
stehjalp, beror pa en konkret vurdering. Se evt. mere pd Arbejdstilsynets hjemmeside
under — Psykisk forstehjelp.

2A.4.5. FOKUS PA DE PRIORITEREDE ARBEJDSMILJQPROBLEMER

Under et tilsyn p4 festivaler og musikarrangementer vil Arbejdstilsynet vere opmaerk-
somme pi alle forhold, der falder ind under arbejdsmiljelovens omréide. Det vil — navn-
lig under storre musikfestivaler, der strekker sig over flere dage — betyde, at det er

en meget omfattende vifte af arbejdsmiljelovgivnings bestemmelser, der kan komme i

fokus.

Arbejdstilsynet har serligt fokus pd tre prioriterede arbejdsmiljoproblemer: ulykker,
muskel- og skeletbesvaer samt psykisk arbejdsmilje. For mange arranggrer kan det sile-
des vere hensigtsmassigt i det forebyggende arbejde at tage afset i disse tre prioriterede
arbejdsmiljeproblemer, hvor det er relevant i forhold til de arbejdsfunktioner, der ud-

fores pa festivalen.
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De tre prioriterede arbejdsmiljeproblemer er:

ULYKKER

Ulykkesrisici kan opstd mange steder i forbindelse med etableringen, afviklingen og
nedtagningen af et storre udenders musikarrangement. Det galder i forbindelse med
f.eks. opsztning og nedtagning af scener, telte og lignende konstruktioner, hvor arbejdet
i en rekke sammenhange minder om arbejdet pd en byggeplads. Det kan f.eks. handle
om risikoen for nedstyrtning fra stilladser eller lifte, betjening af kraner, hejse og andet

maskinel eller i forbindelse med kersel pa arbejdspladsen.

Ulykkesrisici opstdr ogsé i forbindelse med f.eks. elinstallationer, komfurer osv. pd spise-
og serveringssteder, korsel og hindtering af fustager eller andre tunge genstande eller i
forbindelse med kersel pa festivalpladsen. Lose eller fritliggende kabler, rorledninger og
lignende frembyder risiko for faldulykker. El-kabler og -brugsgenstande kan medfere
elektrisk chok, hvis de ikke er beskyttet mod nedber eller pékersel, f.eks. nar de fores

hen over en ferdselsve;.

Ulykker kan ogsd opstd som felge af f.cks. uhensigtsmessig belysning pa arbejdsomra-

der, der er i funktion om natten eller f.eks. i forbindelse med et campingareal til gaster.

Et andet oplagt ulykkesomrade pa festivalerne handler om adskillelse af giende og ke-
rende trafik. Ofte vil man p3 festivalerne have mange samtidige arbejdsfunktioner, hvor
det er vigtigt at sikre sig, at samspillet mellem funktionerne ikke giver ulykkesrisici. Se
mere pa Arbejdstilsynets hjemmeside under — Forebyg ulykker

MUSKEL- OG SKELETBESVAR (ERGONOMI)

Risici i det ergonomiske arbejdsmiljo, dvs. forhold der kan give anledning til muskel-
og skeletbesver, findes i en lang reekke forskellige arbejdsfunktioner under afvikling af]
udenders musikarrangementer og festivaler. Muskel- og skeletbesvar opstdr typisk i

forbindelse med tunge loft, uhensigtsmeassige arbejdsstillinger og lignende.

Opsztning og nedtagning af scener, telte mv. vil veere et omrade, hvor der ofte vil kunne
ses risici for problemer med muskel- og skeletbesvar. Ogsd hindtering af f.eks. fustager
til udskaenkningssteder, transport af scene- og lydudstyr for og efter koncerter osv. kan
indebare tunge og uhensigtsmassige loft. Navnlig scenearbejde kan ofte give udfor-
drende situationer i forbindelse med hindtering af sceneelementer, musik- og lydudstyr
mv. Her er adgangsforholdene ofte af stor betydning, dvs. f.eks. de ramper eller andet,
hvor sceneudstyret skal transporteres. Desuden kan selve udformningen af det udstyr,
der anvendes, vare af betydning. Ofte kan f.eks. storre hjul under en transportkasse eller
ordentlige hdndtag pa siden af kassen betyde en vasentlig lempelse af den byrde, som

medarbejderne flytter pa.

Héndtering af affald pd campingomridet, hvor flere affaldssekke hindteres manuelt,
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indeholder bade risici i det ergonomiske arbejdsmilje i forhold til bering og ulykkeri-
siko, idet affaldssaekke kan indeholde glasskdr og bakteriefyldt affald. Her kan man med

fordel anvende en vogn til at kere affaldssekkene pa.

PSYKISK ARBE)DSMILJ@

Psykisk arbejdsmilje i forbindelse med festivaler og musikarrangementer vil typisk vare
relevant i forbindelse med sikring af ansatte/frivillige mod vold, trusler og traumatiske

hendelser, der kan opstd under arrangementer, hvor mange gaster er samlet.

Psykisk belastende situationer kan f.eks. opstd i omgangen med alkoholpévirkede gaster,

hvor mange gaster feerdes pé lille plads eller under opsyn med campingarealer og lignende.

Psykisk belastende situationer kan ogsa opsta i forbindelse med alvorlige ulykker, volds-
episoder eller roveri og kan bade opstd, ndr ansatte/frivillige oververer sddanne situatio-

ner eller er direkte involveret i disse.

Hos ansatte/frivillige, der beskeftiger sig med afholdelsen af en musikfestival igennem
leengere tid, kan der ogsa opst risici for det psykiske arbejdsmilje i forbindelse med stor

arbejdsmangde og tidspres.

2A.5.STQ)

[ forbindelse med festivaler og musikarrangementer er sikring af ansatte/frivillige mod
horeskadende stoj et oplagt fokusomrade, og arranggrerne skal her vere opmarksomme
p4, at de generelle regler om stej pé arbejdspladsen siden februar 2008 ogsa har veeret
gzldende for musik- og underholdningsbranchen.

Det betyder, at man i forbindelse med afvikling af festivaler og musikarrangementer skal
sikre ansatte/frivillige, der arbejder i eller omkring staerke stojfyldte omgivelser, mod he-
reskadende stoj. Det vil typisk dreje sig om scenemedarbejdere, vagtpersonale og andre

medarbejdere tet ved hejtaleranleg og lignende.

Ofte vil det ogsé vare relevant at sikre ansatte/frivillige ved udskenkningssteder, boder
og lignende, der arbejder tet pd scenerne. Desuden kan omréder bag scener og lignende
ogsd ofte vaere stojfyldte, hvorfor ansatte/frivillige, der opholder sig i disse omréider, ogsd
bor sikres mod stoj.

Stej vil dog ogsd kunne forekomme i andre sammenhange i forbindelse med musikar-
rangementer. Det kan f.eks. vare i forbindelse med opsetning og nedtagning af scener,
telte mv., hvor stgjende maskineri bliver anvendt.
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2A.6. LOV OM ROGFRI MILJQER

Ud over arbejdsmiljeloven har Arbejdstilsynet ogsa ansvaret for tilsyn med overholdel-
sen af lov om regfri miljeer. Dette gelder ogsd under afviklingen af festivaler og musi-
karrangementer udenders.

For festivaler og musikarrangementer udenders vil rygning i de fleste tilflde ikke vare
forbudyt, sa leenge at dette sker udendors. Hvis et telt bruges som serveringssted — f.eks.
pa en festival — og teltet har tag og vegge pa alle sider, gelder rygeforbuddet imidlertid.
Dette er uanset teltmaterialet, eventuelle huller 1 teltsiderne mv.

Hyvis der derimod ikke er tag eller vagge til alle sider, betragtes teltet ikke som et inden-

dors serveringssted. I sidanne telte kan arranggren derfor tillade rygning.

2A.7. SARLIGE EVENTS

Mange festivaler og musikarrangementer inkluderer forskellige events til publikumsun-
derholdningen. Typisk vil disse events skifte fra &r til ar, og der opstér derfor nye ar-
bejdsmiljeaspekter, som arranggrerne skal tage stilling til.

Det kan veare events, der inkluderer Tivoli-udstyr som f.eks. pariserhjul, pyrotekniske

events eller udstillings- og demonstrationsudstyr med trykbarende anleg.

Sadanne faciliteter vil ofte indebare en rekke serlige arbejdsmiljo- og sikkerhedskrav og
i en rekke tilfelde ogsd forudgdende godkendelse af det udstyr, der skal anvendes. Det
vil for arranggrerne derfor ofte vaere en fordel i god tid at danne sig et overblik over de
arbejdsmiljoregler, der kan komme i spil under eventen, og under planlegningen af fe-
stivalen sorge for at indhente de fornedne tilladelser eller andet. En forudgiende dialog

med det lokale tilsynscenter i Arbejdstilsynet kan typisk vare en god idé.

2A.8. UFORUDSETE HANDELSER

Trods al forberedelse og god planlegning er festivaler og musikarrangementer ogsd ka-
rakteriseret ved, at pludselige, uforudsete eller ikke-kontrollerbare hendelser kan opsta.
Det er bl.a. en konsekvens af, at mange mennesker er samlet pa relativt lille plads, og at

festivalerne foregir udenders.

Uvejr med staerk blest og voldsom regn kan pa meget kort tid radikalt @ndre forudsaet-
ningerne for arbejdet, der skal udferes pé festivalen — bide foran og bag scenerne samt
pa campingarealer. Ligeledes kan publikums adferd, nar disse f.eks. velter hegn op til
festivalens start, give anledning til meget pludselige skift i arbejdsbetingelserne.

Stormvejr og regnvejr, hvor der kan samles store vandlommer pd sceneoverdekningen

og telte, hvis vandafledningen ikke er tilstreekkelig, kan fi dem til at bryde sammen. Et
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godt beredskab — ogsd ndr det gelder arbejdsmiljo og sikkerhed — er sdledes et centralt

punke i det forberedende arbejde for arranggrerne.

2A.9. UDENLANDSKE VIRKSOMHEDER PA
FESTIVALER OG MUSIKARRANGEMENTER

Udenlandske virksomheder f.eks. underleveranderer, herunder selvstendige uden an-
satte, der midlertidigt opererer i Danmark, har pligt til at anmelde sig til RUT. Anmel-
delse skal ske digitalt pd www.virk.dk/rut.

Nir Arbejdstilsynet i forbindelse med et tilsynsbesog konstaterer, at en virksomhed — i
strid med reglerne — ikke er anmeldt i RUT eller har opgivet urigtige eller mangelfulde
oplysninger, vil Arbejdstilsynet anmelde sagen til politiet, og SKAT vil samtidigt blive
underrettet.

2A.10. NARMERE OPLYSNINGER

Nermere oplysninger om arbejdsmiljelovens bestemmelser, vejledninger om enkeltom-
rider, informationsmateriale samt oplysninger om autoriserende arbejdsmiljeradgivere
findes i betydeligt omfang p& Arbejdstilsynets hjemmeside: www.at.dk.

Derudover vil en rzkke supplerende og udbyggende oplysninger kunne findes hos
Branchearbejdsmiljorddene: www.bar-web.dk.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

OVERORDNEDE HENSYN VED INDRETNING
AF ARRANGEMENTSPLADSEN

VURDERINGEN AF ARRANGEMENTSPLADSENS EGNETHED
E Terren og jordbundsforhold

Veje og stier, til- og frakerselsforhold, skiltning mv.

Geografisk placering f.eks. i forhold til boligomréider, offentlig transport,
redningsberedskab og sygehus

" Sarlige faciliteter og installationer

INDRETNING AF ARRANGEMENTSPLADSEN

Hvor stor kapacitet har arrangementspladsen

Adgangsveje til arrangementspladsen

Ind-/udgange — skal der veare serskilte ind-/udgange for redningsberedskab,
politi, kunstnere m.fl.

Synslinier og spredning af publikum

Storskerme

Skrdninger pd arrangementspladsen

Observationssteder

Behov for etablering af faciliteter bag scenerne

POLITI, BRANDVASEN OG AMBULANCE

E Sarskilte ind-/udgange og veje til redningskeretojer og politi
Opsamlingssteder for tilskadekomne (ventepladser), lege- og
forstehjelpssteder mv.

MEDARBEJDERE OG GASTER/VIP’S

STO)|

E Placering af scener og andre lydkilder f.eks. i nzrheden af boligomrader
Overvejelser i forbindelse med anvendelse af delay-lyd system
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CATERING OG VARESALG

E Krav om sarlig godkendelse fra myndigheder
Overvejelser om placering af f.eks. catering og barer

OMGIVENDE HEGN

E Formél med indhegning af arrangementspladsen

Overvejelser om hel eller delvis indhegning af arrangementspladsen
Personalekontrol som alternativ eller som supplement til indhegning

SKILTNING OG INFORMATION

E Formélet med skiltning og information
Effektiv skiltning og information

SANITETSFACILITETER

DEN ENDELIGE PLADSINDRETNING
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3.1. OVERORDNEDE HENSYN VED ARRANGE-
MENTSPLADSENS INDRETNING

Indretningen af arrangementspladsen er et vesentlig led i sikkerheden i forbindelse
med afviklingen af et arrangement. Arrangementspladsen omfatter bade de omrader
og faciliteter, som publikum har adgang til, og de omrader og faciliteter, som kun med-
arbejdere, kunstnere, pressefolk m.fl. har adgang til. Det er séledes ikke alene pladsen
foran en scene, men samtlige omrider, som arrangementet inddrager, herunder opbyg-
ning af scener og barrierer, skiltning, sanitere forhold, campingomrider, prehospitalg
beredskab mv., der skal tages hensyn til ved indretning af arrangementspladsen.

Ved indretning af en arrangementsplads skal der skabes et omréde eller en plads,
hvor publikum kan nyde det pigzldende arrangement trygt og behageligt, og hvor
medarbejderne kan medvirke til at sikre publikum denne oplevelse.

Der indgar en raekke forskellige forhold i vurderingen af, om en bestemt plads (og
de konstruktioner og installationer, der eventuelt er pd pladsen) er egnet til, at deg
pageldende arrangement kan gennemfores sikkerhedsmessigt forsvarligt.

Udover karakteren af arrangementet — hvilken type musik der spilles, publikums
sammens&tning, arrangementets storrelse og varighed mv. — vil det vare nodvendigg
at tage hojde for bl.a. de eksisterende geografiske og miljemessige forhold pa stedet.

Om redningsberedskabet og krav til brandsikkerhed henvises i gvrigt til kapitel 10.

3.2. VURDERING AF ARRANGEMENTS-
PLADSENS EGNETHED

Arrangementspladsen kan veare et sted, der normalt benyttes til musikarrangementer,
og hvor der derfor allerede er en rakke faciliteter til stede, men der kan ogsa vere tale
om en plads — f.eks. en bar mark — der skal indrettes fra bunden.

GRUNDLAGGENDE FORHOLD, DER NAVNLIG BOR OVERVE]JES:

- plads-, forsynings-, og installationsforhold sammenholdt med den forventede
publikumsmangde, publikumsdynamik og arrangementets varighed mv.,
m allerede etablerede varige eller midlertidige konstruktioner, eventuelle

bagscene-faciliteter, samt publikumsfaciliteter,
til- og frakerselsforhold,
E parkeringsarealer eller mulighed for etablering heraf,
campingomréder eller mulighed for etablering heraf, hvis det pitenkte
arrangement strekker sig over flere dage, og
. naboforhold (trafik-, stej- og adferdsgener mv.).
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E

BLANDT ANDET FOLGENDE OMSTANDIGHEDER MA TAGES
| BETRAGTNING:

TERRAN OG JORDBUNDSFORHOLD

Hvordan ligger arrangementspladsen i forhold til sine omgivelser?

Er der naturlige karakteristika ved arrangementspladsen, der kan hjelpe med
at formindske stojen?

Er der faste veje/fast belegning pa omridet?

Er jordbundsforholdene jevne, veldrenede, kloakerede? Abne omrider er som
udgangspunkt bedst egnede.

Er der naturlige risici/karakteristika, f.eks. (stejle) skrenter, mose-omréder,
soer og/eller vandleb?

VEJE OG STIER

Er det muligt for det forventede publikum at komme ubesveret frem il
omridet?

Trafik- og fodgengerruter, indgange og udgange — hvilke ruter eksisterer
allerede?

Er de tilstrekkelige og passende, f.cks. hensigtsmessigt placeret?

Er skiltningen tilstrekkelig?

Er der ngdudgange/flugtveje eller mulighed for at etablere nedudgange/-
flugtveje?
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GEOGRAFISK PLACERING

E Hvor er arrangementspladsen placeret?
Beliggenhed i forhold til stejfelsomme omrader — er pladsen f.cks. placeret
i nerheden af boligomrader?
E Er det muligt at tilfredsstille bdde publikums og naboernes forventninger?
Hvor langt vk i tid er sygehus, politi og brandvasen, offentlige transportmid-
ler, parkeringspladser, storre veje, lokale servicetilbud og —faciliteter osv.?

SARLIGE FACILITETER OG INSTALLATIONER

m Vand, kloak, naturgas, elektricitet, telefon (inklusive luftledninger og signal-
forsteerkninger til mobiltelefoni) — er der sidanne faciliteter pa eller ved ar-
rangementspladsen, og kan de anvendes?
E Er der nogle restriktioner eller farer?

Ligger arrangementspladsen i nzrheden af en farlig installation / olie- eller
gasledning el. lign.?

De nzvnte forhold ber efter omstendighederne vurderes ved besog pa arrangements-
pladsen, studium af kort over omrédet eller f.eks. indhentelse af rid og information
fra grundejeren eller de lokale myndigheder. For eksisterende spillesteder vil mange
af disse informationer kunne indhentes hos spillestedets ejer eller ledelse og/eller de
lokale myndigheder.

Arrangementspladsens indretning mé planlegges pa grundlag af en vurdering af de
nzvnte forhold og den risikoanalyse og sikkerhedsvurdering, som disse forhold giver
anledning til.

3.3. OM ARRANGEMENTSPLADSENS
INDRETNING

ARRANGEMENTSPLADSENS KAPACITET

Arrangementspladsens kapacitet — hvor mange mennesker den kan rumme — er al-
mindeligvis afhengig af, hvor meget plads der er til publikum, kunstnere og medar-
bejdere, kapaciteten af ind- og udgange samt nodudgange og flugtveje.

Ofte vil dele af pladsen skulle bruges til midlertidige bygninger/telte af forskellig art,
herunder salgsboder, restauranter, depoter, sanitere installationer og andet. Det er
vigtigt kun at tage resten af pladsen i betragtning, nar det skal vurderes, hvor mange
mennesker arrangementspladsen kan rumme.
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Det ma ogsd overvejes, om hele arrangementets publikum pd samme tid skal have
mulighed for at overveare koncerten(/-erne) og have direkte udsyn til scenen. Hvis der
i givet fald er omréder, hvor publikum ikke har et rimeligt udsyn til scenen/scenerne,
bor dette omrade treekkes fra det disponible areal, og der mé regnes med en mindre
publikumskapacitet.

Det bor endvidere indgd i arrangerens overvejelser, om der er omréder, der kan yde
delvis eller fuldstendig ly til publikum i tilfzlde af regn- eller blesevejr. Virkningen
af, at publikum i givet fald vil sege hen til disse omréder, ma i sa fald tages i betragt-
ning.

Som led i overvejelserne om arrangementspladsens kapacitet md det vurderes, hvor
der vil vere behov for personale, og hvilket antal og hvilken type medarbejdere der er
nodvendige for at hindtere menneskemangden pa en hensynsfuld og forsvarlig made
— bade under normale forhold og i nedsituationer.

Ved arrangementer, hvor der er siddepladser, vil antallet af siddepladser sammen med
kapaciteten af ind- og udgange samt ngdudgange og flugtveje vere afgorende for,
hvor mange mennesker stedet kan rumme.

I andre tilfzlde ber en beregning baseres pa den acceptable mennesketaethed. Al-
mindeligvis beregnes 2 personer pr. m? (beregnet for hele det frie omride) ved musi-
karrangementer. For andre dele af arrangementspladsen som f.eks. handelsomrider,
campingomréder ber der vere mere plads.

Arrangementspladsens kapacitet m3 ogsd vurderes p&, om publikum kan evakueres
med en passende hastighed. Antallet og storrelsen af de tilgengelige rednings- og
flugtveje skal vere tilstreekkelig til, at menneskemangden — i tilfelde af nedsituatio-
ner opstiet ét sted pa arrangementspladsen — hurtigt kan flyttes til et andet sted enten
inden for eller uden for arrangementspladsen.

ADGANGSVEJENE TIL ARRANGEMENTSPLADSEN

Adgangsvejene skal kunne klare de forventede spidsbelastninger. Arranggren ma vur-
dere, hvornr, hvordan og hvorfra publikum vil ankomme, samt om dette vil ske over
en lengere periode eller pd én gang.

Etablering af adgangsruter vil vere afthengig af arrangementspladsens indretning og

beliggenhed.

Hvis det er muligt, kan adgangsruter eventuelt tilretteleegges til forskellige dele af ar-
rangementspladsen dels for at begrense spidsbelastninger, dels for at sikre, at ruterne
ikke lober sammen. Alle ruter ber vare enkle, lette at folge, direkte og undgd kryd-
sende stromme af mennesker, koretojer mv.
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INDGANGE

Indgangene skal gore det muligt pa forsvarlig vis at lede publikum hen til arrange-
mentet, og ethvert ko-system, der skal ekspedere menneskemangden ved indgangene,
bor planlegges og designes omhyggeligt. Det vil oftest vere nedvendigt at etablere
separate indgange for kunstnere, medarbejdere, publikum, leveranderer, rednings-

mandskab m.fl.

Det mi endvidere overvejes, hvorvidt der skal etableres serlige indgange for handi-
cappede.

Indretningen og lokaliseringen af indgangene ma vurderes ud fra, hvilken indgangs-
kapacitet der kraves. For specialbyggede spillesteder gelder det, at indgangene oftest
allerede er blevet vurderet og godkendst til et bestemt antal personer. Dette ber vur-
deres i forhold til det aktuelle arrangement.

Menneskestrommens hastighed afhanger af indgangens type og indretning, her-
under indgangenes bredde, og af om der foretages kropsvisitation, undersogelse af
publikums tasker og adgangstegn (armband, billet eller lignende), om der szlges pro-
grammer, udleveres merchandise osv. Den tid det tager at tillade alle at i adgang til
arrangementet, vil ogsd afhaenge af arrangementets type og varighed samt af publi-
kumsprofilen. Vejret vil eventuelt ogsd kunne indvirke herpd.

Det er vasentligt med tydelig skiltning med klare anvisninger ved indgangene. Deg
bor tilstrabes, at skiltene om nedvendigt er belyst i morke, og at skiltenes budskab er
klart forstieligt pd alle relevante sprog.

Omréder omkring indgange bor friholdes for anden trafik, f.eks. bus og taxi, privat
afsztning mv. Ligeledes bor omrider omkring indgangene friholdes for andre salgs-
eller pantboder, musik, optreeden mv., s& der ikke opstdr trengsel, fordi folk stopper
op for at lade sig underholde eller for at kebe mad, drikke eller andet.

Der henvises i gvrigt til kapitel 6.3 — 6.4 om adgangsforholdenes og adgangspolitik-
kens betydning for publikums adferd.

UDGANGE, NODUDGANGE OG FLUGTVEJE

Den nedvendige kapacitet af udgangene fra en arrangementsplads mé vurderes i sam-
menhzng med pladsens kapacitet og sikre, at omradet kan ryddes for mennesker p3
forsvarlig tid. Hvis det er praktisk muligt, ber der etableres serskilte udgange for hen-
holdsvis fodgengere og koretojer. Det bor ogsd overvejes at etablere serlige udgange

for handicappede.

Udgange, der indgar i flugtveje, skal vare synlige og meget tydeligt skiltet f.eks. ved
brug af store — og i morke, belyste — skilte med let leselig tekst eller piktogram pd
relevante sprog.

Antallet og placeringen af flugtsvejsskilte skal afpasses efter arrangementspladsen,
siledes at publikum fra et hvilket som helst sted pa pladsen kan se et flugtvejsskilt.
Det mé i den forbindelse sikres, at skiltene er laselige i storrelsen i forhold til af-
standen, hvorfra de skal ses.
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Udgangsporte (herunder porte til flugtveje) skal dbne udad og skal fungere korreky
og effektive. Der md ikke vere hindringer ved siderne af udgange og flugtveje. Ud-
gange og flugtveje bor ogsd friholdes for anden trafik, salg, optreden mv.

Placeringen af de yderste udgangssteder fra arrangementspladsen til offentligt om-
ride ber overvejes ngje. Udgangene ber fore ud i et dbent omréde til et samlingssted
eller lignende og ikke ud til en hovedvej eller et andet sted, hvor der f.eks. er staerk

trafik.

SYNSLINIER OG SPREDNING AF PUBLIKUM

Det er vigtigt, at publikum har en bred synslinie til scenerne, s& man undgar, at pub-
likum bevager sig for meget fremad og ind mod midten foran en scene. De bredest
mulige synslinier hjelper med til at formindske publikumsteztheden foran scenen og
begranser risikoen for, at folk kommer til skade eller bliver skreemt. Der ber derfor
tages hejde for, at synslinierne udformes pa en sidan méde, at der skabes omrader
med optimalt udsyn fra siderne af scenen. Salgsaktiviteter bor ikke finde sted i pub-
likumsmangden foran scenerne, da det kan nedsztte publikums udsyn og skabe
konflikter mellem lyttende og handlende publikum.

Det kan overvejes at etablere std- eller siddetribuner bagest eller yderst i siderne af]
publikumsomradet, s& man ogsd p& denne mide kan udvide det attraktive publi-
kumsomride. Det er i givet fald vigtigt samtidig at serge for en god lyddekning af
sddanne omrédder, eventuelt ved hjalp af delay-lyd.

Det ber overvejes, om der skal etableres tilskuerpladser, sd f.eks. korestolsbrugere
sikres et godt udsyn til scenerne og ikke pévirkes af menneskemangdens bevagelser,
f.eks. pludselige bevagelser fremad. Det mé i den forbindelse ogsa sikres, at korestole
ikke blokerer ind- og udgange eller midtergange.

STORSKARME

Ved store publikumsmangder medferer de store afstande mellem scenen og den ba-
geste del af publikumsomradet en nedsat syns- og lydkvalitet og dermed en reduceret
underholdningsvardi. Dette kan fore til bevegelser frem mod scenen og dermed fore
til treengsel foran scenen.

Dette kan f.eks. imodegés ved at opsatte storskerme. Skerme anbragt i en vis af-
stand fra scenen opmuntrer en del af publikum til at bruge den del af arrangements-
pladsen, hvor der er mindre trengsel, men godt udsyn til skermene. Skerme nar
scenen kan ogsa hjelpe med til at f4 folk til at holde en vis afstand fra scenen. Skeerme
ved siden af scenen kan desuden sprede publikum ud til siderne og dermed mindske
trengslen umiddelbart og midt foran scenen. Da lys og lyd har forskellig hastighed,
er det endvidere — iser ved store afstande — vasentligt, at arrangeren sikrer en teknisk
losning, sé lys- og lydgengivelsen passer sammen. Ellers er der risiko for, at publikum
vil undlade at bruge skermene og i stedet bevage sig frem mod scenen og derved oge
presset dér.
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Storskaerme kraver et solidt fundament og stotte. Der skal derfor i givet fald tages
hejde for det ved pladsindretningen. Tkke alle skerme fungerer godt i dagslys, s hvis
man ensker at bruge en skaerm om dagen, skal man sikre sig den rette funktionalitet.

Det er vigtigt, at placeringen og udformningen af skerme ikke i evrigt forringer
publikums synslinier.

SKRANINGER

Er der skrininger ved arrangementspladsen, m4 virkningen heraf — bade i vidt og tort
vejr — noje overvejes. Det kan eventuelt veere nodvendigt at overveje at anskaffe trap-
per eller ramper af materiale, der i al slags vejr har en skridsikker overflade.

Omrédet foran en scene bor altid vare fladt for at undgd, at folk snubler, maser eller
bliver skubbet mod scenen. Ved indretning af arrangementspladsen ber man derfor
undga kraftigt skrinende publikumsomrader foran scenen.

OBSERVATIONSSTEDER

Observationssteder kan vere nedvendige for at sikre, at sikkerhedspersonalet kan f&
et tilstrekkeligt overblik over publikumsmangden. Herved er det muligt at opdage
eventuelle uheld eller hendelser, der kan krave indgriben fra arrangementets med-
arbejdere, det legelige beredskab eller andre. Disse observationssteder kan f.eks. pla-
ceres pd scenen, i lyd- eller lystirne, i mixertdrne eller andre konstruktioner, eller pa
jorden blandt publikum. Det er i alle tilflde vigtigt at sorge for, at publikums udsyn
til scenen ikke unedigt hindres.

Det er vaesentligt med en effektiv og direkte kommunikation til/fra alle observations-
steder og til/fra scenen eller arrangementets kommunikationscenter. Observations-
stederne (eller observatgrerne pa observationsstederne) ber derfor vare udstyret med
telefon eller radio, s& meldinger kan videregives hurtigt og effektivt.

FACILITETER BAG SCENERNE

Behovet for faciliteter bag scenen vil afhenge af arrangementets type, storrelse og
varighed. Typisk er det nedvendigt at skaffe plads — almindeligvis bag scenen — til
produktionskontorer, forfriskningsfaciliteter for kunstnere og scenemedarbejdere,
omklaedningsrum, lagerplads, udstyr osv. Ved tilretteleggelsen af sadanne faciliteter
ma der samtidig bl.a. tages hojde for brandfare, adgangsruter, placering af generato-
rer, leege- og forstehjelpssteder, ambulancer samt brandvasenets og politiets behov.

Det vil ofte vere hensigtsmassigt at adskille kunstnernes omrade fra produktions- og
arbejdsomraderne, men under alle omstendigheder ber det generelt tilstrabes at be-
vare bagsceneomradet som en arbejdsplads for scene, produktionsfolk og kunstnere.
Dvrige medarbejdere, mediefolk mv. ber normalt ikke have adgang til dette arbejds-
og sikkerhedsomréde.
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3.4. POLITI, BRANDVASEN OG AMBULANCE

Indretningen af arrangementspladsen ma naturligvis tage hejde for krav fra myndig-
hederne til parkeringsarealer, campingarealer, leege- og forstehjelpssteder, modested-
er, flugt- og redningsveje, opsamlingssteder for tilskadekomne (ventepladser), ned-
udgange mv. Arrangementspladsen mé indrettes pd en sidan made, at det er let ag
komme til disse steder, og at de er lette at identificere.

Redningsberedskabets koretojer og brandslukningsmateriel skal kunne komme frem
til alle steder pd arrangementspladsen og til alle omrader i forbindelse med pladsen.

Der mi i almindelighed etableres srlige redningsveje/ambulanceveje, som holdes
ryddet under hele arrangementet, ligesom der kan vere behov for adskilte indgangs-
og udgangsporte, der har den tilstrekkelige hojde og bredde til, at brand- og ambu-
lancekoretgjer kan komme igennem. Efter omstendighederne kan det vere nedven-
digt at etablere midlertidige keorespor, f.eks. hvis jorden er vad.

Antallet og placeringen af sikkerhedspersonale og tilstedevarelsen af bl.a. politi vil
afhenge af karakteren og typen af arrangementet. Myndighederne vil vurdere om-
fanget af indsatsen ud fra bl.a. arrangementets karakter, erfaringer fra tidligere eller
andre tilsvarende arrangementer og ud fra arrangerens sikkerheds- og risikovurde-
ring.
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3.5. MEDARBEJDERE OG GASTER/VIP’S

For store arrangementers vedkommende vil der skulle vare et betydeligt antal med-
arbejdere pé arrangementspladsen. Disse medarbejdere vil have behov for deres egne
faciliteter, f.eks. catering, toiletter, brusebade, kontorer, sovepladser osv. Sidanne
faciliteter kan befinde sig pa et afgrenset omrade eller fordeles mellem bagscene-
omrdder og/eller hovedomrédet.

Udover det almindelige publikum vil der ofte til et arrangement vere et antal saerligg
indbudte gaster/ VIP’s. Omfanget af sidanne gester vil selvsagt variere alt efter arran-
gementets karakter og storrelse og vere afhengig af den politik, som arrangeren fol-
ger. Afhaengig af antallet af gester og den service, arrangeren ensker at tilbyde disse
gaster, skal der muligvis serges for plads og bespisning til flere tusinde mennesker.

Det er vigtigt, at der tages hojde for medarbejdere og serlige gaster ved den samlede
vurdering af arrangementets kapacitet — herunder f.eks. i forbindelse med nedud-
gange og flugtveje.

3.6. STQ)

Pladsindretningen ber naturligvis tilstrebe, at publikums oplevelse bliver bedst mu-
lig, men ber samtidig beskytte eventuelle naboer mod stejgener. Scenernes og an-
dre lydkilders placering i forhold til f.eks. institutioner, beboelseskvarterer, og andre
stojfolsomme omréader i nzrheden ma derfor ngje overvejes. Arrangementspladsens
topografi ber indgd i disse overvejelser.

Det kan vare en fordel at bruge et delay-lydsystem, s lyden fordeles jevnt pa pub-
likumsomradet foran scenen/erne, og siledes at der ikke — for at dekke hele publi-
kumsomridet — skal spilles meget hgjt fra scenen/erne. Placeringen af delay-térne ber
overvejes omhyggeligt bade i relation til det samlede lydbillede, publikums synslinier
og i relation til, om placeringen vil indebzre en risiko for, at publikum kan blive pres-
set op mod tdrnene. Der bor ogsa tages hejde for, at publikum ikke md kunne kravle
op i tirnene for at forbedre deres udsigtsmuligheder til scenen.

3.7. CATERING OG VARESALG

Restauranter og barer er forsamlingssteder. Der skal i god tid indsendes beskrivelse og
tegningsmateriale til det lokale redningsberedskab med henblik pad godkendelse.

Restauranter, barer og andre steder, hvor der szlges mad og drikkevarer, samt andre salgs-
boder ber placeres i omréder, hvor der ikke kan forventes at vare s stor publikumskoncen-
tration. De ber derfor f.eks. ikke placeres i nerheden af scener, indgangs- eller udgangs-
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ruter. Der bor tages hojde for, at der ved nogle af boderne kan vare en sarlig brandrisiko,
f.eks. ved anvendelse af flaskegas. Der henvises i gvrigt til kapitel 10 om brandsikkerhed.

I forbindelse med restauranter, barer mv. pa arrangementsomradet skal der endvidere
planlegges mht. elforsyning, vand, afleb, toilet og kekkenfaciliteter, renovation og
affaldshandtering og plads til opbevaring af varer mv.

3.8. OMGIVENDE HEGN

Om det er nodvendigt at indhegne arrangementspladsen — helt eller delvist — afhnger
bl.a. af typen og karakteren af arrangementet samt af arrangementspladsens placering.

Opsatning af hegn kan vare nedvendig dels for at forhindre uvedkommende (f.eks.
folk, der ikke har kebt adgangsbillet) i at skaffe sig adgang til arrangementspladsen,
dels for at kunne tilrettelegge og styre arrangementet pé en sikkerhedsmassig forsvar-
lig made, herunder regulere antallet af deltagere i forhold til arrangementspladsens
kapacitet.

Ved nogle arrangementer er det tilstrekkeligt med markeringer i form af afmarknin-
ger eller personale, mens det ved andre arrangementer er nedvendigt med et (solidt)
yderhegn. P4 nogle arrangementspladser, hvor der er opsat hegn, kan der vare behov,
for at supplere med personale.

Det kan f.eks. vare tilfeldet, hvis der er risiko for, at folk — trods det opsatte hegn
— skaffer sig adgang gennem hegnet, og hvor det sikkerhedsmaessigt er forbundet med
fare for folk, ndr de skaffer sig adgang trods hegnet; det kan f.eks. vere tilfeldet,
hvor folk skaffer sig adgang gennem et hegn for at krydse f.eks. en landevej, mo-
torvej eller en jernbane. I sddanne tilfzlde bor det overvejes, om opsztning af hegn
— eventuel suppleret med personale — er en tilstreekkelig foranstaltning, eller om det e
ngdvendigt med mere bastante afsparringer pa de steder, hvor arrangementspladsen
stoder op til f.eks. en landevej, motorvej eller en jernbane.

Ved flerdages arrangementer mé det vurderes, om der ber etableres et ydre omréde
— forbeholdt til camping — omgivet af hegn samt et indre omréde hvor musikken mv.
foregar. Herved vil der vare mulighed for dobbeltkontrol af publikum ved at fore-
tage optalling og kontrol af adgangstegn bide ved adgang til campingomradet og til
musikomradet. Der ber i s fald tages hojde for, at der er et tilstraekkeligt antal porte
mellem de to omréider, si kodannelse undgas.
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3.9. BARRIEREBEHOVET FORAN SCENEN

Barrierer foran scener kan vere nodvendige, iser hvis der forventes et betydeligt pub-
likumspres. For de fleste store musikarrangementers vedkommende er det nedvendigtg
med en eller anden form for barriere eller frontzone foran scenen.

Se nzrmere om hegn og barrierer i kapitel 4.

3.10. SKILTE OG INFORMATIONSSTEDER

For permanente og sarligt indenders arrangementers vedkommende er der almin-
deligvis stationer skiltning i forbindelse med nedudgange, brandslukningsmateriel,
ind- og udgange, parkeringsarealer, steder forbeholdt ambulancer, brandslukningske-
retgjer mv. Ved andre arrangementer er skiltning pé de tilsvarende steder naturligvis
lige s vigtig og vil som oftest skulle etableres af arranggren.

Effektiv brug af skilte er en hurtig made at give orientering, vejledning og information
pa. Skiltning er derfor en hjalp i forbindelse med en forsvarlig gennemforsel af arran-
gementet og i tilfzlde af nedsituationer. Skiltene skal vare tydelige — ogsd pa afstand
— og ber vare lette at forstd. Er der tale om et aften- eller natarrangement, ber der sikres
tilstrekkelig belysning, nir det er morkt. Det mé tilstrebes, at skiltene kan forstds af
alle sproggrupper, der er representeret i nzevnevardigt omfang ved arrangementet.

Ud over skilte kan der vare behov for at opstille informationssteder pé arrangements-
pladsen. Det kan vere en eller flere opslagstavler eller et sted med personlig betjening
i en bygning eller et telt, internetadgang til publikumsinformation eller andet. Den
bedste placering vil ofte vare et centralt sted pd arrangementspladsen, men ikke for
nar scener, porte eller ind- eller udgange, herunder nedudgange og flugtveje.

Arranggren skal vere opmarksom pd Arbejdstilsynets regler om bl.a. flugtsvejsskilte
og anden sikkerhedsskiltning.

Se i gvrigt kapitel 5 om Information, kommunikation og medichdndtering.
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3.11. SANITETSFACILITETER

Behovet for toiletter, bademuligheder, vandforsyninger, aflob osv. athaenger af typen
og varigheden af arrangementet.

Bade, toiletter, hindvaske og vandhaner bor fordeles pa arrangementspladsen pa en
madde, der ikke forstyrrer publikums udsyn til scenen/erne, og hvor behovet for si-
danne faciliteter typisk er storst, f.cks. ner restauranter og andre steder, hvor der
selges mad og drikkevarer, samt i forbindelse med campingarealer. Hvis der anvendes
torklosetter eller toiletter, der ikke har aflob til kloaksystem, ma der tages hejde for,
at tankvogne skal kunne komme frem og temme dem.

Indretningen af pladsen ma sikre, at sanitere installationer er synlige og tydeligt af-
mearkede, og at eventuelle kodannelser ikke sparrer for porte, nedudgange, flugtveje
osV.

Vandforsyningen er oftest mest hensigtsmessigt placeret ved siden af de sanitere ind-
retninger. Hvis der anvendes tankvogne, mé der derfor ved placeringen heraf indgé
eventuelle serlige krav til plads og jorddrening. Ved omrdder med badefaciliteter og
vandudtag i evrigt ber der etableres aflob/drening og stabilt underlag, der kan tile
vand.
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3.12. DEN ENDELIGE PLADSINDRETNING

Nir alle ngdvendige behov og faciliteter er gennemgéet og vurderet, bor placeringen
af de forskellige scenefaciliteter, camping- og parkeringsarealer, ind- og udgange mv.
fastlegges i en samlet plan over arrangementspladsen. Et zoneinddelr kort eller kort,
hvor der er markeret faste fixpunkter, kan med fordel bruges (navnlig) ved storre musi-
karrangementer for at gore det lettere at identificere en placering inden for omradet.

Kortets zoneinddeling eller de angivne fixpunkter kan eventuelt anvendes i beredska-
bet til mere precist (og derved hurtigere) at kunne lokalisere det sted, hvorfra der er
f.eks. anmodet om hjelp.

Kopi af kortet ber findes i publikumsprogrammet og i medarbejdernes instruks.
Samme kort ber udleveres til politiet, andre relevante myndigheder og samarbejds-
partnere, si alle parter arbejder med samme kort, og ingen derved er i tvivl om, hvil-
ket sted eller omrade der refereres til f.eks. i tilfzlde af indsats eller ulykke.
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HEGN OG BARRIERER
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

FORMAL OG ANVENDELSE AF HEGN OG BARRIERER

FRONTBARRIERER

Hvad er formélet med frontbarrierer

Er der behov for frontbarrierer ét eller flere steder pa arrangementspladsen
Hvordan skal frontbarriererne udformes og konstrueres

Hvilke forhold skal tages i betragtning ved udformningen og konstruktionen

af frontbarrierer
m Kontrol af barrierens konstruktion mv.
FRONTZONEN

Hvordan skal frontzoneomridet udformes og indrettes

Er der tilstrekkeligt udsyn for sivel frontzone personalet som for publikum
Hvem skal have adgang til frontzoneomradet

Skal der vere adgangskontrol ved frontzonens ind-/udgange

Hvordan ledes publikum fra frontzoneomradet tilbage til arrangementspladsen
Hvilke opgaver har frontzonepersonalet

Er personalet i frontzonen tilstrekkeligt kvalificeret

Skal frontzonepersonale vere serligt uniformeret med f.cks. ens veste

Skal der udarbejdes arbejdsplaner for frontzonepersonalet

Hvordan sikres, at der altid er tilstreekkeligt med personale i frontzonen

KORRIDORSYSTEMER / FINGERBARRIERESYSTEMER

PODIER

SIDEBARRIERER
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4.1. FORMALET MED HEGN OG BARRIERER

Anvendelsen af hegn og barrierer kan have flere formil i forbindelse med et arrange-
ment. Hegn og barrierer skal naturligvis vere konstrueret efter deres formal, f.eks. for
at kunne modstd ethvert pres.

HEGN vil typisk vare tridhegn pi stolper eller mobilhegn placeret omkring arrange-
mentspladsen eller som en opdeling af arrangementspladsen i mindre enheder.

BARRIERER vil normalt vare solide konstruktioner foran scenen eller ved indgange,
og vil vere beregnet til at modstd et sterke pres fra publikum. Barrierernes hojde og
ovrige udferelse bor vere neje afstemt efter deres funktion og formal.

HEGN OG BARRIERER KAN TYPISK ANVENDES TIL:

indhegning af arrangementspladsen (hegn),

adgangskontrol (hegn og/eller barrierer),

at hindre publikum i at komme helt frem til scenen (frontbarrierer),
sektionsopdeling af publikumsomrédet foran en scene (barrierer),

at forhindre publikum i at kravle op i mixertdrne eller andre installationer
(hegn), og

m at styre keer foran boder, toiletter, telefonbokse mv. (barrierer).

4.2. FRONTBARRIERER

Udover at barrieren skal sikre publikum mod pres, skal arranggren samtidig sikre sig,
at der kan skabes flugtvejsmuligheder fra indhegningen i nedstilfzlde.

Ved etablering af barrierer i telte er det muligt at foretage brandteknisk dokumenta-
tion, hvor det er muligt at fastsette flugtvejsmulighederne.

Ved valg eller konstruktion af frontbarrierer er det vesentligt, at arrangeren gor sig
klart, hvad der er formilet med barrieren, udover at barrieren har til forma4l at af-
grense publikumsomridet og scenecomridet. Formélet skal indgd i overvejelserne om
udformningen og konstruktionen af frontbarrieren, sd arrangeren derved sikrer sig,
at frontbarrieren er egnet til formalet.

Det md naturligvis vurderes, om der overhovedet er behov for barrierer. Der m3 sé-
ledes i hvert enkelt tilfelde foretages en konkret vurdering af arrangementet og de
enkelte scener. De faktorer der her skal tages hojde for, er bl.a. den forventede publi-
kumsmangde, publikumstathed, koncerttypen og den deraf forventede publikums-
dynamik. Hvis der er den mindste tvivl om, hvorvidt der vil kunne opsta et pres pa
publikum foran scenen, ber der etableres barrieresystemer for at mindske dette pres
og sikre publikum bedst muligt.
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Presset pd den forreste del af publikum er normalt sterst ved frontbarrieren. Hvis
publikum skaber belgebevagelser mv., kan belastningen for det forreste publikum
blive betydelig og konstant.

Pres fra publikum, varme, dynamik, veskemangel eller f.eks. alkohol kan medfore, ag
nogle blandt publikum bliver bange, paniske, hyperventilerer eller besvimer. Er pres-
set stort, kan det i varste fald indebere, at nogle blandt publikum falder og har svert
ved at komme op igen, og at andre kan blive presset hen over de liggende. Derfor er
det meget vasentlig at begrense risikoen for et sédant pres mest muligt. Det kan bl.a.
gores med udformningen af frontbarrierer og barrieresystemer.

Presset fra og pa publikum er normalt sterst midt for scenen og aftager erfarings-
massigt ud mod scenens sider og bagud i publikumsomridet. En frontbarriere ber
udformes sidan, at der tages hojde herfor.
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Ved udformningen af frontbarrieren skal ogsd tage hojde for, at den skal kunne be-
skytte en flugtvej, dvs. det skal vare muligt at hjelpe publikum over barrieren og vak
fra menneskemangden. Barrieren mé derfor ikke vare for hej, men dog si hej, at
publikum ikke presses ind over den.

P4 bagsiden af barrieren ber der vere en afsats eller lignende, som sikkerhedsperso-
nalet kan trede op pa for at kunne se ud over publikumsmangden og eventuelt lofte
publikum over barrieren.

Der findes mange forskellige udformninger af frontbarrierer. Nogle er udformet som
et V, mens andre er buede. Barrierer pd publikumssiden ber vere helt plane eller run-
dede i toppen af hensyn til publikum.

Frontbarrieren kan vere fritstiende, men der opnds normalt sterre stabilitet ved 7
stobe barrieren i betonfundamenter, ¢ hafte barrieren sammen med et fast objek,
f.eks. scenen eller ved, ar barrieren er “selvstottende” (hegns-typen, hvor publikum
stdr pa en plade, som barrieren er fastgjort pa, og hvor publikum med sin vagt holder
barrieren fast).

Ved etableringen af frontzonen ber arrangeren vere opmarksom pé, hvorfra et even-
tuelt pres vil kunne komme, si konstruktionen og eventuel fastgorelse tager hejde

herfor.

Arranggren ber — eventuelt med bistand fra faglig ekspertise — sikre sig, at en bar-
rierekonstruktion er egnet til formélet, herunder om barrieren har den korrekte kon-
struktion og styrke. Hvis arranggren er i tvivl, ber han sege faglig ekspertise, f.eks.
hos (eller via) mere erfarne og/eller mere kompetente musikarranggrer.

Arranggren ber sikre sig, at der foreligger dokumentation for det valgte materiels
egnethed fra producent/udlejer.

FOR AT UNDGA SKADER BOR ARRANG@REN VARE
OPMARKSOM PA F@LGENDE:

. at barrierer bor vare glatte og uden skarpe kanter samt fri for steder, hvor
medarbejdere og publikum kan risikere at hange fast,

" at barrierer ber fastgores pd en sddan made, at de ved pres ikke forrykker/flyt-
ter sig eller gar i stykker, og

- at barrierer bor vare helt plane eller afrundede i toppen af hensyn til
publikum.

En vinklet eller buet barriere vil normalt vere at foretrekke, hvis pladsforholdene

tillader det.

Vinklen — eller buen — ber vende ud mod publikum og aldrig indad mod scenen, da
dette vil kunne medfore, at publikum “fanges” uden mulighed for at kunne bevaege
sig ud mod siden.
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. at den far publikum — specielt, hvis der er bevegelser blandt publikum
" at den forbedrer muligheden for, at publikum kan komme vk fra omridet

E at den giver bedre udsyn for publikum i de forreste rakker, og

ROCKPHOTO,

EKSEMPEL A: EKSEMPEL B:

SCENE SCENE

VINKLET BARRIERE BUET BARRIERE

FORDELENE VED EN VINKLET/BUET BARRIEREKONSTRUKTION ER:

— til at sege vak fra frontbarrierens midte,

midt for scenen, hvor presset som regel er storst,

at den forbedrer personalets arbejdsvilkar.
Udover etablering af frontbarrierer ma det generelt overvejes, om der er behov for ag
mindske presset mod de forreste i publikumsmangden ved andre tiltag, f.eks. ved op-

stilling af storskerme eller ved inddeling af omradet foran scenen i lukkede sektioner,
if. nedenfor om korridorsystemer.
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4.3. FRONTZONEN

Nar der etableres frontbarrierer, vil der oftest samtidig vare behov for at foretage
en ngje vurdering af, hvordan frontzone-omridet mellem barrieren og scenen skal
udformes og indrettes, ligesom adgangsforholdene til omradet ngje bor overvejes og
tilrettelegges.

Omridet mellem frontbarrieren og scenen er frontzonepersonalets arbejdsplads og
ber vere udformet, si det gor personalets — ofte vanskelige — arbejdsbetingelser bedst
mulige.

FRONTZONEPERSONALE VIL | ALMINDELIGHED
BL.A. HAVE TIL OPGAVE:

m at sorge for, at publikumsomradet foran frontbarrieren er forsvarligt at opholde
sig 1,
n tilse, at publikum foran scenen sikres den optimale koncertoplevelse, og at der

gribes ind over for eventuel ugnsket adferd blandt publikum,
E at tilbyde publikum vand, og

at hjelpe publikum, som ensker at komme bort fra omridet foran frontbar-
rieren, eller som er i nod eller har problemer, f.eks. ved at lofte dem over front-
barrieren og fore dem ad en sideudgang tilbage til publikumsomradet eller til

legehjelp.
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Frontzonens udformning og sterrelse bor tage hejde for, at disse opgaver kan udferes
s let og sikkert som muligt. Der bor derfor vare god plads i frontzonen, hvilket sam-
tidig medvirker til at sikre, at der er en vis afstand til scenen, sd publikum hindres i
at kravle op pa scenen.

Frontzonens underlag bor vare skridsikkert under alle vejrforhold.

[ frontzonen ber der ikke vare forhindringer, som kan genere frontzonepersonalets
arbejde. Der ber endvidere ikke ydes forstehjelp eller anden legehjelp i frontzonen.
Der ber derfor placeres f.cks. et legetelt i umiddelbar tilknytning til frontzonen, hvor
der kan ydes forstehjelp og anden legehjalp, hvis det bliver nodvendigt.

Der ber som absolut udgangspunkt ikke gives andre end frontzonepersonalet adgang
til frontzonen. Politiet skal dog altid kunne i adgang til frontzoneomradet. Hvis
andre end frontzonepersonalet og politiet skal have adgang til frontzonen, ber det
planlegges noje, dels for at undgd misforstdelser om de pagzldendes tilstedevaerelse
og arbejdsopgaver i frontzonen, dels for at sikre frontzonepersonalets varetagelse af]
deres opgaver i frontzonen.

Det personale, der arbejder i frontzonen, ber vere tydeligt og ensartet uniformereg
(bade i farve og tekst). Ligeledes ber (navnlig) ikke-uniformeret politi — efter en
konkret vurdering, der foretages af politiet — bare en vest med teksten “politi”, ndr
de er i frontzonen. Hvis arrangeren giver andre en serlig tilladelse til at opholde sig i
frontzonen, ber det overvejes at udstyre de pdgzldende med en vest, der markerer, at
de har sarlig adgang og tilladelse til at opholde sig i frontzonen.
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Ved at alle personer, der opholder sig i frontzonen, barer en vest eller en uniform sik-
res det, at de pdgzldende har mulighed for umiddelbart at sikre sig, at ingen — uden
serlig tilladelse — er inde i frontzonen. Samtidig sikres, at publikum umiddelbart kan
se, at der er tale om personale med serlige opgaver i frontzonen.

Ind- og udgange til frontzonen ber vere bemandet, sd kun frontzonepersonale i kor-
rekt pakledning og politiet kan f3 adgang til stedet.

Der ber vare en afsats eller platform pa bagsiden af frontbarrieren, som personalet
kan trede op pé for bedre at kunne lofte publikum over barrieren og for at forbedre
personalets udsyn over publikum. Der vil normalt ikke vare behov for, at personale
konstant skal std pa en sidan platform, og generelt bor det ved tilretteleggelsen af
arbejdet i frontzonen ogsa tilstrabes, at frontzonepersonalet i mindst muligt omfang
forstyrrer publikums udsyn.

Det bar overvejes at etablere rindende vand, sdledes at det vil vaere muligt for perso-
nalet at tilbyde publikum vand i bagre, hvis de pga. varme eller lignende kan risikere
at dehydrere.

Det ber endvidere vurderes, hvordan publikum, der er hjulpet over frontbarrieren og
fort ud derfra, sikres mulighed for at vende tilbage til publikumsomréidet, og hvordan
det sikres, at det ikke fremstir som sjovt eller attraktivt for publikum at blive loftet
ind over frontbarrieren.

Det bor sikres, at frontzonepersonalet via uddannelse/kurser har de fornedne kvalifi-
kationer til at udfore opgaverne i frontzonerne.

Der vil i almindelighed vare behov for at udarbejde detaljerede arbejdsplaner for
frontzonepersonalet (om f.eks. observation af publikumsmangden, loft af publikum
over barrieren, vandservice, kommunikation, ledelse, oprydning mv.) for at sikre, ag
alle typer af opgaver lgses pa en kvalificeret og sikkerhedsmassigt forsvarlig made.

Arrangeren ber ogsd overveje at nummerere barriererne pé indvendig side (ind mod
frontzoneomradet) for, at frontzonepersonalet ved en melding til redningsberedska-
bet — mere pracist — kan beskrive, hvor der f.eks. er brug for hjelp, siledes at red-
ningsberedskab hurtigst muligt kan lokalisere det sted, hvor der er brug for hjalp.
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4.4. KORRIDORSYSTEMER

Ved serlige — navnlig store — koncerter kan det overvejes at lave et “korridorsystem”/
“finger-barrieresystem”/” juletr” eller lignende multibarrieresystemer.

Et “fingersystem” udformes normalt som en dobbeltbarriere-finger vinkelret pd
frontbarrieren og ud i publikumsomridet. Dette kan kombineres med en eller flere
dobbeltbarrierer pa tvars heraf og altsd parallelt med scenen og i en vis afstand fra
denne.

Fingrene bor udformes med samme stabilitet og trykstyrke som frontbarrieren og
vare dobbelte, si det tillader personalet at bevage sig i dem. De ber have en vis bred-
de, sd personalet ikke blot kan bevage sig i to retninger (udadgiende og indadgiende)
i fingrene, men ogsd kan hjzlpe publikum ud via fingrene.

EKSEMPEL PA ET KORRIDOR/FINGERBARRIERESYSTEM:

SCENE

VAGTER [ ] PUBLIKUM

4
45
¥
wv
0 1
.-.x
O™
ndifs 3
v Ot
P atl”
L
V.1
kel
9]
3

v ¢ Lk




KAPITEL 04
HEGN OG BARRIERER
SIDE 11

Som udgangspunkt ber der fra fingrene vare direkte adgang til frontzonen.

Ved udformningen af “fingerbarrierekonstruktionen” er det vasentligt at vere op-
marksom pa, at publikum ikke ma kunne “fanges” uden mulighed for at komme
vek. Fingrene parallelt med frontbarrieren bor derfor udformes, s& de folger frontbar-

rierens form.

Det kan overvejes at etablere lukkede sektioner — afgrenset af dobbeltbarrierer med
mulighed for at lukke i siderne — i omraderne nar scenen, hvor kun et begranset antal
publikum lukkes ind. Dette kraver, at der er adgangskontrol til sektionerne.

EKSEMPEL PA BARRIEREKONSTRUKTION, MED ADGANGSKONTROL
TIL SEKTIONERNE:

SCENE

—

FRONTZONEPERSONALE [ ] PUBLIKUM

ADGANGSKONTROL
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Ved udformningen af en sidan barrierekonstruktion er det vasentligt at vurdere, om
der kan opstd omrader foran scenen, hvor publikum utilsigtet kan risikere at blive
lukket inde uden mulighed for at komme vk, og at vere opmarksom pa behovet for
flugtveje.

Arranggren ber ogsd vere opmarksom p4, at indgangene til finger/korridorsystemet
ligger uden for det omréde, hvorfra de optredende pé scenen kan ses. Det skyldes, at
publikum vil standse op og folge med i musikken pé scenen — i stedet for at gi videre
ud i finger/korridorsystemet — hvis de kan se de optraedende pa scenen.

Etableres en barrierekonstruktion af denne karakter, vil barrieren leengst vk fra sce-
nen komme til at svare til frontbarrieren, men med et mindre pres. De problemer,
der ved et dynamisk publikum opleves ved frontbarrieren, vil afthengigt af afstanden
i formindsket omfang kunne opsta her. Det er vasentligt at veere opmarksom herpa,
bl.a. nir det vurderes, hvor meget personale der er behov for ved barrieren.

Arranggren ber vere opmarksom pa, at det kan veare vanskeligt at styre publikums-
tilgangen i et fingerbarrieresystem.

Ved anvendelse af et bent fingersystem ber arrangegren sikre sig, at der er mulig-
hed for at styre publikumstilgangen, f.eks. ved at placere personale der kontrollerer
tilgangen og serger for at lukke for tilgangen af publikum, nér det er nedvendigt.
Tilsvarende ber arranggren — ved et lukket fingerbarrieresystem — sorge for at placere
personale til kontrol af publikumsmangden.

4.5. PODIER

Et podium er en udbygning af scenen, som gér fra scenen ud mod publikum. Strak-
ker podiet sig ud i publikumsomradet, ber frontbarrieren udformes, si den inddak-
ker ogséd dette podium, uden at der herved opstar “lommer” eller indadrettede felder,
hvor publikum kan risikere at blive fanget nar scenen.

Ved udformningen af podiet er det ogsa vaesentligt at vurdere, om udsynet fra publi-
kum forringes visse steder, og siledes vil kunne fore til bevegelse blandt publikum og
dermed bl.a. vil kunne gge risikoen for, at nogle blandt publikum falder.
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4.6. SIDEBARRIERER

Afhengig af forholdene foran en scene kan det overvejes at etablere sidebarrierer som
en forlengelse af frontbarrieren eventuelt forbi scenens afslutning og eventuelle lyd-
tarne eller endnu leengere ud til siderne.

Sidebarrierer ber opbygges siledes, at man sikrer publikum fri adgang til at g& ud
mod siderne.

Sidebarrierer ber derfor fores parallelt i linie med scenens forkant (se eksemplet ne-
denfor til venstre).

Sidebarrierer ber ikke fores ind mod scenen (se eksemplet nedenfor til hgjre). En sé-

dan konstruktion kan vere farlig, idet sidebarriererne medvirker til at danne en kile
i omridet foran scenen.

EKSEMPEL PA SIDEBARRIERE:

SCENE

—

BARRIERE

BARRIERE
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

BYGGESAGSBEHANDLING

. Kommunernes rolle som bygningsmyndighed
. Kommunernes byggesagsbehandling
. Kommunernes reaktionsmuligheder

. Ansvaret for manglende byggetilladelse
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4A.1. INDLEDNING

Nér der i forbindelse med storre arrangementer, hvor mange mennesker samles og op-
holder sig, opsettes konstruktioner, skal arranggrerne og ejerne af konstruktionerne
vere opmarksomme pé, at storre konstruktioner krever en byggetilladelse fra kommu-
nen, inden de ma stilles op. Dette vil gelde uanset, om konstruktionerne szttes op uden
for i det fri eller inden for i et telt, i en hal eller lignende.

Byggeloven finder anvendelse pa faste konstruktioner af bygningsmassig karakter. Faste
konstruktioner af bygningsmaessig karakter kan ud over sedvanlige bygninger ogsd om-
fatte master, vindmeller, storre rutsjebaner og forlystelser mv.

Byggeloven finder dog ogsd anvendelse pd transportable konstruktioner, der enskes
gjort til genstand for bygningsmassig udnyttelse, der ikke er af rent forbigiende art.
Dette fremgar af byggelovens § 2, stk. 3.

Nir en transportabel konstruktion anvendes pd samme méde som en permanent kon-
struktion, er der sdledes ikke grund til, at den transportable konstruktion ikke behand-

les efter de samme regler i byggelovgivningen som den permanente konstruktion.

Varigheden af benyttelsen af den transportable konstruktion er derfor kun et af de mo-
menter, der skal indgd i vurderingen af, om en transportabel konstruktion skal sidestilles
med en permanent konstruktion. Konstruktioner, som opstilles til brug for en enkelt

dag, kan derfor sagtens vere omfattet af byggelovens regler.

Transportable konstruktioner, der ofte vil veere omfattet af byggeloven, er storre telte,

scener, hojttalertdrne, tribuner, gangbroer og lignende.

4A.2. KOMMUNERNES ROLLE SOM BYGNINGS-
MYNDIGHED

Det er kommunalbestyrelsen, der er bygningsmyndighed. Dette fremgér af byggelovens
§ 16 c, stk. 1. Det betyder, at det altid er kommunen, der konkret skal vurdere, om en
transportabel konstruktion ved et givent arrangement vil vere omfattet af byggeloven.

Nér kommunen skal vurdere, om en transportabel konstruktion er omfattet af bygge-
loven, skal kommunen foretage en vurdering af de konkrete forhold vedrerende anven-

delsen pd et givent sted og inden for et givent tidsrum.

Kommunen skal ved vurderingen tage konstruktionens storrelse i betragtning. Konstruk-
tioner af en vis starrelse vil meget ofte blive gjort til genstand for bygningsmeessig benyt-
telse. Endvidere er antallet af personer, som kan benytte konstruktionen, en sterk indika-
tor pd, om konstruktionen anvendes p& samme made som en fast bygning. Sifremt dette

er tilfeldet, vil konstruktionen skulle byggesagsbehandles.
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Hvis kommunen f.eks. modtager en ansegning om byggetilladelse til et midlertidigt telt,
vil kommunens afggrelse af, om teltet skal byggesagsbehandles, bero pa en konkret vurde-
ring af teltets konkrete anvendelse, herunder hvad teltet skal bruges til, hvor lenge teltet
skal benyttes, samt hvordan og af hvem teltet skal benyttes. Kommunen foretager med
andre ord en risikovurdering af forholdene. Dette galder ikke kun for telte men for alle

midlertidige konstruktioner.

En byggetilladelse bortfalder, hvis konstruktionen @ndrer anvendelse eller placering.
Hvis en konstruktion @ndrer anvendelse eller placering, skal der derfor anseges om en

ny byggetilladelse.

4A.3. KOMMUNERNES BYGGESAGSBEHANDLING

Hvis en kommune vurderer, at en transportabel konstruktion krever byggetilladelse in-
den opsztning, skal kommunen foretage en byggesagsbehandling. Bygningsreglementet
indeholder alle de regler, som en konstruktion efter sin opferelse skal leve op til.

Kommunen skal som led i byggesagsbehandlingen foretage en samlet vurdering af den
konkrete konstruktion og i denne forbindelse vurdere, i hvilken udstrekning bygnings-
reglementets regler er relevante i forhold til den pageldende konstruktion. Det er sile-
des konstruktionens konkrete udformning og anvendelse, der er afgerende for, hvilke

krav der er relevante og derfor skal overholdes i den enkelte byggesag.

Bygningsreglementets regler om og krav til konstruktioners stabilitet (de konstruktive
forhold) og brandforhold skal dog altid pases i byggesagsbehandlingen af en transpor-
tabel konstruktion. Kravene til dimensioneringen fremgr af bygningsreglementets kap.
4.2 og indeholder blandt andet krav til projekteringsgrundlaget, snelast, vindlast, stdl-

konstruktioner mv.

Sével de konstruktive krav som brandkravene er funktionsbaserede krav. Dette betyder,
at bygningsreglementet ikke indeholder faste regler om, hvordan konstruktionen eller
flugtvejen skal udferes. Bygningsreglementet indeholder i stedet krav til, hvilket sikker-
hedsniveau en konstruktion skal frembyde. Hvilken udformning konstruktionen har,
eller hvordan konstruktionen er opfort, er derfor ikke afgorende, s leenge bygningsreg-

lementets sikkerhedsniveau opns.

Sikkerhedsniveauet kan opnés ved, at de geldende eurocodes eller danske standarder
folges, men sikkerhedsniveauet kan ogsd opnds pa anden vis. Det er dog en forudset-
ning for at opna en byggetilladelse, at byggeansogningen indeholder dokumentation
for, at bygningsreglementets sikkerhedsmzssige krav er opfyldt.

Eksempelvis kan der ved den konkrete vurdering af brandsikkerheden i et telt tages
udgangspunkt i anvendelsen og det konkrete materialevalg, som f.eks. ofte vil betyde, at
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teltet meget hurtigt vil blive rogudluftet, da teltdugen smelter, og at der derfor ikke er

behov for egentlig brandventilation.

P4 tilsvarende vis kan risikoen ved kollaps af telte veere mindre end for traditionelle
bygninger, hvorfor funktionskravene om stabilitet og sikkerhed i et konkret tilfelde kan
tenkes efterlevet pd anden made end ved opfyldelse af de geldende eurocodes. Dette
ses ogsé af bygningsreglementets kap. 4.2, stk. 5, hvoraf det fremgar, at eurocodes kan

fraviges, nir det dokumenteres over for kommunen, at fravigelsen er forsvarlig.

4A.4. KOMMUNENS REAKTIONSMULIGHEDER,
HVIS EN KONSTRUKTION IKKE HAR EN
BYGGETILLADELSE

Hvis en midlertidig konstruktion er opstillet og taget i brug uden, at der er indsendt en
ansegning om byggetilladelse til kommunen, kan kommunen som bygningsmyndighed
gribe ind, selv nr den transportable konstruktion er blevet opstillet og taget i brug.
Kommunen kan gribe ind ved at udstede en standsningsmeddelelse i henhold til byg-
gelovens § 16 ¢, stk. 4. Herefter kan konstruktionen kun lovligt tages i brug igen, nar
der er meddelt byggetilladelse. Indtil en sidan tilladelse foreligger, vil konstruktionen
ikke lovligt kunne benyttes, hvilket kommunen skal meddele ejeren af konstruktionen.

Byggelovens § 16 ¢, stk. 3, bestemmer, at kommunen, hvis den bliver opmarksom pa et
ulovligt forhold i henhold til byggelovgivningen, skal sege forholdet lovliggjort, med-
mindre det er af ganske underordnet betydning. Dette betyder, at kommunen har pligt
til at reagere, hvis den bliver opmarksom pd, at en konstruktion er opsat, uden at der

pa forhand er indhentet byggetilladelse.

Derudover kan den, der opsatter en konstruktion uden tilladelse fra kommunalbesty-

relsen, blive straffet med bede efter byggelovens § 30, stk. 1, litra a.

4A.5.HVEM HAR ANSVARET FOR EN MANGLENDE
BYGGETILLADELSE?

Det er som udgangspunkt ejeren af en konstruktion, der efter reglerne i byggeloven
er ansvarlig for, at en konstruktion er lovlig, herunder om en konstruktion har den
fornedne byggetilladelse, nér den stilles op. Dette betyder, at det er ejeren af konstruk-
tionen, der skal bringe det ulovlige forhold til opher. Dette kan enten ske ved, at der
indhentes en byggetilladelse hos kommunen, eller ved at konstruktionen tages ned igen.

Hvis det ulovlige forhold bestdr i ulovlig brug af konstruktionen, kan ansvaret ogsd
pahvile brugeren. En bruger kan for eksempel vare en person, der har lejet en konstruk-
tion. Ulovlig brug kan vere, hvis konstruktionen anvendes eller opstilles pa en anden
made, end der er meddelt byggetilladelse til, eller hvis der slet ikke er indhentet en byg-

getilladelse fra kommunen.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

VEJRLIG

. Vejilig der pévirker udenders arrangementer
. Planleegning for arrangementet

. Opfolgning pé vejrsituationen under arrangementet

L] Definitioner
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4B.1. INDLEDNING

Vejret i Danmark er kun yderst sjeldent livsfarligt, men voldsomt og farligt vejr kan
forekomme. Voldsomt vejr kan sammen med andre uheldige omstendigheder vare en
medvirkende fakror til at pavirke situationer i en forkert retning. Selv i mindre kritiske
situationer kan vejret pavirke bide deltagerne, arrangementets hjzlpere samt medarbej-
dere. Som arranger af udenders koncerter, festivaler og andre arrangementer er vejret
et vigtigt parameter, som ber indgd dels i forberedelserne og dels under afviklingen af|

selve arr angementet.

Nogle vejrfznomener opstir lokalt og kommer hurtigere og mere uventet end andre.
Disse uventede fznomener vil have en mere overraskende effekt end forventelige vejr-

fenomener og kreve mere opmerksomhed af arranggren.

4B.2. VEJRLIG DER PAVIRKER UDEND@RS
ARRANGEMENTER

4B.2.1. NEDBOR OG TORDEN

Store regnmangder er det vejrfznomen, der oftest giver problemer ved udenders arran-
gementer, og nedber er nok den storste skrak for deltagere ved udenders arrangemen-

ter. Store mengder regn forekommer stort set hver sommer i Danmark.

Smé mangder af regn vil veere med til at legge en demper pd stov, snavs og ikke mindst
lugten af urin, mens store mengder regn odelegger muligheden for at sette sig pé jor-
den. Sma mangder af regn kan klares med regntgj eller regnslag, men overstiger inten-
siteten 1 mm/time, vil mange begynde at soge ly.

NYTTIGVIDEN

L] Under 0,5 mm/time

Regntoj ikke ngdvendig, men anbefales ved lzengere ophold udenders.

L 0,5 — Imm/time

Regntoj nedvendigt.

L 1-2 — 2mm/time

Godt regntoj, regnslag eller paraply nedvendig. De fleste soger i ly.

[ tordenvejr kan det vaere farligt at opholde sig udenders, men ogsd indendors i telte
og pavilloner ber man tage sine forholdsregler, nir mange festivalgaster vil soge inden-
dors pd grund af regn/torden.
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4B.2.1.1.REGN OG BYGER

Nedber kan forekomme enten i bygeform, hvor nedberen ofte er kortvarig, men ofte
forekommer det mange gange i lobet af dognet, eller som regnvejr, der er mere vedva-
rende.

Nir der kommer store nedbgrsmeangder, kan en plads blive en stor mudderplene, der
er tung og beskidt at fierdes pa. Foran scenerne kan mudder betyde, at festivalgesterne
kan have svart ved at sté fast, og det udger en stor risiko ved en tet pakket menneske-
mangde. Skaderne kan afbedes ved at kere materiale pa pladsen f.eks. halm eller traflis.

Regnvejr skyldes store vejrsystemer, som lavtryk og fronter, der kan give vedvarende
regn over store omrider. Denne type regnvejr er normalt ikke serlig kraftig, men da
regnen kan vare ved i timevis, kan de samlede nedbormangder blive store. Kraftig regn
flere dage i trek er ikke ualmindeligt og kan give oversvemmelser samt mudrede planer
og pladser.

Byger er mest udpraget i sommerhalviret, men forekommer hele &ret. I bygevejr vil by-
gerne typisk komme og gd med opholdsvejr indimellem. Bide intensitet og hyppighed
af byger kan variere meget, og byger kan vere ledsaget af kraftige vindsted, samt torden
eller hagl.

GODE RAD TIL ARRANGQ@RER
L] Serg for at medarbejdere og hjelpere kan passe jobbet i ly for regn.

L Ver forberedt pi at athjelpe store vandmengder pa pladsen.
L Ver opmearksom pa at til- og frakersel til pladser kan blive besverliggjort.
= Serg for at el-apparater er beskyttet mod vand.

GODE RAD TIL DELTAGERE
= Husk passende toj og skiftetgj.

n Grav render omkring dit telt.
= Lad vare med at sla teltet op pd det laveste sted i terrenet.
L] Pas pd med at gi barfodet rundt i mudderet — man ved ikke, hvad der gemmer

sig af skarpe genstande.
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4B.2.1.2. SKYBRUD

Skybrud kan opstd i forbindelse med kraftige byger, der eventuelt kan vare ledsaget af]
torden og méske hagl. Skybrud er i reglen kortvarige, men kan pa kort tid sette en plads
under vand. I forbindelse med skybrud vil der oftest forekomme kraftige vindsted.

4B.2.1.3. TORDEN

Tordenvejr er ikke ufarligt, og selv om sandsynligheden for at blive ramt af lynet er lille,
er det vigtigt at have respekt for vejrfznomenet.

Sommerménederne er hgjsason for festivalerne, men ogsd hejseson for lyn og torden
i Danmark. 85 % af alt tordenvejr herhjemme forekommer i sommerménederne, juni,

juli og august. Maj og september stdr for hver cirka 5 %.
Der findes to slags tordenvejr.

Fronttorden dannes i forbindelse med en frontzone, hvilket oftest resulterer i et sam-
menhangende omride med regn og torden, der driver forbi i lobet af nogle timer. Sky-
dakket bliver teettere og kan virke som en massiv og merk mur, der kommer nzrmere.
Tordenbragene vil kunne heres i det fjerne. Bliver der kortere og kortere mellem lynet
og tordenbraget, er tordenvejret pd vej tettere pd. Kommer tordenvejret tt nok pa,

bliver lynene synlige og tordenbragene hojere.

Varmetorden (lokal torden) dannes mere lokalt pa grund af lokal opvarmning. Om
sommeren opstir varmetorden typisk sidst pa eftermiddagen og gér i oplesning sidst pa
aftenen. Skyerne vokser sig hojere og hgjere. Nér den gverste del af skyen bliver sloret
og ligner en ambolt, er risikoen for tordenvejr stor. Jo varmere det er, jo kraftigere kan
tordenbygerne blive. Risikoen for denne type tordenvejr er storst i eftermiddags- og

aftentimerne.

NYTTIG VIDEN

Afstanden til tordenvejr kan beregnes ved at telle antallet af sekunder imellem lyn og
tordenskraldet. For hver tre sekunder er afstanden til lynet 1 kilometer f.eks. 15 sekun-

der -5 km.

Nir lynet slar ned, lober strommen i langt de fleste tilfzlde den korteste direkte vej til
jorden. Der er en lidt forhgjet sandsynlighed for, at lynet slar ned i hgje, godt ledende
genstande, men der er ingen garantier. Et lyn kan springe tilfeldigt inden for en kritisk
radius pa cirka 100 meter, og man kan derfor aldrig vide sig 100 % sikker.

Lyn kan lgbe langs el-ledninger, kabler, vandrer eller treerodder.
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GODE RAD TIL ARRANGORER

Hold gje med skyerne pa himlen, hvis der er risiko for tordenvejr. Tordenvejr kom-

mer ikke ud af det bla, men kan opstd hurtigt i eftermiddagstimerne en varm dag.

Serg for at medarbejdere og hjelpere ikke opholder sig i hoje tirne eller metal-

konstruktioner (Funktionerne skal helst kunne udferes fra andre steder).
Serg for at medhjlpere ikke stir oprejst pd dbne omrader f.eks. parkeringsareal.

Lad vare med at arbejde med storre, elektrisk ledende genstande — f.eks. hegn,
rekverk, vandhaner eller apparater forbundet til el- og telefonnettene.

Det er rimeligt sikkert at tale i mobiltelefon, men husk, at det er en elektrisk

ledende genstand, man har i hinden.

Hold afstand til metalmasterne i koncertteltene. Kommer der lynnedslag pé fe-

stivalpladsen, er disse hgje metalmaster i hgj risiko for at blive ramt.

GODE RAD TIL DELTAGERE

Hold gje med skyerne pd himlen.
Seg ily FOR tordenvejret er lige over pladsen.

Det bedste ly er i en bil/bus. P4 campingomradet er et lille lavt telt mere sikkert

at vere i end et hojt telt med lange metalstenger.

Seg ikke ly under treer, specielt ikke et enkeltstiende trae og heller ikke i et telt

under et tre.

Lad vare med at rore storre, elektrisk ledende genstande — f.eks. hegn, rekvark,

vandhaner eller apparater forbundet til el- og telefonnettene.

Det er rimeligt sikkert at tale i mobiltelefon, men husk, at det er en elektrisk

ledende genstand, man har i hinden. Begrens brugen til det mest nodvendige.
Lad vare med at tro, at cykling er ufarligt.
Undgé badning i dbent vand.

Leen dig IKKE op af metalmasterne i koncertteltene. Kommer der lynnedslag pa
festivalpladsen, er disse hgje metalmaster i hejrisiko for at blive ramt. (Var op-
mearksom pd at torden ofte er ledsaget af kraftig bygenedber, og det vil f2 mange
til at sege i ly, s i koncertteltene kan det vare svart at holde sig fri af master og

kabler.)




KAPITEL 4B
VEJRLIG
SIDE 07

= Lag eventuelle faner og paraplyer fra dig, s du ikke stdr med en lynafleder i
handen.
] Hvis tordenvejret er lige over festivalpladsen, og du ikke er ndet i ly, sa set dig

pa hug med hovedet mellem benene, hvis det kan lade sig gore, uden det er il
fare for dig selv og andre. Gor dig sa lav som mulig med si lille et areal, der rorer

jordoverfladen, som muligt. Luk ¢jnene og dbn munden.

4B.2.1.4.VINTERENS NEDB@R
[ vinterhalvéret pavirker nedberen ofte jordoverflader og kan give store udfordringer for

arranggrer af udenders arrangementer.

Nedberen kan i vinterhalviret falde som sne, slud, isslag eller regn, og det kan vere
nedvendigt at sorge for en mekanisk eller kemisk fjernelse. Sne vil ofte legge sig p& over-
fladen, mens slud ofte giver en glat sjappet masse. Nedberen om vinteren vil pa grund af]

vagten vere en ekstra belastning pa telte, pavilloner og andre bygninger.
Los sne kan ved store vindhastigheder begynde at fyge.

Vedvarende sne, slud eller isslag skyldes store vejrsystemer som lavtryk og fronter, der
kan give nedber over store omrider. Denne type nedber kan vare ved i timevis, og de

samlede nedbgrsmangder kan blive store.

Snebyger kan stedvis give store mangder sne. Iser de kystnere egne med pélandsvind

vil vare udsatte for snebyger i vinterhalvéret.

Isdannelse pa overflader: Der er tre mider, hvorpa der kan blive dannet is pé overfla-

der, hvilket medforer meget glatte overflader, som arranggren skal tage forholdsregler

for at afbede.

Den forste méde er regn, der falder pa en overflade, der har en temperatur under 0 gra-

der. Det vil fryse og danne et islag.

Tilsvarende vil isslag vare en nedberform, der satter sig som is pa overflader uathengigt

af overfladens temperatur.

Endelig vil vand pé overflader kunne fryse, ndr temperaturen falder til under frysepunk-

tet, hvilket typisk kan ske i nattetimerne.
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GODE RAD TIL ARRANGORER

L] Serg for udstyr til mekanisk eller kemisk overfladerengering.

L Det kan vere nedvendigt at fjerne sne/isslag fra tag/teltdug, pga. vegt (athengigt
af konstruktion). De konstruktioner og bygninger, der ikke kan modstd vagten

af nedber, skal enten tages ned eller remmes.

L Ver forberedt pa at afsperre omrider pga. nedfaldende istapper.

4B.2.2.VIND

Vind kan give arranggrerne store udfordringer med at sikre festivalpladsen mod skader,
som kan indebzre en risiko for sivel mennesker som udstyr. Kraftige vinde og vindsted
kan fi pavilloner, markedsparasoller, telte, sceneoverdekninger og lignende til at losne
sig. Lose genstande kan begynde at flyve rundt pa festivalpladserne. Kan pladsen ved
kraftig vind eller vindsted ikke sikres mod flyvende genstande f.eks. grene, skilte m.m.,

skal arranggren aflyse arrangementet.

Vear iser opmarksom pd at kraftige vindsted ofte forekommer i forbindelse med kraf-

tige regn- eller tordenbyger.

Vind kan hvirvle eventuelt stov og snavs op pé festivalerne. Det kan vere generende at
f3 i ansigtet, men udger ikke nogen fare. Kraftige vinde og vindsted kan pavirke festi-
valdeltagernes oplevelse af arrangementet negativt.

Kraftige vinde fra dybe lavtryk forekommer sjeldent om sommeren. Kraftige vinde er

ofte lengerevarende fznomener.

Vindsted er mere uberegnelige og kan pludselig valte ting. Kraftige vindsted kan op-
treede bdde, nir det generelt er bleesende, men oftest i forbindelse med kraftige byger.

NYTTIG VIDEN
L] Under 6 m/s
Fint vejr

= Jevn vind 5,5-7,9 m/s

Fint vejr — stov og papir rejser sig

L] Frisk vind 8,0-10,7 m/s
Oplever at det bleser — affald bleser rundt

n Hird vind 10,8-13,8 m/s

Pavilloner bevager sig* — enkelte telte har behov for barduner*
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Stiv kuling 13,9-17,1 m/s

Trettende at gd mod vinden. Pavilloner flyver rundt — telte skal have barduner*

Haérd kuling 17,2-20,7 m/s
Besverligt at gd mod vinden. Kviste og grene brakkes af

Stormende kuling 20,8-24,4 m/s

Store grene knakkes — tagsten blaeser ned

*Athengig af konstruktion

Pladsens udformning kan have en indvirkning pa vindens styrke. Opszttes telte og sce-

ner i smalle gader, tet ved treer eller andre forhindringer, kan det betyde, at der opstir

en tunneleffeke, hvilket vil give ekstra kraftig vind.

GODE RAD TIL ARRANG@RER

Ver opmarksom pa de midlertidige telte og bygningers vindbegransninger i for-
hold til konstruktionen. De konstruktioner og bygninger, der ikke kan modsta
vindforholdene, skal enten fastggres bedre, tages ned eller remmes.

Vear opmarksom pa at vindfelsomme ting er sikret.

Kan pladsen, ved kraftig vind eller vindsted, ikke sikres mod flyvende eller nedfal-

dende genstande f.eks. grene, skilte m.m., ber arranggren aflyse arrangementet.

Ver opmerksom pa at pladsens udformning kan betyde forsterket vind nogle

steder.

Sat ekstra plokker og barduner pd telte.

GODE RAD TIL DELTAGERE

Beskyt ansigtet mod stov og snavs. Serg for at tunge og vindfelsomme ting er
bundet godt fast.

Sat ekstra plokker og barduner pi telte.

Seg i ly, men ikke i smd telte, hvor du ikke kan se, hvis der kommer en stor gen-
stand flyvende.

Indtag ekstra maengder af vand, da kraftig vind kan ege fordampningen fra krop-

pen.
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4B.2.3. TEMPERATUR OG FUGTIGHED

4B.2.3.1. SOL OG VARME

Solen kan skinne i mange timer i Danmark om sommeren, fordi landet ligger s& nord-
ligt. Dens straler indeholder UV-straling, der er skadeligt for huden. Ved udenders ar-
rangementer er deltagerne ude i mange timer, og pé skyfri dage er solbeskyttelse derfor
nedvendig for alle. Solskoldninger pa grund af manglende eller for lidt solbeskyttelse ses
hyppigt i forbindelse med udendors arrangementer.

NYTTIG VIDEN

UV-indeks UV-strilings intensistet Beskyttelse
Mindre end 3 Lav Nej

3-6 Moderat Ja

6-8 Hoj Ja

8-10 (ikke i Dk) Meget hoj Ja, mere
Storre end 10 Ekstrem Ja, ekstra

Det danske sommervejr kan svinge meget. Mange danskere synes, at det er varmt, nir
temperaturen ligger mellem 20 og 25 grader. P4 varme sommerdage sveder kroppen, og
vasketabet er stort.

Dans, gang mellem scenerne og teltlejren og ikke mindst indtagelse af alkohol giver
ekstra vasketab. Hvis kroppen dehydreres for meget, fir man det rigtig, rigtig darligt,
og det er i yderste konsekvens livstruende.

GODE RAD TIL ARRANGQRER
L] Serg for at det er muligt at skaffe rigeligt med drikkevand.

L] Serg for at der er vand nok til, at deltagerne ogsa kan blive vasket.

GODE RAD TIL DELTAGERE
L] HUSK at drikke rigeligt med vand.

L] HUSK solbeskyttelse: toj, hat, solbriller og solcreme.

4B.2.3.2. KULDE OG KULDEPAVIRKNING

I vinterhalvéret kan temperaturen vere en udfordring. Lave temperaturer sztter store
krav til pakledningen, og der bor vare steder, hvor medhjzlpere og deltagerne kan f3
varmen, f.eks. telte, varmeovne m.m.
Indtagelse af alkohol kan betyde en udvidelse af blodkarrene og en foraget fordampning
og dermed en oget risiko for afkeling.
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GODE RAD TIL ARRANGORER

= Serg for at det er muligt at i varme drikke uden alkohol.

= Serg for et sted hvor medarbejdere og hjzlpere kan komme ind og fa varmen.

GODE RAD TIL DELTAGERE

= HUSK varmt tgj og vandtet tej.
. Serg for at det er muligt at fi varme drikke uden alkohol
= Hav steder hvor det er muligt at fi varme

L] Undga at drikke alkohol.

= Nir udenders arrangementer afholdes i vinterhalviret bor man tage hejde for
afkelingsfaktoren (chill-faktoren), som er et udtryk for kuldepdvirkningen af den

menneskelige hud som en kombination af temperatur og vind.

NYTTIGVIDEN

Vinden kan oge fordampningen og sammenholdt med lave temperaturer udlgse en eks-

tra afkelingsfaktor — Windchillfaktor (kuldeindeks)

Temp i °C -> 25 20 15 10 5 0 -5 -10 -15 -20 -25 -30 -35 -40 -45 -50
Kmt m/s ket
0 0 0 25 20

7 4 25 20

22

2

14 4 8 23 17
6 12 23 16
8

29
36 10 19 21 14

16 22 15

43 12 23 14
50 14 27 13
58 16 31
65 18 35

72 20 39
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Dette kuldeindeks er et pejlemerke for, hvor hurtigt der kan opstd forfrysninger, og
derfor er det vigtigt, at bar hud er daekket til:

Kuldeindeks Ved vedvarende péavirkning og korrekt pakledt
0°C il -20°C Minimal risiko

-20°C til -40°C Tiltagende risiko, lettere forfrysning af blottet hud.
-40°C til -60°C Fare, forfrysning af blottet hud indenfor kort tid.

_ Stor fare, forfrysning af blottet hud gjeblikkeligt.

Fugtigheden kan ligeledes have en betydning for oplevelsen af kulde, og ved tempera-
ture under ca. 10 grader vil mennesker fryse mere, hvis der er stor luftfugtighed.

GODE RAD
L] Undga udekket hud.

L] Brug cremer s huden ikke udtorrer.

4B.3 PLANLAGNING FOR ARRANGEMENTET

[ forbindelse med et udenders arrangement er det vigtigt at have overvejet, hvordan
vejret forventes at blive, og hvordan vejret kan pévirke arrangementet. Vejret kan betyde
aflysning af et arrangement pé forhand.

Vejret skal indgd allerede i planlegningsfasen. Der er forskel pa planlegningsgraden
athangigt af arrangements varighed. I forbindelse med korte arrangementer vil medar-
bejdere, hjelpere og deltagere have haft mulighed for at have forberedt sig pd forhénd,
og dermed er risikoen for at blive overrasket af vejrlig mindre. Der vil dog fortsat vaere
nogle aspekter, arranggren skal have overvejet i langtidsplanlegningen og have revurde-

ret i perioden op til selve arrangementet.

[ forbindelse med planlegningen kan det anbefales at lave en inddeling af vejrelementer
i kategorier. Der kan laves inddelinger til de vejrelementer, der har betydning for arran-
gementet f.cks. kraftig nedber eller vind. Til hver kategori kan der opstilles arbejdsopga-
ver, og en tilhgrende ansvarlig person. Kategorierne kan f.eks. vare normalt vejr (upro-
blematisk), ukomfortabelt vejr, udfordrende vejr og risikobetonet vejr. Bemaerk, at f.eks.
vind kan have en pdvirkning pé en type telte, men en anden pévirkning p& andre typer

af telte. Det kan séledes vare nedvendigt at dele planerne op i mange mindre planer.

Her bringes et eksempel, der viser, hvordan en arranger pé forhind kan have planlagt
detaljer i forbindelse med nedber. De enkelte foranstaltninger athanger af arrangemen-

tet, stedet og mange andre faktorer:
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Et udenders sommerarrangement, der varer fra kl. 16-24:

Kategori Nedber Aktion
Normalt Ingen nedber Ingen
Ukomfortabelt vejr 5-8 mm nedber Regntgj til personale, vagter skifter hver halve time, og der

sattes vagttelt op. Mulighed for at personale kan komme i
torvejr.

Udfordrende vejr 10-20 mm nedber Godt regntgj til personale, mulighed for at personale kan

komme i torvejr.

Afdrening af pladsen, halm og flis til at kere pd pladsen. Luk
sydlige indgang for at sikre til- og frakerselsforhold. Afsper
stien gennem skoven til spen, evt. afsperring af serlige om-
rider.

Risikobetonet vejr 25-50 mm Overvej evakuering. Afdrening af pladsen, halm og flis til

at kore pa pladsen. Luk sydlige indgang for at sikre til- og
frakerselsforhold. Afsper alle skovstier samt omradet ned il
soen. Eventuel borneafspaerring af smé soer og serlige om-
rader.

Godt regntoj tl personale, mulighed for at personale kan

komme i torvejr.

P4 tilsvarende méde kan der laves planer og delplaner for temperatur, vind, torden mv.

FOLGENDE ASPEKTER KAN MED FORDEL OVERVEJES:

Undersog hvilket vejr der er normalt for drstiden.
Underseg om der er specielle geografiske vejrforhold.
Lokale forhold pé pladsen, der kan have betydning, f.eks. pa vind og vindsted.

Vejrmaessige risici ved arrangementet. (Fastset greenser for, hvorndr arrangement

kan afvikles forsvarligt.)

Hvor og hvordan indhentes meteorologiske oplysninger.

Hvornér og hvor ofte indhentes meteorologiske oplysninger.

Overvégning af vejret. (Specielt hvis det er et lengerevarende arrangement).
Procedurer i forhold til vejrfznomener.

Udpeg en person, der er ansvarlig for vejret.

Oplysninger om vejr kan indhentes flere forskellige steder. I forbindelse med

indhentning af oplysninger er det verd at bemzrke nogle af de specielle forhold

ved vejrfznomenerne og deres forudsigelighed.
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4B.3.1.VIND OG VINDST@D

Seg meteorologisk information bide om forventet vind(middelvind) og vindsted samt
vindretning. Vindprognoserne er i dag meget pracise inden for de forste 2 dogn. Det
gzlder iser vind(middelvind) og -retning, mens vindsted er lidt sverere at forudsige.
Var opmarksom pd, at vind(middelvind), og iser vindsted kan pavirke midlertidige
opferte pavilloner, telte og bygninger. Undersog, om der er udsendt varsler om kraftig

vind.

4B.3.2. REGN OG BYGER

Seg meteorologisk information om nedberstype og forventede nedbgrmaengder, bade
den totale mangde og de forventede intensiteter. Forudsigelser af vedvarende regn er i
reglen ret precise inden for det forste dogn. Kraftige byger, som evt. kan give skybrud,
falder ofte lokalt, og disse er ikke nemme at forudsige precist lang tid i forvejen. I vejr-
situationer med kraftige byger ber vejrinformation derfor hentes lobende med f3 timers

mellemrum. Undersgg, om der er udsendt varsler om kraftig regn eller skybrud.

4B.3.3. TORDEN

Seg meteorologisk information om risiko for torden. Undersgg, om der er risiko for
kraftige vindsted i forbindelse med tordenbygerne. I vejrsituationer med foraget risiko
for torden ber vejrinformationer indhentes lobende med fa timers mellemrum.

4B.3.4. TEMPERATUR

Seg meteorologisk information om forventede dagtemperaturer og i sommerhalvaret

om forventet UV-indeks for de kommende dage.

[ vinterhalvaret er det interessant at vide, om der er frost eller ¢j, og om temperaturen

passerer frysepunkeet.

[ forbindelse med lave temperaturer er det vigtigt at sammenholde temperaturen med
fugtigheden og vinden.

4B.4. OPFOLGNING PA VEJRSITUATIONEN UNDER
ARRANGEMENTET

Under selve arrangementet overviges vejret lobende, og det er vigtigt at legge mearke til
markante afvigelser i forhold til de oplysninger, der er indhentet pa forhdnd. Det kan
vere ngdvendigt at aflyse et arrangement, hvis der opstér en uforudset vejrsituation, el-

ler at vejret bliver varre end forventet.
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ARRANGORER KAN MED FORDEL:

L Indhente nye oplysninger lobende.

. Monitere situationen med eget udstyr.

. Holde gje med himlen i situationer med kraftige byger og/eller torden.

. Kontakte leveranderen af meteorologiske oplysninger i forbindelse med uven-

tede @ndringer.

4B.5. DEFINITIONER

Sommerdag: Dzkker over, at temperaturen skal vare 25 grader eller derover.

Varmebelge: Dakker over, at der i en periode pd mindst 3 dage har veret tempe-

raturer over 25 grader.

Hedebelge: En periode p& mindst 3 dage med temperaturer pd mindst 28 grader.
Vind(middelvind): Gennemsnits vindhastighed over 10 minutter.

Vindsted: Maksimal vindhastighed inden for et tidsrum (athengigt af mélertype).
Orkan: Middelvindhastighed overskrider 32,6 m/s.

Storm: Middelvindhastighed overskrider 24,5 m/s.

Byger: Kortvarig nedber med en markant start og slut.

Skybrud: Nedbermangde overstiger 15 mm pa 30 minutter.

Vedvarende nedber (regn, slud, sne, isslag): Nedber, der skyldes store vejrsystemer,

og som vil falde i et leengere tidsrum.

Kraftig regn: Nedbormangde overskrider 24 mm p4 6 timer (gennemsnit 4 mm/time).
Kraftigt snefald: Over 15 cm sne pa 6 timer.

Snestorm: Snefald pd mere end 10 cm pé 6 timer og middelvind over 10 m/s.
Snefygning: Los sne og middelvindhastigheder over 10 m/s.

Isslag: Udbredt nedber, der danner is pd overfladen.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

FORMAL OG BEHOV FOR INFORMATION, KOMMUNIKATION
OG MEDIEHANDTERING

E Tilretteleeggelse af information og kommunikation

Hvad skal der informeres om, hvem skal informeres og hvem informerer
Hvor, hvorndr og hvordan skal information gives

RISICI VED MANGELFULD INFORMATION OG KOMMUNIKATION

INFORMATIONSSTEDER OG —MADER

Information inden og under arrangementet

Plakater, skilte, informationstavler, sojler mv.
Ind-/udgange og nedudgange/flugtveje
Programmer, pjecer, annoncering i pressen mv.
Storskarme, lystavler, internet TV/radio
Nodstremsanleg

Medarbejderes “uniformering”

KOMMUNIKATIONS- OG KOMMANDOVEJE

E Sikkerhedsmassig organisationsopbygning
Hvem har ansvaret for kommunikation til f.eks. publikum, personale,
myndigheder

KOMMUNIKATIONSUDSTYR

E Alarmer, megafoner, hgjtaleranleg, lokalt radiosystem, fastnettelefoner mv.

Udarbejdelse af checkliste med kommunikationsforhold i nedsituationer
Fastleggelse af terminologi for prioritetsopkald som f.eks. alarmopkald

BEHOV FOR ETABLERING AF ET KOMMUNIKATIONSCENTER

Kommunikationscenterets opgaver og udstyr
Hvem skal vare representeret i kommunikationscenteret
Kommunikationscenterets placering pd arrangementspladsen

INFORMATION TIL PUBLIKUM, MEDARBEJDERE OG MYNDIGHEDER

E Forudgiende information (og instruktion) inden arrangementet

Lobende information under arrangementet
Akut information om f.eks. ngdsituationer
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INFORMATIONSHANDTERING VED ST@ORRE OPMARKSOM-
HEDSSKABENDE HANDELSER OG ULYKKER

E Hvem har kompetencen til at give information

Hvilke informationer skal der gives og hvornar
Hvordan sikres en precis, effektiv og hurtig information

MEDIEHANDTERING

Mediestrategi f.eks. i forbindelse med opmarksomhedsskabende hendelser mv.

E Hvem er medieansvarlig
Hvornér kan der vare behov for at afholde pressemade
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5.1. FORMAL OG BEHOV FOR INFORMATION,
KOMMUNIKATION OG MEDIEHANDTERING

Tilretteleeggelsen af information og kommunikation i forbindelse med et arrange-
ment skal sikre, at publikum og andre deltagere og tilstedeverende orienteres om
f.eks. arrangementspladsens indretning, spilletider og eventuelle programandringer.

Tilretteleggelsen af information og kommunikation er samtidig et vasentligt ele-
ment i forbindelse med tilretteleggelsen af sikkerheden. Om information og kom-
munikation i forhold til brandsikkerhed henvises serligt til kapitel 10.

Arranggren ber pd forhind fastlegge klare og tydelige procedurer for, hvad der skal
informeres om, hvem der skal informeres, samt hvor, hvornir og hvordan informatio-
nen skal gives. Der ber tilsvarende ikke vere tvivl om, hvem i arranggrens organisa-
tion, der har kompetence til at formidle informationer til publikum, medier m.fl.

Arrangeren ma sikre, at den information, der gives, dels er relevant, aktuel og effektiv,
dels tydelig, let forstdelig og tilpasset modtageren, siledes at risikoen for misforstéel-
ser og fejlfortolkninger undgds.

Tilretteleggelsen af information og kommunikation strekker sig fra detaljer om ar-
rangementet, musikprogrammet, kunstnere, placering af faciliteter, sanitetsforhold,
indretning af arrangementspladsen og scene, til presserende kontaktmeddelelser eller
instruktioner ved storre hendelser og i nedsituationer.

Visse informationer vil forst veere aktuelle under selve arrangementet, men arrangeren
ma3 f.eks. i passende tid forud for arrangementet sorge for information til publikum,
medarbejdere, kunstnere og andre om, hvordan man kommer til og fra arrangemen-
tet, overnatningsmuligheder, sanitet og fortaringsservice, billetordninger, adferds-
regler, og hvor man gir hen ved ankomsten, og overveje hvordan der skal informeres,
hvis arrangementet eller dele heraf @ndres, afkortes eller aflyses.
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5.2. RISICI VED MANGELFULD INFORMATION
OG KOMMUNIKATION

Irrelevant, uaktuel og ineffektiv information medferer risiko for, at informationsmod-
tagerne undlader at reagere pa efterfolgende vigtige informationer, fordi deres kon-
centrationsevne nedszttes, og budskaberne drukner i mangden.

Utydelig og uforstielig information medferer en risiko for misforstielser og fejlfor-
tolkninger af informationer og kan i varste fald medfere uhensigtsmassige reaktioner
eller direkte utilsigtede handlinger.

Risici ved manglende eller mangelfuld kommunikation kan vere, at der opstir mis-
forstaelser, rygtedannelser, vrede, frustrationer osv., nir f.eks. vigtige informationer
vedrerende arrangementet eller en koncert ikke bliver kommunikeret til rette modta-
ger. Det vil kunne fore til, at publikum, ledelse, medarbejdere, samarbejdspartnere,
myndigheder m.fl. i vigtige situationer reagerer anderledes end forventet.

Hvis arranggren f.eks. vil informere publikum om, at arrangementets &bning er for-
sinket to timer pd grund af en aflyst koncert, si de kan vente med at ankomme til
arrangementspladsen, nytter det ikke meget at dele lobesedler ud med denne infor-
mation ved indgangen til arrangementspladsen. Arrangeren ber i stedet forsoge at
informere om en sidan forsinkelse i radio, tv, p& internettet samt pd de togstationer
og lignende, som publikum benytter for at komme til arrangementet.

5.3. INFORMATIONSSTEDER OG —MADER

INFORMATION OG KOMMUNIKATION KAN F.EKS. SKE
PA FOLGENDE MADER:

INDEN ARRANGEMENTET:

via arranggrens hjemmeside,
via SMS- og WAP-tjenester,
annoncering i pressen,
kampagner og spots i TV, radio (lokal, regional- og landsdzkkende)
og pd internet,
E plakater, pjecer, lobesedler og
programmer og billetter.
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UNDER ARRANGEMENTET:

E programmer,
intern arrangementsavis (f.eks. festivalavis), arrangementsradio/tv (f.eks.
festivalradio/tv),

ved indgange/udgange/ngdudgange/flugtveje mv.,

informationstavler (-sgjler),

storskerme/lystavler,

newsroom,

telekommunikation — internet/hjemmeside/e-mail/SMS/WAP mv.,
pressemeder/pressemeddelelser,

hgjtalere pd arrangementspladsen og

medarbejdere i informationskontorer og pd arrangementspladsen i gvrigt.

PLAKATER — SKILTE — INFORMATIONSTAVLER/-SQJLER

Ved skriftlig information med plakater/skilte/informationstavler/sgjler mv. skal for-
mat, skriftsterrelse, belysning i merke og placering ngje overvejes for at tilgodese
formélet med informationen. Informationen ber eventuelt udferdiges pa flere sprog.
Der henvises i evrigt til kapitel 3.10 om storrelsen af skilte.

IND-/UDGANGE — NODUDGANGE/FLUGTVEJE MV.

I forbindelse med ind- og udgange, herunder nedudgange og flugtveje, samt skade-
stue, forstehjelp, pladskontor, telefon og andre steder med f.eks. myndighedsrepra-
sentanter er det vigtigt med information, der kan ses pa lang afstand.

Publikum skal sdledes pa kort tid kunne finde frem til eventuelt tilstedevarende po-
liti, brandvagter, leger og samaritter pd arrangementspladsen, ligesom de hurtigt skal
kunne finde nodudgange/flugtveje. Belysning er serdeles vigtig uden for dagtimerne,
sd publikum kan fa nedvendig information, selv om det er morkt.

PROGRAMMER — PJECER — ANNONCERING | PRESSEN — INTERNET

Information, som publikum og andre skal kende, nér de ferdes pa og omkring et ar
-rangementsomrade, kan kommunikeres ud til et meget stort og relevant publikum
mv. via programmer, pjecer og/eller annoncering i pressen.

Det er dog vigtigt at vaere opmarksom pd, ar kun en begrenset mangde informa-
tion kan formidles pa disse mader, og 2z opmarksomheden over for information, der
meddeles bredt i f.eks. programmer eller ved annoncering i pressen, oftest vil vare
begranset.
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STORSKARME — LYSTAVLER — INTERNT TV — INTERN RADIO

Storskarme, lystavler og internt TV/radio kan alt efter arrangementets karakter vere
nyttige informations- og kommunikationskanaler. Er skerme og lystavler placeret
uden forbindelse med scener, kan de anvendes til meddelelser under hele arrange-
mentet. Storskerme, der anvendes under koncerter, kan anvendes til koncertrelevante
meddelelser og til meddelelser til publikum i eventuelle nedsituationer, og de kan
anvendes til anden relevant information, nir skeermene ikke bruges til koncerter. For
presserende meldingers vedkommende kan de forsterke en mundtlig meddelelse og
desuden informere personer med herevanskeligheder. Skeermene mv. ber naturligvis
placeres pa steder, hvor flest muligt kan se dem.

Inden arrangementet ber der udarbejdes og forberedes standardinformationstekster
pa alle relevante sprog og eventuelt med anvendelse af piktogrammer (skilt, der giver
oplysning ved hjalp af et billede) til brug ved generel hindtering af publikums adferd
i forbindelse med f.eks. forsinkelse, aflysning af koncerter mv. samt til brug i ned-
situationer og ved storre hendelser.
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NODSTROMSANLAG

Publikums mulighed for at orientere sig, samt deres mulighed for at kunne modtage
informationer fra arranggrerne er serdeles vigtig. Det bor derfor overvejes at etablere
nedstromsanleg, sé dette sikres i tilfeelde af udfald i den normale stremforsyning.

MEDARBEJDERES UNIFORMERING

Direkte og positiv kontakt mellem personale og publikum er en vasentlig informati-
ons- og kommunikationskanal, iser i forbindelse med adferds- og sikkerhedsforhold.
Tilgengelige og hjelpsomme medarbejdere spiller en serlig vigtig rolle, ndr der skal
skabes et positivt forhold til publikum. Den enkelte medarbejder skal kunne besvare
sporgsmal inden for sit eget omride og i evrigt kende arrangementets struktur, s3
publikum eller andre kan henvises til det relevante sted eller den relevante person, der
vil kunne svare. Medarbejdernes rolle kan blive afggrende i en nedsituation, hvor de
skal hjelpe publikum og give klare og pracise anvisninger.

Personale, der har en sarlig rolle eller funktion under arrangementet, bor vere lette
at identificere. Det ber overvejes om visse medarbejdere skal bare specielt og meget
synligt tej (f.eks. serlig T-shirt, vest eller lignende). Tojet ber vare forsynet med
synlig tekst, der angiver, hvilken funktion den pigzldende har. Tojet kan eventuelg
ogsd paferes et nummer, si de pigeldende medarbejdere hurtigt/lettere vil kunne
identificeres. Det anbefales i ovrigt, at neglepersonale beklades ens.

Den specielle bekledning kan endvidere hjlpe kolleger eller — hvis et sddant findes —
det interne tv’s operatorer til at fi gje pa og opdage, nir personale eller publikum er i

vanskeligheder eller har behov for hjelp.

Personale, der arbejder med publikum i en frontzone eller i et barrieresystem, kan
f.eks. bare veste i en given farve med péskriften “crowd safety”, “publikumsservice”
og lignende relevante betegnelser. Herudover kan medicinsk personale med fordel
bare ens veste, idet det dog samtidig ber vere muligt at skelne en lege fra en syge-
plejerske.

Der henvises i ovrigt til kapitel 4.3. om bl.a. sikkerhedspersonalets bekleedning.

5.4. KOMMUNIKATIONS- OG KOMMANDOVEJE

Kommunikations- og kommandoveje, ansvarsomrider og kompetencer ved eg
arrangement ber fastlegges og meddeles medarbejdere, myndigheder m.fl. inden ar-
rangementet.

Manglende kendskab til informationsveje/kommunikationsveje/kommandoveje, an-
svar og kompetencer kan medfere en risiko for, at vigtige informationer ikke nar frem
til rette vedkommende i tide. Herved opstar der risiko for, at nedvendige handlinger
ikke iverksattes eller unedig forsinkes.
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Hvis frontzonepersonalet f.eks. opdager, at publikum tet ved scenen er ved at dehy-
drere, og vandforsyningen svigter, skal personalet vide, hvem de skal henvende sig til
for at melde fejlen og f& bragt nye vandforsyninger ind i frontzonen hurtigst muligt.
Frontzonepersonalet ber ikke selv forlade frontzonen under en koncert.

Det er vaesentligt, at der opbygges en kommunikationsstruktur med en enkel og enty-
dig opbygning, en klar ansvarsfordeling og klare kommunikationslinier. I forbindelse
med planlegningen af et storre arrangement ber det fremga af planerne for arrange-
mentet, hvem der har ansvar for hvert enkelt element af arrangementet, herunder deg
sikkerhedsmassige ansvar i de mange forskellige funktioner.

EKSEMPEL PA EN SIKKERHEDSMASSIG
ORGANISATIONSOPBYGNING:

FESTIVIVALARRANGO@R
ELLER DEN UDPEGEDE
SIKKERHEDSCHEF

SIKKERHEDS- SIKKERHEDS- SIKKERHEDS- LEDER AF
ANSVARLIG FOR ANSVARLIG FOR ANSVARLIG FOR KOMMUNIKATIONS-
CAMPING SCENERNE TRAFIK CENTER
SIKKERHEDS- SIKKERHEDS- SIKKERHEDS-
ANSVARLIG ANSVARLIG ANSVARLIG FOR
FOR CAMPING- FOR HVER ENKELT INDGANGE
OMRADERNE SCENE

ﬁ

CAMPINGPERSONALE
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DET ER VIGTIGT, AT DET ER BESKREVET, HVEM DER HAR
ANSVARET FOR KOMMUNIKATION TIL:

arrangementets ledelse,

publikum,
kunstnere,
personale og

forskellige myndigheder,

og hvordan denne kontakt skal finde sted bide i forbindelse med den almindelige
afvikling af arrangementet og i forbindelse med nedsituationer.

5.5. KOMMUNIKATIONSUDSTYR

Udover det naturlige kommunikationsbehov, der er forbundet med afviklingen af eg
arrangement, er det i en nedsituation af afggrende betydning, at der hurtigt og kor-
rekt kan gennemfores nodvendig kommunikation til publikum, til personale og til de
myndigheder, som skal involveres.

Arrangegren mi ngje overveje, hvilket kommunikationsudstyr der mé forventes at
vare behov for i forbindelse med arrangementet — bade i forhold til den almindelige
kommunikation om arrangementet og dets program og i forhold til nedsituationer.
Det kan f.eks. vere:

alarmer,

megafoner,

hojtalere,

lokalt radiosystem og
fastnettelefoner.

Mobiltelefoner skal kun benyttes som et supplement til andet kommunikationsudstyr
— aldrig som det eneste eller den sidste kommunikationsmulighed. Nodprocedurer
bor aldrig baseres pd mobiltelefoni, da mobiltelefonnettet kan blive uvirksomt, f.eks.
som felge af overbelastning.

ALARMER

Alarmer, der kan heres, kan vare nyttige beredskabsanordninger, men de overbringer
ikke information om, hvad der foregdr. Aktiveringen af en alarm, der kan hores af
publikum m.fl., vil derfor som oftest skulle folges af en forklaring p&, hvad der er sket,
og hvad man skal gere, eller hvad der skal ske.

MEGAFON

Megafoner ber placeres pa bestemte steder, sd de kan bruges af arrangementets med-
arbejdere, beredskab og politi til presserende information, og som en ngdforanstalt-
ning. Megafoner har dog en meget begrenset rekkevidde. Megafoner kan iser bruges
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i stojfrie omrader over for ca. 50 — 100 personer. Arrangementets medarbejdere — el-
ler i hvert fald udvalgte neglepersoner — ber instrueres i brugen af en megafon og
informeres om, hvor megafonerne er placeret. Der skal sorges for, at der altid er nye
batterier til ridighed under hele arrangementet.

HOJTALERANLAG

Hojtaleranleg er et vasentligt informationsmiddel, ndr man informerer publikum.
Der kan vare tale om bide hojtalere pa og ved scenen, og om hejtalere placeret rundt
omkring pd arrangementspladsen. Lyden skal vare tydelig og forstielig for enhver
med normal herelse, der opholder sig pa eller i umiddelbar nerhed af arrangements-
pladsen eller det pdgeldende scenecomride.

Det ber tilstrebes, at den person, der anvender hgjtaleranlegget pé scenen, har et
godt udsyn over scenen og omradet omkring scenen, og at den pagzldende har gode
kommunikationsforbindelser med de sikkerhedsansvarlige.

Onskes meddelelser ud over hejtaleranlegget, f.eks. i tilfelde af en storre handelse,
m3 arranggren serge for, at meddelelserne sa vidt muligt kommer ud uden vasentlige
forstyrrelser af andre lydkilder. Alle hojtaleranleg ber gennemproves inden arrange-
mentet.

Hvis arrangementets hejtaleranleg er det primere kommunikationsudstyr i forhold
til publikum, er det vigtigt at sikre, at der er et nodstromsanleg, si anlegget fortsat
virker, selv om arrangementet rammes af stromsvigt.

Der kan efter omstendighederne vare behov for at kunne bruge et mobilt hgjtaleran-
leg pé et koretoj med henblik pa at kunne kommunikere med publikum, der befinder
sig pa steder, hvor faste hojtaleranleg ikke findes.

LOKALT RADIOSYSTEM

For at sikre en effektiv kommunikation mellem medarbejdere under storre arrange-
menter og pd store arrangementspladser kan et lokalt radiosystem med tilstrekkelig
kanalkapacitet vere en ngdvendighed. Radiosystemet skal kunne virke uafhangigt af
den almindelige stromforsyning og skal veare tilstrekkelig kraftigt til, at hele arran-
gementsomridet har den fornedne radiodekning. Det kan vare nedvendigt at give
personale, der skal arbejde i staerk stoj (f.eks. frontzonepersonale), specielt lytte- og ta-
leudstyr som eksempelvis hovedtelefon, strubemikrofon eller sremikrofon, siledes at
den nedvendige kommunikation kan gennemfores ogsd under ekstreme lydforhold.

Der ber udpeges kommunikationsansvarlige, der har til opgave at kontrollere udsty-
ret og sikre, at forngden batteri- og opladningskapacitet er til stede.

Arranggren ber udarbejde en radio-kommunikationsplan, der indeholder en signal-
plan for arrangementet med en beskrivelse af signalopbygning, herunder hvilke kal-
designaler og kanaler de enkelte personer/funktioner skal benytte, samt eventuelg
hvilke telefonnumre de pagzldende personer/funktioner kan kontaktes pi.
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Det er vasentligt, at der opretholdes en god radiodisciplin med korte, pracise meldin-
ger for ikke at belaste radionettet unedigt og eventuelt blokere for andre meldinger.

EN KORREKT RADIOMELDING KAN F.EKS. LYDE SOM FOLGER:
“Campingkontor — Campingkontor, her er en melding fra Camping Syd — Skift”
Campingkontoret svarer: “Her er Campingkontoret — Skift”

Herefter giver Camping Syd sin melding og afslutter med skift
Campingkontoret kvitterer for meldingen og afslutter med “Slut”

Der ma ikke opstd tvivl om, hvilke omrider pd arrangementspladsen der omtales i
kommunikationen. Et zoneinddelr kort ogleller kort, hvor der er markeret faste fix-
punkter pd arrangementspladsen, vil kunne vare en fordel ved storre arrangementer
for at gore det lettere for personalet at identificere en placering inden for omréidet; det
kan f.eks. medfore, at en observater blandt publikum i Zone 3, der ser en person i en
alvorlig situation, hurtigt kan dirigere et legehold til det rigtige sted. Om indretning
af arrangementspladsen, herunder zoneinddeling og angivelse af fixpunkter, henvises
i ovrigt til kapitel 3.12.

For at sikre, at kommunikationsopgaverne udferes rigtigt, kan man overveje at ud-
arbejde checklister over relevante emner og forsyne relevant personale mv. med disse
checklister. Checklisten for en nedsituation kan f.eks. angive, hvem der skal kontak-
tes i en given nedsituation og i hvilken rekkefolge.

Der ber desuden fastlegges en terminologi for prioritetsopkald som f.eks. alarm-
opkald, hastemelding og lignende.

FASTNETTELEFONER

Fastnettelefoner er mindre folsomme end mobiltelefoner og kan med fordel benyttes
som forbindelsesled til faste neglepositioner pa arrangementspladsen. Derudover kan
fastnettelefoner benyttes som forbindelsesled til andre myndigheders kommandocen-
traler. Hvis telefoner er bestemt til alene at skulle benyttes i nedsituationer, bor disse
ikke benyttes til anden kommunikation. Dette ber skrives pa selve telefonapparatet,
sd der ikke er tvivl om, at de kun skal bruges til nedsituationer.

Felttelefoner kan benyttes som backup mellem sikkerhedsansvarlige og neglepersonale.

5.6. KOMMUNIKATIONSCENTER

Beredskabet i Danmark anvender samme principper ved savel afvikling af storre op-
gaver som ved normal drift. Man anvender siledes kendte fremgangsmader ogsé i
krisesituationer, frem for at avende procedurer, som ikke er fast indarbejdede. Det har
vist sig, at dette princip med fordel kan overfores til afviklingen af storre musikar-
rangementer mv.
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Der kan med fordel etableres et kommunikationscenter, som koordinerer den daglige
(normale) drift, og som i tilfzlde af en ulykke eller en opmerksomhedsskabende han-
delse har det bedst mulige udgangspunkt for at bevare overblikket. I kommunikati-
onscentret har man overblikket over de ressourcer, der er til ridighed, samt mulighed
for umiddelbart at rekvirere yderligere ressourcer, hvis det skennes nodvendigt.

Kommunikationscentret skal bemandes med relevante neglepersoner. Afhengigt af
arrangementets storrelse og art kan bemandingen af et kommunikationscenter vere
forskellig, men listen over potentielle deltagere kan f.eks. omfatte:

" arrangementets leder (person udpeget med kompetence til at treffe overordnede

beslutninger i forhold til afviklingen)

koordinator for samaritter og/eller leger

leder af politiindsatsen/politiets forbindelsesofficer
brandvasen

koordinator for security

personale til betjening af telefoner og radioer

I kommunikationscentret ber der vere fyldestgorende kortmateriale over arrange-
mentspladsen med de benzvnelser for de enkelte lokaliteter, som er fastlagt, og som
er kendt af personale, myndigheder og @vrige samarbejdspartnere. Hvis kortene op-
dateres lobende, skal det sikres at alle relevante parter har den samme version.

5.7. INFORMATION TIL PUBLIKUM

Det er vasentligt, at publikum er velorienteret om arrangementspladsen og dens ind-
retning og om arrangementets praktiske “spilleregler”. Det er ogsd hensigtsmassigt,
at publikum lgbende opdateres om praktiske og programmessige forhold og generelg
om arrangementets forlgb.

Det er vigtigt, at publikum har kendskab til, hvordan de skal forholde sig, herunder
i en eventuel nedsituation, hvor der findes ind- og udgange og nedudgang/flugtveje,
hvor og hvordan de kan fa oplysninger osv. Publikum, der kommer ud for vanskelig-
heder med at fa information, kan fole sig utilfredse, misforngjede eller endog blive ag-
gressive, og der vil kunne vere en storre risiko for, at de ikke efterkommer instrukser.

Derfor er det nodvendigt for arrangeren at sikre forneden information til publikum
bide inden, under og efter arrangementet.

Det skal overvejes, hvad arranggren skal fortelle publikum i en nedsituation,
herunder hvorndr denne information skal gives. Det vil athange af situationens ka-
rakter, hvornar de tilstedevaerende skal informeres.
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INFORMATION TIL PUBLIKUM KAN BL.A. OPDELES I:

HVIS NODSITUATIONSMELDINGER ER NODVENDIGE, BOR
FOLGENDE ELEMENTER TAGES | BETRAGTNING | FORBINDELSE
MED KOMMUNIKATION TIL PUBLIKUM:

FORUDGAENDE INFORMATION, der i uger og méneder forud for ar-
rangementet skal gore publikum opmarksom pa informationskanaler, forholds-
regler og vigtigheden af hensynsfuld og passende publikumsadferd. Denne in-
formation kan f.cks. ske pd foldere, via internettet, lobesedler, plakater, skilte,
lystavler, radio- og tv meddelelser, SMS-service, pressemeddelelser mv.

LOBENDE INFORMATION, der under arrangementet skal gore publikum
opmerksom pa forsinkede koncerter, procedurer ved eventuelle uheld, efter-
lysninger, osv. kan ske via storskerme, hojtaleranleg, lystavler, SMS, WAP,
arrangement/festival-radio, arrangement/-festivalavis mv.

AKUT INFORMATION, der under arrangementet skal fi publikum til at
reagere hensigtsmeassigt i forbindelse med nedsituationer, sd nedsituationen ikke
forvarres af en uhensigtsmeassig adfaerd. Denne information kan ske via storskar-
me, hgjtaleranleg, lystavler, radio, tv og tale. Noglemeddelelser ber gives flere
gange pa en klar og pracis made for, at misforstdelser sd vidt muligt undgss.

Hvis man har kendskab til en nedsituation, er en tidlig information af stor
betydning.

Pracis information i rette tid er vigtig for at sikre publikums samarbejde.
Der opnis den bedste respons fra publikum, hvis informationen kommer fra
en person, der er kendt pd stedet, og som opfattes som en autoritet. Det kan
derfor vare hensigtsmassigt at benytte en konferencier eller arrangementsleder
og ikke en musiker eller entertainer.
Planleg pé forhind si meget som muligt af indholdet og ordlyden af en ned-
situationsmeddelelse — indspil eventuelt pa forhind forskellige meddelelser pé
forskellige sprog til brug i forskellige nedsituationer som “forlad venligst om-
ridet ved indgang A”.
Instruktioner til publikum ber knyttes sammen med skilte, piktogrammer og
andre synlige signaler. Instruktionerne skal vere klare og specifikke, og hoved-
indholdet af budskabet bor gentages, specielt om en episodes karakter, hvilke
handlinger der kreves, og hvad publikum konkret skal gore for at bistd hertil
eller for at undgd at modvirke disse handlinger.
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EKSEMPLER PA DEN INFORMATION, DER KAN GIVES
TIL PUBLIKUM:

5.8. INFORMATION TIL MEDARBEJDERE

Manglende eller forkert instruktion af medarbejdere oger risikoen for, at vital infor-
mation forsinkes, misforstés eller aldrig nir frem til den rette person. Arranggren ber
derfor sikre sig, at alle relevante medarbejdergrupper modtager forngden informa-
tion. Det anbefales at gennemfore obligatorisk uddannelse/kurser for alt personale i
en rekke neglefunktioner, og at der udstedes kursusbevis for deltagelsen i sidanne
kurser.

INFORMATION/INSTRUKTION TIL PERSONALET KAN BL.A. OPDELES I:

Arsagen til instrukserne (f.eks. “for at undga for megen treengsel i Omride A
bedes man benytte udgang 3 eller 4 og gd til Omrdde B .. .”).

Forsikring om, at der vil blive truffet foranstaltninger til at give publikum
kompensation eller refundere udgiften eller fastsatte en ny dato for arrange-
mentet.

Hvor publikum skal samles — eventuelt hvilke udgange der skal benyttes.
Hvor der er mgdested for venner/familie, man er blevet skilt fra.

Om der findes toiletter og telefoner uden for forlystelsesstedet.

Information om eventuelle transportmuligheder, der er til ridighed.
Information om, hvor arrangementsledelsens informationscenter og krisecen-
ter findes.

FORUDGAENDE INFORMATION OG INSTRUKTION, der skal sat-
te personalet i stand til at gennemfore en kort, korrekt og praecis kommunika-
tion. For at gennemfore og udeve den nedvendige disciplin er det afgorende, at
personalet er kendt med kompetencefordeling og kommandoveje. I forbindelse
med radiokommunikation ber der kun benyttes kaldesignaler i henhold til den
signalplan, som arrangeren ber have udarbejdet for arrangementet.

Signalplanen kan med fordel opbygges som en pyramide, hvor den overord-
nede afviklingsansvarlige eller sikkerhedsansvarlige kommunikerer med den
omrideansvarlige for f.eks. en scene/et campingomrade/en indgang osv., og
hvor de omradeansvarlige kommunikerer med eget personale pd en alternativ
kanal. Nedopkald ber sendes pd en fast arbejdskanal, s& man undgar fejlmu-
ligheder ved at skulle skifte mellem flere kanaler. Den forudgiende instruktion
skal endvidere sette personalet i stand til at gennemfore nedvendige tiltag i
forbindelse med nedsituationer, som f.eks. at tilkalde legehjelp eller anmode
publikum om at forlade et bestemt omrade p stille og rolig vis.
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- LOBENDE INFORMATION, der under arrangementet skal give personalet

m AKUT INFORMATION, der i forbindelse med nedsituationer eller optake

m FORUDGAENDE IN FORMATION, der skal give myndighederne mulig-

n LOBENDE INFORMATION, der under arrangementet skal give myndig-

m AKUT INFORMATION, der i forbindelse med nedsituationer skal give

melding om, hvordan arrangementet forlgber, og om der — pga. @ndrede prak-
tiske dispositioner, programandringer mv. — kan forudses problemer for eller

med publikum eller dele af publikum.

til en mulig nedsituation skal give personalet mulighed for — s tidligt som
muligt — at forberede sig pd den pagzldende situation og dermed sikre, at
personalet kan hindtere den optimalt. Personalet kan eventuelt alarmeres ved
specielle lydsignaler som supplement til meddelelser via f.eks. arrangementets
interne tv og radiosystem. Det er vigtigt, at der anvendes en terminologi, der er
kendt og forstdet af alle, sa misforstielser undgis, ligesom der kun ber benyttes
og henvises til felles kortmateriale ved information om stedsangivelser.

5.9. INFORMATION TIL MYNDIGHEDER

INFORMATION TIL MYNDIGHEDERNE KAN BL.A. OPDELES I:

hed for at danne sig et indtryk af arrangementet, herunder karakter, type og
omfang, forventet publikumstilstromning, adferdsregler, varighed, arrange-
mentspladsens indretning, hvilke former for underholdning der vil finde sted,
alkohol- og anden rusmiddelpolitik osv.

hederne en fornemmelse af, om arrangementet forlgber planmassigt, hvor stort
et publikum der er til stede ved arrangementet, om der er eller kan forventes
problemer med publikum eller dele af publikum, og om eventuelle trafikale
problemer i forbindelse med arrangementet.

myndighederne mulighed for — s tidligt som muligt — at forberede sig pd den
pagzldende nedsituation og dermed sikre, at myndighederne har de nedven-
dige ressourcer til at hindtere situationen. Det er vigtigt, at der anvendes en
terminologi, der er kendt af arrangementets medarbejdere, og som myndig-
hederne er bekendt med, s& misforstielser undgds. Der ber kun benyttes og
henvises til felles kortmateriale over arrangementspladsen, sa der ikke opstér
misforstdelser.
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5.10. INFORMATIONSHANDTERING VED
STORRE OPMARKSOMHEDSSKABENDE
HANDELSER OG ULYKKER

Hvis sterre opmarksomhedsskabende handelser indtrader, vil der vere behov for me-
get hurtig og effektiv information om fakta og situationsudviklingen for, at tilstede-
verende og offentligheden kan vare velorienteret, og for at modvirke misforstdelser,
rygtedannelser, frustrationer og aggressivitet i arrangementsomradet samt @ngstelse
blandt parerende.

Arranggrens plan for handling i forbindelse med opmarksomhedsskabende situa-
tioner og ulykker skal angive, hvem der har kompetencen til at bestemme, om en
nedsituationsmeddelelse er ngdvendig, hvem der skal fremsztte den og under hvilke
omstendigheder. Arranggren ber derfor som tidligere omtalt pa forhind planlegge s3
meget som muligt af ordlyden af de mulige meddelelser. Der ber vare klarhed mellem
arranggren og de myndigheder eller personer, der skal involveres i nedsituationer, og
klarhed over, hvilke meddelelser der skal gives, herunder hvem der skal give dem.

Det kan vare hensigtsmeassigt at pakalde sig publikums opmarksomhed ved hjelp
af hoje og tydelige signaler for at fi deres opmarksomhed, for der gives information.
Der skal bruges et let forstdeligt sprog og — s vidt det er muligt — korte og positive
setninger. Det kan vere nedvendigt at give den samme information pa et eller flere
fremmedsprog, hvis der er publikum, som ikke forstdr dansk.

Meddelelserne skal give klare og specifikke henvisninger til lokaliteter i det omfang,
det er praktisk muligt (undgi s vidt muligt relative henvisninger, som kan fortolkes
pa forskellige mader, for eksempel “vek fra forgrunden” eller “lengere tilbage”). Deg
er bedst az give korte, klare instrukser, a# gentage vigtige oplysninger og a7 formulere
instrukserne positivt (sig f.eks. “brug den grenne port” i stedet for “brug ikke den
rode port”). Meddelelsen ber gives hofligt, bestemt og roligt. Det er vigtigt, at infor-
mationen gives pd en mide, der ikke er urovekkende.

Det mest hensigtsmeassige i alvorlige situationer er at kombinere verbale meddelelser
med tekster, piktogrammer og anvisninger fra medarbejdere/sikkerhedspersonale i
meget synligt tgj. Forskellige mennesker vil reagere forskelligt pd de samme typer af
signaler; samtidig anvendelse af de nevnte meddelelsesformer tager ogsé hejde for,
at visse kommunikationskanaler ikke kan anvendes over for folk, der f.eks. har hore-
eller synsnedsattelse.

Forsterkning og gentagelse er nedvendig for at fastholde publikums opmarksomhed,
og hovedindholdet i budskabet bor gentages. Det galder f.eks., hvilken handling der
kraves og hvorfor. Det bar meddeles, at budskabet vil blive gentaget, idet publikum
ellers kan blive bange for ikke at fi nogen information, hvilket kan betyde, at publi-
kum standser op f.eks. for at lede efter medarbejdere, der kan udsperges, eller for at
vente pd yderligere informationer.
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Der bor gives meddelelser, der holder publikum ajour med situationen, ogsi selv om
der ikke er sket nogle forandringer. Information om, at situationen er uandret, kan
ogsd veare relevant information, der bl.a. kan komme individuelle foresporgsler i for-
kobet. At sende information bredt ud er mere effektivt og rationelt end at give indi-
viduelle svar.

Der bor fortsat informeres, ogsd nr publikum f.eks. i forbindelse med en nedsitua-
tion har forladt et omride, idet der vil kunne vaere behov for at f4 af vide, f.eks. om et
arrangement vil fortsette, hvorvidt og hvornar der kan afhentes efterladte koretgjer,
og hvad man i evrigt skal gere i forhold til et arrangement, som maitte vare udsat,
programsat igen eller aflyst.

Den bedste form for respons opnis, hvis informationerne kommer fra en kilde, der
betragtes som en autoritet. Det kan f.eks. vere scenens konferencier eller en fra ar-
rangementets ledelse. Eventuelt vil den kunstner, der aktuelt befinder sig pd en scene,
kunne vere det eneste eller det bedst mulige valg. Det er i s& fald vigtigt, at den op-
tredende inddrages i samarbejdet om sidanne sikkerhedsforhold og forud for arran-
gementets begyndelse er informeret og forberedt p sin rolle i en given nedsituation.

Er der tale om en sé alvorlig nedsituation, at evakuering kan komme pd tale, er tid-
lig information yderst vigtig. Mange beregninger vedrerende evakueringstider for
menneskemangder regner kun med tiden mellem det tidspunkt, hvor en menneske-
mangde begynder at bevaege sig, til omradet er ryddet. I mange situationer er tiden
fra, at man forste gang anmoder folk om at evakuere et omride, til de efterkommer
anmodningen, imidlertid en betydningsfuld faktor for hele evakueringen. Overtalel-
sestid skal siledes legges til bevagelsestid.

En grund, der ofte nzvnes for ikke at angive arsagen til en evakuering, er frygten for
at forrsage panik. Tidligere episoder og videnskabelig forskning peger imidlertid pa,
at laden std til kan vere en meget storre fare. Hvis der opstdr panik, sker det sed-
vanligvis kun, nér folks flugttid er s& sammenpresset, at de foler, de ikke lengere har
nogen flugtmulighed. Man har almindeligvis oplevet forsinket kommunikation som
verende en meget storre fare end den fare, der giver anledning til evakuering eller
lignende. Precis information i rette tid er derfor afgerende.

5.11. MEDIEHANDTERING

Et arrangement og eventuelle storre opmarksomhedsskabende hendelser eller ulyk-
ker, vil naturligt kunne indebare interesse fra medierne — bade fra medier, som er til
stede ved arrangementet og fra andre, herunder udenlandske medier.

Ogsd af den grund ber der ofte vare udpeget en medieansvarlig, som kan udtale sig
pa ledelsens vegne, og der bor ligeledes vere udarbejdet en mediestrategi, siledes ag
medierne kan gives en precis og troverdig information under arrangementet og ikke
mindst ved storre opmarksomhedsskabende handelser og ulykker. Der ber tillige
vere en tydelig og beskrevet struktur for procedurerne omkring informationen.
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Det er vaesentligt pd forhind at fastlegge, hvem der udtaler sig, og hvordan man fra
arranggrens side gnsker et budskab sendt ud til offentligheden. Mediestrategien skal
vere kendt af relevante medarbejdere i organisationen, og der skal kunne henvises
til et telefonnummer og/eller en lokalitet, hvor den medieansvarlige kan treffes eller
give oplysninger om pressemede eller lignende.

Den medieansvarlige bor kun udtale sig om forhold, der vedrerer arrangementets
ansvarsomrade. Sporgsmal, der vedrerer f.eks. offentlige myndigheders ansvarsom-
rade, ber henvises til rette myndighed. P4 denne méde er der mulighed for at sikre, ag
medierne kun modtager korrekte og fyldestgorende oplysninger.

Det er vigtigt, at den medieansvarlige sikres en opdateret viden, der gor vedkommen-
de i stand til at servicere medierne med de faktuelle oplysninger, der eftersporges.

Hvis et arrangement pd grund af en ulykke eller andre forhold udsattes for en me-
get massiv mediebevigenhed, kan det vere hensigtsmassigt at arrangere et sarligg
pressemode i den anledning. Pressemedet giver mulighed for at mede et stort antal
mediefolk samtidig og dermed minimere de ressourcer, der ellers métte anvendes for
at betjene medierne.

Et pressemode kan arrangeres som et falles pressemede, hvor ogsd andre samarbejds-
parter deltager. Modet kan eventuelt folges op med én eller flere pressemeddelelser, s
ikke-tilstedeverende medier ogsd far korrekte informationer, og den medieansvarlige
har mulighed for at supplere med senere modtagne oplysninger/nye udviklinger.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

PUBLIKUMSPROFIL OG DYNAMIKKEN | EN MENNESKEMANGDE

E Hvilke forhold skal overvejes i forbindelse med en storre menneskemangde

Hvilke faktorer kan pévirke en menneskemengdes bevaegelse og dynamik
Hvilken viden ber arrangeren sikre om f.eks. kunstnernes adferd, publikums-
profilen mv.

. Betydning i forhold til sikkerhedsforanstaltninger

ADGANGSFORHOLDENES BETYDNING FOR PUBLIKUMSADFARD

- Hvilke forhold ber arrangeren have fastlagt rutiner for inden arrangementets
begyndelse
E Instruktion af medarbejdere

Hvilke sarlige forhold skal iagttages ved indgangene til arrangementspladsen
Hvilke forhold har betydning for arrangerens billetpolitik

ADGANGSPOLITIKKENS BETYDNING FOR PUBLIKUMSADFARD

. Hvilke forhold har betydning for indgangshastigheden og hindteringen
af menneskemangden i indgangsomradet

UACCEPTABEL PUBLIKUMSADFARD

E Hvilken betydning vil uacceptabel publikumsadferd kunne have
Hvordan skal der reageres overfor uacceptabel publikumsadferd
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6.1. INDLEDNING

Formélet med et arrangement er naturligvis at tiltrekke et publikum og sikre pub-
likum en god oplevelse. Et af de grundleggende elementer i en sikkerhedsmessig
forsvarlig afvikling af et arrangement er, hvordan publikums adferd kan forventes at
vere i forskellige situationer, og hvilke midler arranggren og personalet kan bruge for
at pdvirke publikum til at udvise den mest hensigtsmassige adferd i de situationer,
der kan opstd under arrangementet.

Forhold vedrerende publikum og hindteringen af publikumsmangden indgir derfor
ogsd i vurderingen af de sikkerhedsmassige foranstaltninger, der er beskrevet i andre
kapitler af denne vejledning. Det gelder f.cks. folgende forhold:

" ved opbygningen af arrangementspladsen skal der tages hgjde for gode ind- og
udgangsforhold og for, at menneskemangden kan bevage sig rundt pa plad-
sen. Herom henvises til kapitel 3,

" publikums antal og arrangementspladsens kapacitet skal afpasses, siledes at
der ikke er risiko for, at stedets samlede kapacitet overbelastes, eller at for
mange mennesker samles pd ét sted,

- arrangeren ber sikre sig kontrolforanstaltninger for at kunne styre besogstallet
for derved at kunne sikre sig, at kun det tilladte antal publikum lukkes ind pg
arrangementspladsen,

" etablering af tilstrekkelige faciliteter for mad og drikke, sanitere behov osv.

med henblik pa at undga uhensigtsmassig kedannelse og trengsel og uhen-
sigtsmaessig publikumsadferd, og

n tydelig og effektiv information til og kommunikation med publikum skal bl.a.
medvirke til at forebygge misforstielser og uoverensstemmelser og skal sikre, at
publikum kan reagere hensigtsmassigt i tilfeelde af uregelmassigheder under
arrangementet, storre faretruende situationer eller ulykker.

Herom henvises til kapitel 5.

I dette kapitel beskrives en rakke forhold, der direkte vedrerer publikum, publikum-

sadferden og hindteringen af menneskemengden.
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6.2. PUBLIKUMSPROFIL OG DYNAMIKKEN
| EN MENNESKEMANGDE

TO VIGTIGE FORHOLD, DER SKAL OVERVEJES | FORBINDELSE MED
EN STORRE MENNESKEMANGDE, ER:

E menneskemangdens profil og
adferds- og bevaegelsesmonstre for menneskemangden.

MANGE FAKTORER KAN PAVIRKE EN MENNESKEMZANGDES
BEVAGELSE OG DYNAMIK, F.EKS.:

- underholdning pa flere scener eller attraktive forlystelsestilbud under

arrangementet,

anvendelse af satellitscener, platforme og fremskudt spillepodium,

delay-térne og storskerme,

scene- og/eller barrierekonstruktioner, der begrenser publikums udsyn,
systemer med flere barrierer og adskilte publikumsafsnit,

placering af faciliteter, herunder toiletter, udskenkningssteder og telefonbokse,
“special effects” (fyrvarkeri, brug af regmaskiner og lignende) og

“ritualer” i forbindelse med bestemte orkestres/serlige musikgenrers koncerter.
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ARRANGOREN BOR BL.A. SIKRE SIG VIDEN OM:

m kunstnernes adferd; beveger/Stage Diver kunstneren sig ud blandt publikum,
kastes der genstande ud til publikum (trommestikker, T-shirts, CD’ere og lig-
nende), anvendes der special effects?

" publikumsprofilen; er det f.eks. fortrinsvis unge mand med en adferd, der er
karakteristisk for netop det pigzldende bands publikum, eller er det et blandet
publikum med forskellig type musikprofil? Publikums alder (blandet voksne
og bern)? Er der sandsynlighed for, at publikum er sarligt pavirket af alkohol
og/eller narkotika?

m mulige masseaktiviteter som Body Surfing, Slam Dancing, Moshing, Crowd
Surfing mv.

Som navnt i indledningen til sikkerhedsvejledningen har samfundsforsker Johannes
Andersen bidraget til sikkerhedsvejledningen med en generel beskrivelse af unges
festivalkultur, herunder bl.a. unges koncertoplevelse og adferd som publikum.

Bidraget medvirker til forstdelse af bl.a. publikums adferd, som det er af stor be-
tydning, at man — navnlig som arranger — er opmarksom péd og derfor ber have
kendskab til, ndr man skal planlegge, tilrettelegge og gennemfore f.eks. et musik-
arrangement.

Bidraget, der er indsat som bilag 1 bagest i vejledningen, indeholder afslutningsvis en
beskrivelse af nogle af de centrale publikumsaktiviteter, som f.eks. “Crowd Surfing”,
“Stage Diving” og “Boelger og Train”. Helt generelt vil bl.a. masen, fald og iltmangel
oftest kunne vere farer i forbindelse med dynamikken i en menneskemangde. Som
et middel til at undgd skader under et storre publikums bevaegelser mv. ber det derfor
ogsa sikres, at menneskemangdens adferd og bevagelse folges noje og effektivt.

Der er vigtigt, at alle medarbejdere kender deres nojagtige opgaver i forbindelse med
arbejdet med menneskemangden, herunder at de ved, hvem der har befgjelse til oje-
blikkeligt at treffe de forngdne foranstaltninger (f.eks. at standse en kunstner), hvis
publikum udsettes for risiko for f.eks. fare eller skade.

Det er vasentligt, at arrangeren sikrer, at den sikkerhedsansvarlige og sikkerhedsper-
sonalet er i stand til at genkende og forstd, hvad der er “normale” aktiviteter for pub-
likum, s& de kan reagere i det gjeblik, aktiviteterne udvikler sig ud over det “normale”

og indebearer fare for publikums sikkerhed.
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6.3. ADGANGSFORHOLDENES BETYDNING
FOR PUBLIKUMS ADFARD

FOR PUBLIKUM ANKOMMER TIL ARRANGEMENTET, BOR ARRAN-
GOREN HAVE FASTLAGT RUTINER TIL BL.A. SIKRING AF, AT:

udgange er uldste eller dbne og frit tilgengelige,

skiltning er tilstrekkelig og pa plads,

redningsveje, nedudgange og flugtveje er frie for hindringer,
nodstromsanleg og nedbelysning virker,

brandslukningsudstyr og eventuelle alarmer er klar til brug, og
hejtaleranleg, der skal bruges i en nedsituation, kan heres tydeligt
alle planlagte steder.

De medarbejdere, der skal kontrollere sidanne forhold, ber instrueres omhyggeligt.

Det bor sikres, az der er tydelige skilte ved indgange og udgange, ¢ skiltningen fun-
gerer effektivt og er affattet pi relevante sprog, og 4 skiltene (om nedvendigt) kan
ses i morke. Det anbefales at etablere serskilte indgange og udgange og at adskille
fodgangere fra adgangsruter, der bruges af leveranderer og servicekoretojer, arrange-
mentets egne koretojer samt beredskabskeretgjer.

Det ber sikres, at der omkring ind- og udgange ikke finder aktiviteter sted, som kan
genere fri og sikker ind- og udgang til publikum og andre.

Der kan opstd problemer ved indgangsstederne, hvis et stort antal mennesker forseger
at fi adgang pd samme tid og kapaciteten er utilstrekkelig (bdde i dimensionering
og bemanding). Hvis situationen ikke hindteres effektivt, kan dette medfere storg
publikumspres med risiko for uhensigtsmassige situationer. Det anbefales derfor:

" at indgangene dbnes i rimelig tid (ved én dagsarrangementer nogle timer, ved
flerdagesarrangementer eventuelt nogle dage) inden, arrangementet skal be-
gynde, og at publikum informeres herom via hjemmeside pé internettet, billet-
ter, programmer, plakater eller pd anden mide, og

" at publikumstilstremningen forskydes, f.eks. ved at der tilbydes en eller anden
form for tidlig underholdning, som vil tiltrekke en del af publikum til et tid-
ligere tidspunkt end resten.

Det er vigtigt at huske, at der — fra det tidspunkt indgangene dbnes — vil der vare be-
hov for faciliteter, f.eks. fjernelse af affald, sanitere indretninger, catering, beredskab

og sikkerhed.

Nir indgangene til et arrangement uden faste siddepladser abnes, har noget publi-
kum en tendens til at sege hurtigt hen imod omrédet foran en scene. Arranggren ber
derfor overveje omhyggeligt, hvordan omradet foran en scene skal indrettes og be-
mandes med personale, nir indgangene er dbne. Hvis der er et omrdde med stipladser
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foran en scene, ber indgangene ikke abnes, for faciliteterne foran scenen er klar, og

sikkerhedspersonalet er pé plads.

BILLETPOLITIKKEN KAN HAVE EN DIREKTE INDVIRKNING PA
EN SIKKER HANDTERING AF PUBLIKUM. | DEN FORBINDELSE
KAN OVERVEJES FOLGENDE:

m hvis man forventer et fremmede til et arrangement, der (nzsten) svarer til ka-
paciteten, ber det effektivt forud for arrangementet meddeles, at der kun gives
adgang til publikum med forsalgsbillet,

. hvis der er mere end én indgang, si indfer en farve- eller nummerkodning af
billetterne, der svarer til forskellige — og tydeligt markede — indgange, og serg
for, at tilskuerne fordeles mellem indgangene, og

m hvis der er tale om et spillested med faste pladser, bor alle sektioner, alle gange,
rekker og eventuelle siddepladser vere klart markerede eller nummererede.
Nummereringen ber kunne ses i morke og vare i overensstemmelse med infor-
mationen pé billetten.
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6.4. ADGANGSPOLITIKKENS BETYDNING
FOR PUBLIKUMS ADFARD

En rekke forhold i forbindelse med adgangspolitikken har vesentlig betydning for
adgangshastigheden og hindteringen af menneskemaengden i indgangsomréidet.

Hvis der betales for billetten ved indgangen, bor der fastszttes en pris, som er et rundg
tal, for at sikre, at tilskuerstrammen glider stot og roligt ind pa arrangementspladsen.
P4 denne made undgdr man at skulle hindtere store mangder af smipenge, hvilket
ellers kan forsinke publikums adgang til arrangementspladsen og dermed skabe
trengsel ved indgangen.

Modtages mere end én valuta, ber omregningstabeller vare synlige for publikum, og
det bor overvejes noje, om der er praktisk mulighed for at tilbagebetale i andet end
danske kroner — af hensyn til ikke at sinke indgangen.

En fordel ved kun at szlge billetter i forsalg til et arrangement er, at adgangshastig-
heden vil vere hgjere end ved salg ved indgangene. Hvis billetter salges ved arran-
gementet, vil det i almindelighed vare hensigtsmassigt — hvis det er muligt — at lave
salgssteder, der er adskilt fra indgangssteder for folk med billetter kobt pd forhind.
Der mi i givet fald serges for tydelig skiltning herom.

Hvis alle billetter er solgt pa forhand, eller hvis billetter ikke selges ved arrangemen-
tet, ber arranggren tydeligt offentliggere dette forud for arrangementet. Derudover
bor der om muligt anbringes informationsskilte langs alle adgangsveje til arrange-
mentet.

Billetdesign kan have en direkte indvirkning pd adgangshastigheden. Tydelig, leg
lzeselig information vil gere det hurtigere og lettere for den person ved indgangen, der
skal kontrollere billetten. Det md vurderes, om der skal indfgjes karakteristika, der
kan afslore forfalskning, og sikres procedurer, der muligger, at indgangspersonalet
kan tjekke hver enkelt billets gyldighed. Der kan efter omstendighederne vare behov
for at overveje et billetdesign, som eventuelt gor det muligt at anvende scannere til
billetkontrol.

Arranggren ber overveje, om det er hensigtsmaessigt at tillade, at born deltager i det
pageldende arrangement, idet visse arrangementer ved deres menneskemangde, lyd-
tryk eller publikumsadferd kan forekomme voldsomme for bern. Hvis born ikke m3
deltage, eller der er fastsat en serlig aldersgrense eller vilkér for deres deltagelse, som
f.eks. at de skal vere ifolge med voksne, bor dette annonceres tydeligt pa forhand.
Hvis man tillader, at bern deltager, bor arrangeren overveje foranstaltninger for bar-
ne- og klapvogne, og specielle berneomrader kan vere en god idé. Der ber planlegges
serlige forholdsregler i tilfzlde af uforudsete heendelser i forbindelse med bern, f.eks.
opsamling pd et specielt omrade, og der bor vare procedurer klar for de personer, der
skal assistere pd et sédant samlingssted.

Adgangstegn, som f.eks. armbénd, kan evt. anvendes for at lette publikums mulighed
for at forlade et arrangement i et kortere tidsrum og vende tilbage igen, hvilket ofte
kan vere hensigtsmassigt ved arrangementer, der varer mere end fa timer.
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Der vil kunne vare brug for serskilte adgangssteder for serlige typer af gester, f.cks.
samarbejdspartnere og VIP-personer, kunstnere og deres folge, medarbejdere, myn-
dighedspersoner og redningsberedskabets ansatte. Placeringen af portene mellem
disse omrader og publikumsomréder ber neje overvejes for at forhindre, at for mange
mennesker samler sig disse steder. Tydelig identifikation af personer, der har adgang
til sidanne omrader, vil vere en hjelp for de personer, der skal kontrollere adgangen,
og det vil formindske mulige forsinkelser og kedannelser i forbindelse med adgangen.
Identifikationen kan vere serlige adgangskort eller armband, herunder eventuelt ser-
lige koder pd armbéndene.

Undersogelser for effekter ved indgangene kan vere nedvendige for at undgd, at ikke
tilladte genstande, f.eks. mobler, glasflasker, viben, drikkevarer mv. bringes ind pd ar-
rangementspladsen. Arrangeren ber informere om dette pé forhind og i evrigt sikre,
at undersogelsen kun udferes af kvalificeret personale og af personale af samme ken
som vedkommende publikum.

6.5. UACCEPTABEL PUBLIKUMSADFARD

Enkeltpersoners adferd i en menneskemangde kan pavirkes af adferd, de har set
pad musikvideoer, eller som de ser andre publikummer udeve. Nogle f4 menneskers
uheldige eller ugnskede adfeerd kan medfore, at et storre antal personer folger deres
cksempel eller reagerer med aggression eller angst. Enkeltpersoner i en menneske-
mangde kan udvise adferd, som de ikke ville udvise, hvis de var alene. Inspiration fra
musikvideoer og andre koncerter, pavirkning af alkohol eller narkotika, eller mang-
lende hensynsfuldhed kan ogsd indebere, at personer udviser ugnsket adferd.

Hvis sikkerhedsregler ikke efterleves af publikum og personale, kan spredningen af
upnsket adferd fi alvorlig indvirkning pa publikums velbefindende og sikkerhed.
Hvis f.eks. nogle fa personer tiltvinger sig adgang til et forbudt omréde ved at kravle
over eller under en afspzrring, er der maske andre, der folger efter, hvis sikkerheds-
personalets reaktion er for langsom eller svag eller helt udebliver. Den deraf folgende
strom af mennesker kan fore til overfyldning og deraf afledte risici.

Det ma overvejes, hvordan der skal reageres over for publikum, som ikke efterlever
de ordens- og sikkerhedsforskrifter, der er fastsat ved arrangementet, og hvordan
der skal informeres om forskrifter og reaktioner ved overtradelser heraf, herunder
om ngdvendigt i sidste ende eventuelt i form af bortvisning fra arrangementet. Ved
bortvisning ber overvejes folgekonsekvenser for den bortviste (adgang til venner, telt,
bagage, felles hjemtransport om 3 dage osv.).

Der henvises i ovrigt til samfundsforsker Johannes Andersens bidrag til sikkerheds-
vejledningen, der er indsat i bilag 1 bagest i vejledningen. Bidraget indeholder en
beskrivelse af unges festivalkultur og beskriver afslutningsvis nogle centrale publi-
kumsaktiviteter, som f.eks. “Crowd Surfing”, “Stage Diving” og “Belger og Train”.
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LOVGIVNING

HVEM HAR ANSVARET?

FODEVAREREGIONEN

Autorisation eller registrering
E Midlertidige og lejlighedsvise arrangementer

Kontakt inden opstart

EGENKONTROL

Hvad er egenkontrol
E Hvilken type boder skal lave egenkontrol

INDRETNINGEN AF BODER

Overvejelser inden opstart
Materialevalg

Bodens storrelse

Faciliteter i forbindelse med boden
Indretning, hvis der skal tilberedes mad

FORHOLDSREGLER VED HANDTERING AF F@DEVARER

Opbevaring af fodevarer
Modtagekontrol

Tilberedning

Salg og servering

Opvask, rengering og desinfektion
Skadedyrssikring

Krav til personale

— Personlig hygiejne

— Arbejdstoj

— Hygiejneuddannelse

FODEVARESIKKERHED
E Sygdomsfremkaldende mikroorganismer

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

Hvordan kan man undga fedevarebéren sygdom
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7.1. INDLEDNING

Ved storre musikarrangementer er det normalt ikke tilladt at medbringe sine egne
mad- og drikkevarer. Der vil derfor ofte skulle etableres et antal madboder, som pas-
ser til deltagerantallet. I hver enkelt bod skal der vere mindst én ansvarlig, som serger
for, at fodevarelovgivningen og anden lovgivning overholdes.

7.2. LOVGIVNING

Hensigten med bestemmelserne i fodevarelovgivningen er bl.a. at sikre, at fodevare-
virksomheder fremstiller fodevarer pd en hygiejnisk forsvarlig made, s& forbrugerne
ikke bliver syge af at spise den mad, de keber eller far serveret.

FODEVAREVIRKSOMHEDER — HERUNDER MADBODER VED
MUSIKARRANGEMENTER — ER UNDERLAGT:

fodevareforordningen (EU),
E hygiejneforordningen (EU) og
nationale regler i bl.a. autorisationsbekendtgerelsen, hygiejnebekendtgerelsen

og evt. uddannelsesbekendtgprelsen.

Den til enhver tid geldende hygiejnelovgivning og tilherende vejledninger kan down-
loades pa Fodevarestyrelsens hjemmeside under Fodevarestyrelsen.dk — Lovgivning
pa hygiejneomridet.

7.3. HVEM HAR ANSVARET?

HVILKET ANSVAR HAR MAN, HVIS MAN LAVER OG SALGER MAD?

Der er en rekke regler, man skal overholde, hvis man laver og szlger mad ved storre
udenders musikarrangementer.

Ifolge fodevarelovgivningen er det virksomhedens ansvar at sorge for, at reglerne over-
holdes, dvs. den ansvarlige for boden. Det kan vare ejeren eller en anden person, der
er udpeget til at have ansvaret.

NAR MAN SALGER FODEVARER, HAR MAN ANSVAR FOR:

. at fodevarerne er sunde og friske og har en passende holdbarhed, nar de tilbe-
redes eller szlges,

" at rdvarer, halvfabrikata og ferdige fodevarer kommer fra en autoriseret eller
registreret virksomhed,
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m at fodevarerne ikke har varet opbevaret i private hjem eller er blevet tilberedt i
private hjem/private kokkener, og
m at uemballerede fodevarer er effektivt afskermet, si de ikke kan blive berort

eller forurenet af kunderne.

Alle krav til holdbarhedsfrister, opbevaringstemperatur og merkningsoplysninger
m.m. skal naturligvis overholdes. Ferdigpakkede fodevarer skal vere korrekt meerket.

7.4. FODEVAREREGIONEN

HVORNAR SKAL BODEN AUTORISERES ELLER REGISTRERES
AF FODEVAREREGIONEN?

Det er altid en god idé, at ejeren af en bod kontakter fodevareregionen, inden arran-
gementet skal holdes, hvis man er i tvivl om reglerne.

Deltager en bod (vogn, telt eller lignende) hgjst 8 gange om aret i et arrangement, for
eksempel til et dyrskue eller en musikfestival, behover boden ikke at vere registrere
eller autoriseret hos fedevareregionen. Boden falder ind under begrebet ”lejligheds-
vist arrangement”, som hgjst ma foregd 8 gange om dret, og som hver varer hgjst 10
dage. Selv om boden ikke skal vere registreret eller autoriseret, skal indretningen
og driften af boden leve op til fodevarelovgivningen. Den ansvarlige for boden skal
for eksempel have styr pd, at maden opbevares korrekt, og at tilberedningen foregir
hygiejnisk forsvarligt.

En bod (vogn, telt eller lignende), hvori der regelmassigt tilberedes eller selges fode-
varer pi markeder eller festivaler — f.eks. hver lordag — falder derimod ikke ind under
begrebet "lejlighedsvise arrangementer”. Boden skal derfor autoriseres eller registreres
hos den fedevareregion, hvor virksomheden herer hjemme.

Sével boder, som ikke skal registreres, og boder, der skal autoriseres eller registreres,
kan f3 kontrolbesog af fodevareregionen. Hvis fodevareregionen kommer pé kontrol-
besog, skal den ansvarlige for boden kunne forevise en eventuel autorisation eller re-
gistrering og skal huske at haenge kontrolrapporten op, sd den er synlig for kunderne.
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7.5. EGENKONTROL

HVAD ER EGENKONTROL?

DEFINITION:

Egenkontrol er de tiltag, som enhver virksomhed indferer og felger for at kontrollere,
at alle de krav i fodevarelovgivningen, der er relevante for virksomhedens aktiviteter,
overholdes.

Egenkontrol er altsd den made, virksomheden sikrer sig, at forbrugerne ikke bliver
syge af den mad, der fremstilles eller szlges. Det er ejeren af en virksomhed eller en
anden udpeget ansvarlig person, der har ansvaret for, at der er styr pa bl.a. fedevare-
sikkerheden, og med egenkontrollen har den ansvarlige for virksomheden et verktgj
til at sikre, at der leves op til dette ansvar.

En virksomheds egenkontrol beskrives i et sikaldt egenkontrolprogram. Det er de
ansvarlige for virksomhederne, der selv udarbejder egenkontrolprogrammet. Dette
gores ved at gennemga virksomhedens aktiviteter og opbygge et system, der sikrer, ag
ingen kan blive syge af den mad, der serveres eller szlges.

GODE ARBEJDSGANGE

Alle fodevarevirksomhederne skal have gode arbejdsgange for, hvordan de holder gje
med, at reglerne overholdes. Disse gode arbejdsgange kaldes ogsd for "gode rutiner”,

"mundtlige procedurer”, “god fremstillingspraksis”, “god hygiejnepraksis” eller Good
Manufacturing Practice (GMP).

Virksomhederne mé selv bestemme, hvordan de fastlegger deres gode arbejdsgange
— hovedsagen er, at arbejdsgangene er tilstrakkelige til, at fodevarelovgivningen over-

holdes.

Nogle vil sandsynligvis valge at skrive deres gode arbejdsgange ned for pa den méide
at holde styr pd, hvilke regler de skal overholde. Det kan iser vere en fordel for virk-
somheder med flere ansatte. Her har arbejdsgange ofte karakter af arbejdsbeskrivelser
eller arbejdsinstrukser. Men det er ikke et krav.

Typiske gode arbejdsgange er rengering, skadedyrsbekeempelse, hindtering af affald,
personalets personlige hygiejne og uddannelse. Mere specialiserede gode arbejdsgange
er f.eks., ndr butikker, der fremstiller fodevarer, sikrer sig, at den emballage, de anven-
der, er egnet til kontakt med fodevarer.

Virksomheder med lav risiko, dvs. virksomheder med meget lav eller ingen risiko for
fodevaresikkerheden, skal ikke have egenkontrol udover de gode arbejdsgange. Det er
f.eks. boder, der selger varer, som ikke kraver kol eller frys.
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HVILKEN TYPE BODER SKAL LAVE SKRIFTLIG EGENKONTROL
— EGENKONTROLPROGRAM?

Den ansvarlige for en bod, der falder ind under begrebet lejlighedsvist arrange-
ment”, skal have styr pd, at reglerne overholdes. Boden behgver ikke at have et egent-
ligt egenkontrolprogram, men der skal vare styr pd, at fodevarerne opbevares ved den
rigtige temperatur, at hygiejnen er i orden, og at fodevarerne kan spores bagud. Med
andre ord skal de ansatte i boden kunne fortalle kontrollen, om temperaturen var i
orden, da den blev milt, der skal vare rent i boden, og s& skal man huske at gemme
fakturaer for de indkebte fodevarer.

Registrerede og autoriserede boder, som selger mad, der er tilberedt i boden, f.eks.
polser, sandwich, varme retter, salater og kager m.m. skal kunne dokumentere, at de
har styr pa temperaturerne, bdde ved opbevaring, opvarmning og eventuel nedkeling
i et egenkontrolprogram. Her kraves altsd skriftlig egenkontrol. Er maden tilbereds
pa forhidnd, skal det foregd i et autoriseret kekken, der har kapacitet til den pagel-
dende aktivitet, og egenkontrollen for tilberedningen skal foreligge i dette kokken og
ikke i selve boden.

De ansatte skal derfor skrive ned, hvornar de har malt temperaturen ved fodevarerne,
og hvad den var. Derudover skal boden have styr pd, at hygiejnen er i orden, og at
fodevarerne kan spores bagud — ligesom boder ved ”lejlighedsvise arrangementer”.

7.6. INDRETNINGEN AF BODER

HVAD SKAL OVERVEJES, INDEN BODEN INDRETTES?

FOR AT FA EN IDE OM, HVILKEN INDRETNING DER ER N@DVENDIG
| EN MADBOD, ER DET VIGTIGT AT FORETAGE EN VURDERING
AF FOLGENDE FORHOLD:

m HVILKET VARESORTIMENT @NSKES TILBEREDT?

Er det mad helt fra bunden — dvs. rit ked og friske gronsager — eller skal ma-
den tilberedes ud fra halvfabrikata. Dette har bl.a. betydning for, hvor mange
vaske, der skal vare i boden, og hvor meget bordplads, der er nedvendig, samt
om der er behov for lgbende desinfektion af udstyret, eller det eventuelt er

tilstreekkeligt at desinficere det 1 gang dagligt.

m HVOR MANGE MALTIDER SKAL DER TILBEREDES DAGLIGT?

Denne vurdering er nedvendig — sammenholdt med hvor ofte man kan mod-
tage ravarer — for at kunne vurdere, hvor stor kapacitet der er nedvendig m.h.t.
lagerplads og eventuel kolelagringskapacitet.
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ER DER FORVENTNING OM TIDSPUNKTER MED SARLIG
SPIDSBELASTNING?

Denne vurdering er nodvendig for at kunne afgere, om maden skal fremstilles
og afkeles i forvejen, sd den i spidsbelastningen kan genopvarmes hurtigt. Og
den er ogsa vigtig for at kunne afgere, om det er nodvendigt at anskaffe udstyr,
for eksempel en blastkeler, der hurtigt, sikkert og uden risiko kan nedkole
fodevarer fra 65° C til 10° C, sé det efterfolgende kan opbevares pé kel.

HVOR MANGE PERSONER SKAL KUNNE LAVE MAD SAMTIDIGT?

Denne vurdering er nedvendig i forhold til at kunne afggre, hvor meget bord-
plads der skal vare i boden, og f.eks. hvor mange vaske der skal vere til radig-
hed. Vaskene har forskellige funktioner. Man skal kunne vaske fodevarer, man
skal kunne vaske op, og man skal kunne vaske sine hander. Det skal derfor
vare tydeligt for de ansatte, hvilken funktion den enkelte vask har, s& der ikke
stdr salat til afdrypning i den vask, der skal bruges til at vaske hander. I boder
med mange ansatte og med et stort vareudvalg vil det ofte vere nedvendigt at
have mere end en vask til hver funktion.
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HVILKE MATERIALER SKAL MAN VALGE, NAR BODEN INDRETTES?

GULVE, VAGGE, LOFTER OG DORE

Fodevarerne skal beskyttes mod forurening og vejrlig. Ved en udendors bod er deg
ofte nedvendigt med en overdekning for at beskytte mod regn eller sollys samt fugle
og skadedyr. Nogle gange vil det vere nok med en parasol, f.eks. hvis der udeluk-
kende szlges indpakkede fodevarer, som indpakket is.

Boden kan ogsd indrettes i telte eller ved hjelp af faste vegge.

Nar der i gvrigt skal foretages valg af materialer til indretning af boden, er det vigtigt,
at der valges nogle materialer, som er lette at renggre. Hvis overfladen er for ujevn
og ru, vil der vare meget snavs, som ikke forsvinder ved en almindelig rengpring. Til
vegge og lofter vil en kraftig plast eller et lignende glat materiale vare egnet.

Oftest vil det vare en god ide med faste gulve af hensyn til de ansatte, men ogsd
fordi det letter renggringen. I tilfzlde af regnvejr kan det hurtigt blive vanskeligt at
komme omkring i pleret. Hvis det er meget tort, vil der til gengeld vare risiko for,
at stov hvirvles op og havner i madvarerne. Gulvet i boden skal kunne renggres for
den type snavs, gulvet udsattes for, og om nedvendigt flere gange i degnet — ogsd
under produktion. I omrider, hvor der steges, grilles, samles sandwiches / burgere
eller tilberedes broddej, vil der vare behov for gulve, der er mere renggringsegnede
end gulve i de omréder, hvor der ekspederes, skeres kage, omhaldes drikkevarer mv.
Der findes mange typer gulve pa markedet. Egnede materialer til gulve vil f.eks. vere
overfladebehandlet tra, betonfliser eller vinyl, plastkassetter o.lign.

Det vil endvidere vere en god ide at have det faste gulv fra jorden med trapaller for pa
den méde at undgd gres, snavs og vand, der trenger op mellem samlingerne i gulvet.

BORDE OG SERVERINGSDISKE

Borde og serveringsdiske skal vere lette at renggre. Derfor er det vigtigt, at det ma-
teriale, bordene er lavet af, er glat og afvaskeligt, f.eks. rustfrit stal eller Formica.
Traborde kan evt. bekledes med en kraftig voksdug eller kraftig plast, som let kan

vaskes og torres af.

De krav, der i gvrigt stilles til indretningen af en bod, athanger af, om der skal tilbe-
redes mad i boden, og hvilken mad det drejer sig om. Jo mere kompliceret tilbered-
ningen er, jo sterre krav vil der ogsa stilles til indretningen.

HVOR STOR SKAL BODEN VARE!?

Dette athenger af, hvilke aktiviteter der skal vare i boden, herunder hvor mange der
skal laves mad til, hvis der skal foregd madlavning. En bod skal altid vere sé stor og
indrettet sddan, at der kan gores ordentlig rent, og séledes at fodevarerne kan hind-
teres og opbevares uden risiko for, at de bliver forurenet. Det vil sige, at rivarer altid
skal bearbejdes og opbevares adskilt fra spiseklare fodevarer. Generelt kan man sige,
at jo mere plads, jo bedre.




KAPITEL 07
FODEVARESIKKERHED
SIDE 09

HVILKE FACILITETER SKAL DER VARE | FORBINDELSE MED BODEN?

VANDFORSYNING

Der skal vere tilstreekkelige forsyninger af vand af drikkevandskvalitet. I boder, hvor
der tilberedes mad, og hvor arrangementet er af flere dages varighed, kan vandforsy-
ningen enten vere adgang til rindende vand fra ledningsnettet eller fra en vandtank
med vand af drikkevandskvalitet. I en bod, der udelukkende szlger ol og vand og
eksempelvis ferdigt fremstillede sandwiches, vurderes det at vere tilstreekkeligt med
rindende vand af drikkevandskvalitet fra en vandbeholder / vandtank. I boder med et
begrenset udvalg af fodevarer, der er holdbare, kan vand fra en campingdunk” eller
tilsvarende vere tilstreekkeligt.

Spildevand skal opsamles i en spildevandstank eller en spand, der temmes efter behov.

LAGERPLADS

Der skal vere tilstrekkelig med lagerplads til opbevaring af fodevarer og emballage.
Dette galder for savel torvarer, kolevarer og frostvarer. Hvis lagrene er placeret uden-
for boden, skal der etableres gangarealer, sddan at varerne under alle vejrforhold kan
hentes, uden at der f.eks. slebes mudder med rundyt, eller foedevarerne bliver vide. Fo-
devarerne skal altid opbevares beskyttet og havet over gulvet eller jorden. Lagerplads
kan vere en container eller et lukket telt med gulv.

PERSONALETOILETTER

I fodevarelovgivningen er der et generelt krav om, at personalet i fedevarevirksom-
heder skal have mulighed for at benytte srskilte personaletoiletter. Dette skyldes, ag
der til dette personale kan stilles krav om, at man har en god personlig hygiejne. Det
krav kan man ikke stille til musikfestivalens evrige gaster. Hvis personalet bruger
de samme toiletter, som festivalens ovrige gaster eller frivillige medarbejdere, vil der
vere en risiko for, at der kan ske overforsel af smitsomme sygdomme til kekkenper-
sonalet, som igen betyder en risiko for, at fedevarerne kan forurenes og forirsage
madforgiftninger. Der skal derfor vere adgang til serskilte personaletoiletter for de
ansatte / frivillige i madboderne (se senere om arrangerernes ansvar).

AFFALDSBEHOLDERE

Der skal vere et passende antal affaldsbeholdere til ridighed i en bod, uanset om der
tilberedes mad eller ej. Affald skal fjernes lobende i arbejdstiden, sd det ikke hober
sig op, og bringes til festivalens affaldscontainer / affaldsopsamlingssted. Det gelder
for alle typer affald, bade fodevareaffald og emballage o. lign. Hvis boden skal st
pa festivalpladsen natten over, skal affaldet altid fjernes inden boden lukkes ned for
natten, da der ellers er risiko for, at skadedyr tilcreekkes.
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MATERIALER OG GENSTANDE, DER KOMMER | KONTAKT
MED FODEVARER

Materialer og genstande, der kommer i kontakt med fodevarer, skal vere beregnet til
dette, f.cks. de plastikposer, der bruges til at pakke mad ind i eller baljer, der bruges
til at vaske salat i. For at veere sikker pé dette skal man sikre sig, at de er forsynet med
oplysning om, at de er beregnet til fodevarer eller forsynet med glas- og gaffelsymbo-
let eller en varebetegnelse, der karakteriserer anvendelsen.

HVORDAN SKAL BODEN INDRETTES, HVIS DER TILBEREDES MAD?

| BODER, HVOR DER TILBEREDES MAD, STILLES DER SKARPEDE
KRAV TIL INDRETNINGEN. DER SKAL DERFOR OGSA VARE:

. mulighed for hindvask, opvask og eventuelt afskylning af fedevarer i rimelig
nerhed af det omride, hvor maden tilberedes,
m beskyttelse af uindpakkede varer, si kunderne ikke kan forurene dem (hoste,
nys, bergring),
E en disk eller et arbejdsbord, der er let at rengere, og
et overdekket omréde, hvor al tilberedning som udgangspunke skal foreg.
Ved grillstegning kan grillen dog std under dben himmel pi et fast underlag,
mens al forbehandling (udskaring, marinering, krydring etc.) og al efterbe-
handling (udskaring anretning m.v.) skal ske i det overdeekkede omride.

VED MERE KOMPLICEREDE FORMER FOR MADTILBEREDNING (MAD
FRA BUNDEN) SKAL MAN DERUDOVER HAVE MULIGHED FOR:
E at adskille og hindtere ravarer, feerdigvarer og opvask,

at foretage en effektiv opvask af arbejdsredskaber m.v. med varmt vand og evt.
desinfektion,

at gore rent lobende i dbningstiden,
E at opsamle eller bortlede spildevand pa en hygiejnisk forsvarlig made, og

at kontrollere temperaturen, hvis man skal opvarme, varmholde og/eller
nedkele fodevarer.
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7.7. FORHOLDSREGLER VED HANDTERING
AF FODEVARER

HVILKE RUTINER SKAL BODER, HVOR DER TILBEREDES MAD,
VARE SARLIG OPMARKSOMME PA?

OPBEVARING AF FODEVARER

Fodevarer skal opbevares ved temperaturer, som ikke medferer nogen hygiejnisk ri-
siko. Man skal overholde de opbevaringstemperaturer, fodevarerne er market med.
Hvis der ikke er anfert opbevaringstemperatur, skal letfordervelige fodevarer opbe-
vares ved hejst 5° C. Visse letfordervelige fodevarer skal dog opbevares ved en lavere
temperatur, f.eks. skal fersk fisk opbevares ved hejst 2° C.

Det er vigtigt, at fodevarerne holdes tilstreekkeligt adskile i keleskabet, s& fodevarerne
ikke forurener hinanden.

Dybfrosne fodevarer skal opbevares ved hgjst -18° C. Hvis varen skal optes for til-
beredning, skal det ske i en bakke eller lignende i koleskabet, s& der ikke drypper

kondens eller kodsaft ned pa andre varer.

Temperaturkravene gelder ogsd ved transport.

MODTAGEKONTROL

Den ansvarlige for en fodevarevirksomhed — herunder en madbod — har ansvaret for,
at de fodevarer, der modtages, er af en god kvalitet. Hvis der er noget galt med fode-
varerne, eller de f.eks. ikke har varet transporteret ved en korrekt temperatur, skal
varerne sendes retur til leveranderen.

TILBEREDNING

Ved varmebehandling af fodevarer skal produktet som hovedregel opvarmes si meget,
at temperaturen er mindst 75° C overalt i fodevarens indre. Det er ikke nedvendigg
at méle temperaturen i alle produkter, men der kan eventuelt foretages nogle indle-
dende malinger, sd det kan beskrives i retningslinjer, hvordan de enkelte produkter

skal tilberedes.

Nogle produkter skal tilberedes og serveres straks, mens andre maske skal varmhol-
des, indtil de szlges. Ved varmholdelse er det vigtigt, at temperaturen i hele produktet
hele tiden er minimum 65° C for at undg fremveakst af bakterier.
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Nedkoling af varmebehandlede letfordervelige fodevarer skal foregd hurtigst muligt.
Normalt ber nedkelingen efter varmebehandling ske sidan, at temperaturen falder
fra 65° C til 10° C i lgbet af hgjst 3 timer. Derefter skal fodevarerne opbevares ved
hejst 5° C.

SALG OG SERVERING

Hvis letfordervelige fodevarer opbevares udenfor kol i over 3 timer, er der risiko for,
at kunderne bliver syge af maden. Derfor ber bred med péleg, kager med creme og
flodeskum, salater og lignende hentes fra keleskabet kort for salget eller serveringen.
Varme retter bor szlges sd hurtigt som muligt efter tilberedningen. Hvis det er mu-
ligt at holde retterne varme ved mindst 65° C, kan de dog szlges, f.eks. indtil boden
lukker for natten.

OPVASK, RENGORING OG DESINFEKTION

Rengpring og eventuel desinfektion af udstyr og inventar foretages efter behov — dog
mindst én gang dagligt. Er der tale om en dben bod, er det nedvendigt at gore rent
inden &bning, Desinfektion foretages forst efter omhyggelig rengering. Iser er det
vigtigt at desinficere kokkenredskaber og borde, nér der sker tilberedning af rit ked
og fersk fisk. Desinfektion af kekkenredskaber kan for eksempel gores ved at over-
hzlde dem med kogende vand. Hvis en bod anvender rigtig service anbefales det, at
vaske op i en opvaskemaskine, der har en skyllevandstemperatur pa mindst 80° C.
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SKADEDYR

Skadedyr, som f.eks. mus og rotter, kan tiltrekkes af steder, hvor der laves mad eller
opbevares fodevarer. Skadedyr kan overfere alvorlige sygdomme til mennesker, f.eks.
Weils syge. Det siger sig selv, at det kan vere vanskeligt at sikre en bod mod skadedyr
i og med, at de materialer, en bod er lavet af, f.eks. en teltpresenning, ikke er skade-
dyrsikre. Hvis boden skal blive pa festivalpladsen natten over, er det derfor vigtigt,
at alle fodevarer opbevares i koleskab eller fryser eller et skadedyrssikret lager, og at
man, inden man tager boden i brug, renger alle overflader, der kommer i kontakeg
med fodevarer (se ovenfor, under opvask, rengering og desinfektion).

UVEDKOMMENDE INVENTAR

Uvedkommende inventar, som f.eks. sko, toj, tasker o.lign., skal opbevares i et serligg
omréde i boden, der er tydeligt adskilt fra fodevarer, f.eks. i en kasse eller lign.

HVILKE KRAV STILLES DER TIL PERSONALET, DER ARBEJDER
| EN BOD?

PERSONLIG HYGIEJNE

Det er vigtigt, at alle, der hindterer fodevarer, er klar over, at det er meget vigtigt
at vaske henderne ofte med vand og sebe — og altid efter toiletbesog. Personalet
skal ogsa vide, at de ikke md vaere beskaftiget med tilberedning eller forhandling
af fodevarer, hvis de har vaeskende sir eller smitsomme sygdomme, som diarré eller
virusinfektioner.

Nogle boder valger, at de ansatte skal bere plastikhandsker, ndr de arbejder i boden.

Hvis man bruger handsker, skal man gore det pa en fornuftig made. Handsker kan —

LARS SCHOU, ROSKILDE FESTIVAL
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ligesom hander — transportere bakterier m.m. fra en fedevare til en anden. Det kan
derfor nemt blive en falsk tryghed at benytte handsker, bl.a. fordi man ikke har den
naturlige trang til at vaske hander efter at have berort fodevarer med handsker.

ARBE|DSTQ)]

Alle, der hdndterer fodevarer, skal bruge passende og rent arbejdstej. Det kan eventu-
elt vere den, der ejer boden, der stiller arbejdstejet til ridighed for de ansatte.

HYGIEJNEUDDANNELSE

Den ansvarlige for en madbod skal serge for, at de personer, der hindterer fodevarer,
far den nedvendige instruktion eller eventuelt uddannelse i, hvordan de skal behand-
le og szlge fodevarerne pa en hygiejnisk forsvarlig made.

For en mobil bod, et fast torvestade og lignende, som er registreret eller autoriseret af]
den lokale fodevareregion, er der krav om kursus i fodevarehygiejne eller en fodevare-
uddannelse, hvis der tilberedes mad i boden.

7.8. FODEVARESIKKERHED

Nir et udenders musikarrangement planlegges, handler det om at sikre, at deltagerne
pa alle méder fir en god oplevelse. Udover at fd en god musikoplevelse skal deltagerne
ogsd kunne indtage mad og drikke, der ikke er forurenet med sygdomsfremkaldende
mikroorganismer — fodevaresikkerheden skal vere i orden.

SYGDOMSFREMKALDENDE MIKROORGANISMER

Sygdomsfremkaldende mikroorganismer er bakterier, som f.eks. salmonella og cam-
pylobacter, som kan ggre mennesker syge, hvis de findes i maden. Maden bliver ikke
fordervet af sygdomsfremkaldende mikroorganismer. Man kan derfor ofte hverken
se, lugte eller smage, hvis de er i maden.

Der findes bakterier overalt. Man kan ikke undga, at nogle bakterier ender i maden —
maden bliver mikrobiologisk forurenet. Nogle af bakterierne er harmlose, mens andre
kan gore mennesker syge.

Bakterier stammer fra jord, vand, dyr og mennesker. Animalske fodevarer, som f.eks.
kod og melk, udsattes iser for bakterier fra dyrenes fordgjelseskanal, nese og svalg
samt huden, men bakterierne kan ogsd stamme fra det foder, dyrene har spist, eller
den stroelse og jord, dyrene har varet i kontakt med. Hvilke bakterier, der er pa fisk
og skaldyr, afhanger af, hvilke bakterier der er til stede i vandmiljeet, hvor fiskene og
skaldyrene har levet. Vegetabilske fodevarer, som f.eks. krydderier, gronsager, frugter
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og kornprodukter, udsettes iser for bakterier, der naturligt er til stede i jorden, eller
som er tilfort jorden fra f.eks. vand og gedning.

Sygdomsfremkaldende mikroorganismer er ogsd virus, f.eks. norovirus, som forar-
sager Roskildesyge. Virus vokser ikke i fodevarerne, men overfores som regel direkte
til maden fra mennesker — via opkast eller afforing.

HVORDAN VOKSER BAKTERIER?

Bakterier kan under optimale betingelser vokse hurtigt. 1 bakterie kan blive til 1 mil-
lion pa 6 timer. De kan vokse ved temperaturer mellem 5° C og 65° C, men sygdoms-
fremkaldende bakterier vokser bedst mellem 20-40° C. De der ikke ved frysning,
men ligger bare i dvale. De drebes ved opvarmning til 75° C. Nogle bakterier kan
danne giftstoffer i maden, f.eks. hvis chili con carne eller kogte ris keles for langsomt
ned. Giftstofferne fordrsager kvalme og opkastninger eller diarré og mavesmerter.
Mange af giftstofferne kan tdle hgj varme, og edelegges derfor ikke ved en varme-
behandling.

Antallet og typen af bakterier i en fodevare athaenger af, hvilken type rivare der er
tale om og de tilstedeverende bakteriers evne til at overleve eller opformere sig under
tilberedningen eller i det ferdige produkt. Fedevarens kemiske sammensatning, som
f.eks. fodevarens surhedsgrad og vandindhold, vil have stor indflydelse pa, hvilke

bakterier der kan vere i fodevaren, og i hvilken grad de kan vokse.

Under forarbejdning og lagring udsattes fodevaren for forskellige temperaturforhold
ved keling og varmebehandling. I nogle tilfelde vil tilberedningen reducere antalleg
af bakterier i produktet.

HVORDAN KAN F@DEVAREBARNE SYGDOMME UNDGAS VED
STORRE UDEND®RS MUSIKARRANGEMENTER?

FOR AT FOREBYGGE UDBRUD AF FODEVAREBARNE SYGDOMME
VED STORRE UDEND®@RS MUSIKARRANGEMENTER ER DET
VIGTIGT, AT DE FYSISKE RAMMER ER | ORDEN, SA DET ER
MULIGT AT OPRETHOLDE EN GOD HYGIEJNE. DET VIL DOG

| SIDSTE ENDE ALTID VARE EJEREN AF EN MADBOD, DER HAR
ANSVARET FOR HYGIEJNEN | BODEN, HERUNDER AT SIKRE:

E at boden er indrettet, sd der er tilstreekkelig plads til de enkelte arbejdsfunktioner,
at der er det nodvendige udstyr til radighed (f.eks. tilstreekkelig kole- og fryse-

kapacitet), og

. at det er muligt at gore ordentlig rent.
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Derudover er det ogsa ejerens ansvar at sikre, at de personer, der arbejder i boden, ved,
hvordan de skal forholde sig, si maden ikke forurenes med sygdomsfremkaldende
mikroorganismer.

HVAD KAN ARRANGORERNE GORE FOR AT UNDGA,
AT DER OPSTAR FODEVAREBAREN SYGDOM?

Arranggrerne af et storre musikarrangement kan vare med til at sikre, at der ikke
opstar sygdom blandt publikum pa grund af forurenede fodevarer ved at serge for,
at de boder, der stilles op, har veret i kontakt med fodevareregionen, hvis dette er
krevet (se ovenfor).

DERUDOVER SKAL ARRANGORERNE SORGE FOR,
AT BASALE FORHOLD ER | ORDEN, HERUNDER F.EKS.:

at der er adgang til et passende antal toiletter for det personale, der arbejder i boderne,
E at der er mulighed for at vaske hander i forbindelse med toiletbesagene, og

at toiletterne lobende bliver holdt rene og pane.
Hvis det er et arrangement af flere dages varighed, kan det vere nedvendigt at serge

for, at der er rindende koldt og varmt vand af drikkevandskvalitet til ridighed for
boderne (se ovenfor under vandforsyning).
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

PLANLAGNING OG TILRETTELAGGELSE AF TRAFIK- OG
TRANSPORTFORHOLD

. Arranggrens kontakt med tog-, bus- og taxaselskaber og offentlige myndig-
heder om planlegningen af trafik- og transportforholdene til arrangementet

Kampagner om anvendelse af offentlig transport eller anden felles transport
Orientering om vejvisning/kereruter pd arrangerens hjemmeside pa internettet
Etablering af vejnet pd arrangementspladsen med bl.a. redningsveje

Skiltning af kerselsveje til arrangementspladsen

SKILTNING PA OFFENTLIG VEJ, JERNBANE- OG BUSSTATIONER

E Vejvisning til arrangementspladsen, eventuelt pa flere sprog
Midlertidig trafikregulering, hastighedsbegransning mv.

KORENDE FARDSEL

E Sarlige redningsveje for redningsberedskabet og politiets koretojer

Hvem har adgang til kersel pa pladsen, eventuelt tidsbegrensninger
Skiltning og lys p& kereveje

TRAFIKREGULERING

E Er der behov for trafikregulering uden for pladsen
Er der behov for trafikkontrollgrer ved adgang til/fra arrangementspladsen

PARKERING

Behovet for pladser til parkering af biler, busser, motorcykler, cykler mv.

Sarlige parkeringspladser for redningsberedskabet, politiet mv.
Sarskilte parkeringspladser for kunstnere, gaster, medarbejdere mv.
Skiltning og lys pa parkeringspladser

REDNINGSVEJE

E Til- og frakerselsveje for beredskabskeretgjer, politi mv.
Opsamlingssteder (ventepladser) i tilknytning til redningsveje

GAENDE

m Etablering af sikre veje/stier for gdende
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TRUCKS OG ANDRE SARLIGE KGRETQJER PA
ARRANGEMENTSPLADSEN

TOGTRAFIK

E Sikring af tilstreekkelig kapacitet som folge af foreget passagerantal
Etablering af midlertidigt trinbret, yderligere ud-/indgange, skiltning mv.

BUSTRAFIK
E Sikring af tilstrekkelig kapacitet som felge af foreget passagerantal, serkersel mv.
Behov for sarlige holde- og vendepladser

TAXA
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8.1. PLANLAGNING OG TILRETTELAGGELSE
AF TRAFIK- OG TRANSPORTFORHOLD

Planlegning af trafik- og transportforhold i forbindelse med storre arrangementer bor
indgd i tilretteleeggelsen af sikkerheden. I trafikplanlegningen indgir overvejelser om
afviklingen af trafikken pd selve arrangementspladsen bl.a. for at minimere risici ved
blandet trafik af koretojer og gdende, og for at undga forstyrrelse af trafikken uden
for arrangementsomradet.

Trafikplanlegningen m3 sikre en betryggende og fleksibel afvikling af trafikken til og
fra arrangementet samt sikre, at publikum, medarbejdere, mediefolk, kunstnere, red-
ningsmandskab, politi m.fl. ledes hen til og far adgang til de rigtige indgange/porte.
Herom henvises serligt til kapitel 10 om brandsikkerhed og redningsberedskabet.

Arranggren ber overveje, om der efter omstendighederne er behov for kampagner
over for publikum om at anvende offentlige transportmidler eller fellestransport med
henblik pd at mindske det gvrige trafikpres.

P4 arrangerens hjemmeside pé internettet kan orienteres om eventuelt vejarbejde, p-
pladser, shuttlebusser, vejvisning/kereruter, GPS-adresse og om oversigter over jern-
banestationer, holdepladser for taxa og busser mv. Med hensyn til muligheden for
fellestransport kan der henvises til baser pd internettet f.eks. www.pendlerservice.dk,
hvor der er mulighed for at etablere fellestransport i biler.

Tog-, bus- og taxaselskaber skal sammen med arranggren overveje deres egen plan-
lzegningsprocedure for at sikre, at de pé betryggende vis kan hindtere det potentielg
forhgjede antal passagerer i forbindelse med arrangementet. Arranggren ber derfor
orientere dem om arrangementet.

Det er vigtigt, at de selskaber, der stdr for transporten af publikum, ogsi overvejer
planer i tilfelde af f.eks. forsinkelser og aflysninger eller nedbrud i transporten. I
overvejelserne bor i gvrigt indga passende ind- og udgange fra stationer, vejledning af
passagerer pd perroner og trinbrat, fodgengerbroer og tunneller, holdepladser mv.

Der ber foretages en omhyggelig planlegning af hindtering af den ogede passager-
mangde f.cks. i form af midlertidige kesystemer og kommunikation af rejseinforma-
tion ved hjelp af bl.a. hejtalersystemer, skiltning og informationsmedarbejdere.

I den forbindelse bor overvejes skiltning pé flere sprog — bl.a. engelsk og tysk.
I overvejelserne bor ligeledes indgé etablering af et vejnet pd pladsen, redningsveje,

samt alternative veje, hvis indgange/porte og det gvrige vejnet pa eller uden for ar-
rangementspladsen métte blive blokeret.
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ARRANGOREN B@OR UDFARDIGE EN SARSKILT PLAN FOR
TRAFIK- OG TRANSPORTFORHOLD. EN SADAN PLAN KAN
F.EKS. INDEHOLDE EN BESKRIVELSE AF:

skiltning pé offentlig vej,

korselsadgang,

trafikregulering,

koretojers parkering og tilretteleggelse af parkeringsforhold,

redningsveje,

forhold for gdende og bevagelseshemmede,

tilretteleeggelse af karselsforhold og anleggelse af midlertidige veje pa

arrangementspladsen,

E forhold for trucks og andre keretgjer pa arrangementspladsen og
offentlig transporttilretteleeggelse, herunder trafik med tog, bus og taxa.

En rekke forskellige myndigheder vil som oftest skulle inddrages i forbindelse med
planlegningen af trafik- og transportforhold. Det gelder f.cks. kommunen, amtet,
Vejdirektoratet og politiet.

Det vil derfor ofte veere hensigtsmessigt tidligt i planlegningen at drofte de relevante
trafik- og transportforhold med vedkommende myndighed med henblik p4 at sikre
en lebende koordinering med den ovrige del af arrangementet — bl.a. i forhold til ar-
rangementspladsens indretning. Ved sterre arrangementer vil det kunne vare en for-
del at udpege en koordinator for trafikplanleegningen, som kan varetage samarbejdet
med kommunen, amtet, Vejdirektoratet og politiet.

8.2. SKILTNING PA OFFENTLIG VE|,
JERNBANE- OG BUSSTATIONER MV.

Arrangeren bor i god tid for afviklingen af et storre arrangement overveje behovet for
midlertidige feerdselsmassige foranstaltninger.

I overvejelserne ber bl.a. indgd vejvisning til arrangementet, orienterende parke-
ringshenvisninger, bus/taxa/korttidsparkering, trafikregulerende foranstaltninger,
vejsperringer/endring af vejforleb, midlertidig nedtagning/tildeekning af faerdsels-
tavler, midlertidig hastighedsbegrensning, opsztning af andre skilte til regulering af]
trafikken mv.

Arranggren md sikre sig, at der er tilstreekkeligt med vejskilte, og at de er lette at se
— ogsd i morke.

Det ber overvejes, om skiltningen ogsé skal vere pd et andet sprog end dansk, f.eks.
engelsk og tysk, og om der ber indkebes egentligt skiltemateriale hos leverandorer af
vejskilte.
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Arrangeren ber vare opmarksom pd, at det er den pigzldende vejmyndighed og
politiet, der har kompetencen til at traffe beslutninger om faerdselsmassige foran-
staltninger med henblik pa f.eks. regulering af trafikken.

8.3. KORENDE FARDSEL

Det er vigtigt at minimere den kerende trafik pa arrangementspladsen for at begraen-
se risikoen for ferdselsuheld, og det ber efter omstendighederne overvejes helt ag
forbyde korende trafik i de mest publikumsaktive perioder, sédan at kun nedvendig
servicekeorsel (sanitetsassistance mv.) og redningsberedskabets og politiets koretojer

har adgang.

Der ber under alle omstendigheder etableres hastighedsbegrensning pa pladsen og
etableres en sarlig adgang for produktionskeretgjer for at mindske risikoen for ulyk-
ker ved hurtig kersel eller korsel med store, tunge koretojer.

Det ber planlegges, hvordan leveranderkeretojer kan kore ind og ud af pladsen pd en
betryggende made i opbygnings- og nedrivningsfasen.

Eventuelle midlertidige veje ber i al slags vejr vere eller kunne gores brugbare med en
passende hard overflade til gdende og koretojer. Arrangeren ber have med i overvejel-
serne at anvende koreplader, grus, flis eller andet egnet midlertidigt vejmateriale, som
kan begrense eller afverge odeleggelse af den eksisterende jordoverflade.

Det kan vere ngdvendigt for arranggren at foretage en kapacitetsanalyse for at sikre
den nedvendige tilkersels- og parkeringskapacitet. I den forbindelse ber arrangeren
vere opmarksom p4, at kedannelser ved indgange/udgange til pladsen kan forrsage
blokering af trafikstrommen med store ulemper og risici til folge for bl.a. publikum
og den almindelige trafik, ligesom det kan hindre beredskabskeretgjer i at komme
frem.

Det ber overvejes at etablere korselstilladelser/parkeringstilladelser til publikum,
medarbejdere, leveranderer og myndigheder m.fl. for at hindre uvedkommende trafik
pa arrangementspladsen.

Metoder for afvikling af trafikale kedannelser pa pladsen behover ogsd omhyggelig
overvejelse og planlegning. I planlegningen ber derfor indgé eventuelle alternative
veje og adgange ved udkersel, som kan anvendes, hvis indgange/porte, redningsveje
og det ovrige vejnet pd pladsen og udenfor bliver blokeret eller pd anden méide ufar-
bart.

Ved ferdsel i de sene aften- og nattetimer ber alle gang- og kereveje pi pladsen veare
forsynet med lys.
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8.4. TRAFIKREGULERING

Efter forhandling med politiet bor arrangeren sikre sig det nedvendige personale og
materiel til afvikling af trafikken.

Personalet bor vare ifort iojnefaldende bekledning og skal vere kvalificeret til at
udfere trafikkontrolarbejde. Trafikregulering pa ferdselslovens omréde kan udeluk-
kende udfores af politiet eller af politiet uddannede og godkendte personer.

Arranggren ber sikre, at der etableres god kommunikation mellem trafikkontrollorer
pa arrangementspladsen og uden for pladsen, s trafikstremmen til og fra pladsen
under alle forhold kan afvikles pd en fleksibel og betryggende méde.

8.5. PARKERING

I trafikplanlegningen ma indgd, hvor meget personale og materiel, og hvilke metoder
der skal anvendes til parkering (pladsbehov, trafikkontrollgrer, skiltning, afsparring,
udstyr mv.).

Der ber overvejes adskilte parkeringsomrider for publikumstrafik, medarbejdere,
koretojer for handicappede eller andre personer med sarlige behov (teet pa pladsen),
busser, campingvogne og lignende, motorcykler, cykler, gaster (VIP’s), politi og be-
redskabspersonale.

Der bor planlegges ekstra parkeringsfaciliteter, enten pa pladsen eller pa et passende
sted uden for pladsen, dels for at kunne betjene eventuelle yderligere gaster, dels for
at have ekstra faciliteter, hvis planlagte arealer bliver uanvendelige.

Parkeringspladser ber generelt placeres i en passende afstand fra camping- og teltom-
rader.

Det kan vere nedvendigt at etablere toiletfaciliteter pd parkeringsomrdderne. Deg
er desuden nedvendigt at vare opmarksom pd, at visse koretojer kraver tilslutning/
adgang til el, vand, kloak mv.

Parkeringsomrader mv. skal vere tilstreekkeligt belyst, skiltet og markeret, siledes ag
koretojer let kan findes, ndr arrangementet slutter, eller i en nedsituation.

Ved storre arrangementer ber der eventuelt opsattes skilte, der viser parkeringsarealet
i forhold til den evrige arrangementsplads.

Tydelig skiltning, der viser udkerselsretningen og eventuelle alternative udkersler bor
overvejes, sa man undgér kedannelser og trafikpropper pd grund af tvivl om vejen fra
parkeringsarealerne.
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Arranggren og politiet kan eventuelt indgé aftale om proceduren for borttransport
af koretojer, som efterlades ulovligt parkeret, eller som henstdr direkte til fare eller
ulempe for den ovrige trafik i omrédet. Det kan indgd i en sddan aftale, hvem der
forestdr borttransport af keretgjer, der fjernes efter ulovlig parkering, leje/lan af plads
til opbevaring af keretgjerne, samt proceduren nir ejeren/brugeren af et koretgj hen-
vender sig til arranggren/politiet for at f udleveret sit koretg.

For at lette borttransport og genudlevering af biler kan det overvejes at etablere et
omréde til opbevaring af ulovligt parkerede biler i tilknytning til parkeringsomréder.
Ejeren eller brugeren er med stor sandsynlighed i omrédet, og der vil derved kunne
spares tid og penge for béde bilejer og myndigheder.

8.6. REDNINGSVEJE

Planlegningen af til- og frakerselsmuligheder for beredskabskeretgjer samt etable-
ring af redningsveje pd arrangementspladsen skal foregd i tet samarbejde med deg
lokale redningsberedskab og politiet.

Det ideelle vil vare, hvis visse veje pd arrangementspladsen kun anvendes til kerende
trafik af service- eller beredskabsmessig karakter.

Redningsveje skal give ambulancer, brandkeretgjer og politiets keretgjer mulighed
for at komme s tet péd et uhelds- eller skadested som muligt.

Vejene skal kunne bare vegten af bl.a. brandmateriel.
Arranggren mé rddfere sig med det lokale redningsberedskab vedrerende specifika-
tion af adgangsveje, redningsveje og ventepladser og indarbejde disse i den samlede

plan for trafik- og transportforholdene.

Det er ogsa vigtigt at gere rede for tildelte samlingssteder for beredskabskeretgjer i
planen for trafik- og transportforholdene.
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8.7. GAENDE

Arranggren ber planlegge trafikken, s der er betryggende ind- og udgange for giende.

Hvor adgang til fods er vanskelig, ber alternative ordninger for adgangsmuligheder
overvejes, f.eks. opsamling af gdende i busser.

Der bor overvejes specielle ordninger for handicappede deltagere, som ikke selv er i
stand til at gd langt.

I planlegningen ber man undgd, at ind- og udgangsveje for giende krydser parke-
rings- og trafikomrader. Hvor dette ikke er muligt, ber der etableres passende trafik-
kontrolforanstaltninger for at forebygge faerdselsuheld, nar eksempelvis publikum til
fods krydser busvendepladser eller lignende.

8.8. TRUCKS OG ANDRE SARLIGE K@ORETQ@JER
PA PLADSEN

Arranggren ber sikre sig, at ingen medarbejder far lov til at fore en truck eller andet
koretoj, der krever serlig tilladelse, medmindre den enkelte er uddannet og godkendz
til dette (har truckeertifikat og/eller kerekort til den pégeldende kategori af koretoj),
og at enhver forer af et lejet koretoj skal have sit navn pafert lejekontrakten forud for
korsel.

Hvis en truck lejes, skal arranggren kontrollere, at det leverede udstyr er i sikker og
forsvarlig stand inden brugen.

Der kan ogsa vere brug for andre serlige koretgjer pa pladsen. Det kan veare f.eks.
traktorer, loftekoretgjer/kraner eller koretojer til levering af udstyr rundt pa plad-
sen.

Brugen af sidanne koretojer pd pladsen skal omhyggeligt planlegges og overvages for
at forebygge, at der sker ulykker som folge af forkert brug og betjening af koretgjerne
eller som folge af andre samtidige aktiviteter pd arrangementspladsen.
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8.9. TOGTRAFIK

Arranggren ber om forngdent radfere sig med togoperatorer (f.eks. DSB, Arriva og/
eller lokalbaner) om at indsztte sertog eller forage den normale kapacitet for at til-
passe togtrafikken til arrangementets behov og for at begrense behovet for parkering
pa og uden for arrangementspladsen.

Muligheden for at udbyde kombineret arrangements/togbilletpakke ber overvejes.
Afstanden mellem togstationer og arrangementsstedet samt tilstedevarelsen af bus-
forbindelser til/fra arrangementet bor ogsd indgé i overvejelserne.

Information om omfanget af tog-service kan opsattes i toget og pd stationen/perronen
efter aftale med togoperatorerne (f.cks. DSB, Arriva og/eller lokalbanerne).

Arranggren ber i samarbejde med stationslederen overveje muligheden af at pla-
cere servicepersonale pa stationer/perroner, der kan anvise alternative muligheder for
transport til arrangementet.

Arranggren bor ligeledes ridfere sig med togoperatorerne (f.eks. DSB, Arriva og/eller
lokalbanerne) om, hvor mange personer stationen/perronen pé ethvert tidspunkeg
maksimalt har plads til.
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8.10. TRINBRAT

Hvis der i forbindelse med et storre arrangement eventuelt etableres sarskilt trinbreet
for publikum til arrangementet, ber et sédant vaere bemandet med personale.

Personalet ber vare ifort igjnefaldende bekledning.

Der mé udarbejdes en sarlig instruks for dette personale, hvis primare opgaver vil
vare at varetage sikkerheden ved togankomst og —afgang og sikre, at perronkanten
friholdes for mennesker.

Ved togankomst vil opgaven ogsd kunne vere at lede publikum til billetombytnings/
billet-salgsstederne eller eventuelt direkte ind pa arrangementspladsen.

I perioden fra sidste togafgang om aftenen til forste togankomst om morgenen ber
der afszttes sikkerhedspersonale til at fore tilsyn med trinbrattet/perronarealet.

Indgangen til trinbrattet fra arrangementspladsen vil efter omstendighederne kunne
foregd gennem indgangssluser, hvor der er placeret en indgangsmelle eller personale
med henblik pd optelling af gaster, der gér ind pa trinbrattet for at tage med toget.
Optellingen kan sikre, at adgangen til trinbrettet midlertidigt kan stoppes, sa der
ikke kommer flere ind pa perronarealet, end der er plads til i toget.

Arranggren kan eventuelt indga aftale med togoperatorerne (f.cks. DSB, Arriva og/
eller lokalbanerne) om, at der placeres en supervisor pa trinbrettet.

Supervisoren ber hjzlpe togforeren ved togafgang — vare i telefonisk kontakt med
kommandoposten — samt vare i kontakt med tilsvarende supervisor pi nzrmeste
station.

Supervisoren kan lgbende foretage en vurdering af, at der ikke er flere personer pé
trinbrattet, end et tog kan rumme — og i samarbejde med personalet foretage en
midlertidig lukning for adgang til trinbretarealet.
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8.11. BUSTRAFIK

Ombhyggelig planlegning af ankomst og afgang for busser og lignende kan reducere
trengslen ved begyndelsen og slutningen pa et storre arrangement.

Der bor sammen med busselskabet(-erne) gores omhyggelige overvejelser om ruter
for bustrafikken til og fra arrangementet.

I planlegningen af bustrafikken mi indgd holdepladser, parkeringsomrader og til-
korselsveje for sd vidt muligt at mindske behovet for at skulle vende busser mv. — bl.a.
ved at etablere ensrettede busbaner. Der ber endvidere sorges for skiltning for bussens

holdeplads og afgangstider.

Busser har brug for brede og lettilgengelige ind- og udkersler til de serlige p-omri-
der, sivel som for store holde- og vendepladser.

I planlegningen af bustrafikken skal det overvejes, om der efter droftelse med vej-
myndigheden og politiet kan sikres fri gennemkeorsel for busser.

Det kan vare nedvendigt at etablere toiletfaciliteter pd parkeringsomréder for busser.

Busselskaber vil efter forhandling med arranggren ofte kunne indsatte busser til ser-
korsel mellem den lokale station/busterminal og arrangementspladsen.

8.12. BOBUSSER

Arrangeren ber vere opmarksom péd, om der ma forventes at vere behov for at etable-
re serlige parkeringsomréder for bobusser. Der bor — s vidt muligt — vare et omride
for parkering af bobusser, der er adskilt fra parkering af andre koretgjer.

I forbindelse med placeringen og indretningen af et parkeringsomrade for bobusser
bor arranggren vere opmarksom, at et sidant serligt parkeringsomréde for bobusser
bor vare placeret i nzrheden af sanitetsforhold.

Om etablering af serskilte telt- og caranvanomréder, hvor der opstilles campingvog-
ne, campingbiler, bobusser mv., henvises i ovrigt til kapitel 10 om brandsikkerhed.

8.13. TAXA

Arranggren ber i trafikplanlegningen tage hejde for etablering af taxaholdepladser
uden for arrangementspladsen efter droftelse med myndighederne og det/de lokale
hyrevognsselskaber.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

BEGRANSNING AF RISICI FOR SKADER VED PAVIRKNING AF LYD

E Lyden bor bedemmes af kompetente personer

Horevern eller erepropper til medarbejdere
Overvejelser om anvendelse delay-lyd

BEGRZANSNINGER | LYDNIVEAU

E Behov for aftaler med kunstnere om begrensninger i lydniveauet
Er der fastsat et maksimalt stgjniveau for arrangementsomradet

INSTALLATIONER

- Installationer og myndigheders godkendelse af installationer af
f.eks. el, VVS mv.

E Hvem har adgang til kersel pa pladsen, eventuelt tidsbegrensninger
Anden serlig tilladelse til anvendelse af lys, der lyser op i luften
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9.1 BEGRANSNING AF RISICI FOR SKADER
VED PAVIRKNING AF LYD

Lydpavirkninger kan udgere en risiko for herelsen béde for savel publikum som de,
der arbejder under arrangementet. Lyd kan endvidere medfere gener uden for ar-
rangementsomradet, og der mé foretages den nedvendige kontrol af lydniveauet bade
under prover og under afholdelsen af arrangementet. Det tilrides at placere scenen
sidan, at lyden sendes bort fra de omliggende omrader, hvor flest ellers ville kunne
blive generet.

FOR AT BEGRANSE MULIGE SKADER VED LYDPAVIRKNINGER KAN
FOLGENDE TILTAG OVERVE]JES:

m sorg for, at kompetente personer med det rette udstyr foretager en
bedemmelse af lyden,

n tilvejebring information og vejledning om lydeffekter til medarbejdere
og publikum p4 arrangementet,

m tilskynd til beskyttelse af horelsen for publikum og medarbejdere i form
af hereveern eller orepropper,

m overvej om der — afhengig af arrangementets varighed og karakter

— skal laves en kampagne om beskyttelse af horelsen, og

n overvej anvendelsen af delay-lyd, som mindsker lydstyrken og forbedrer
lydkvaliteten for den del af publikum, der stir bagest i forhold til scenen.

9.2 BEGRANSNINGER | LYDNIVEAU

Arrangeren ma ogsd overveje, om der er behov for at aftale eventuelle grenser for
lydniveauet med kunstnerne.

Det m3 altid undersages, om der er fastsat et maksimalt stgjniveau for arrangements-
omrédet.

9.3 INSTALLATIONER

Endvidere ma man vere opmarksom pd, at en del installationer (el, VVS mv.) skal
udfores af autoriseret personale, og at installationer tillige kan krave godkendelse af
offentlige myndigheder.
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9.4 SPECIAL EFFECTS

Laserlys, andre lys og special effects kraver ofte tilladelse fra myndighederne.

Anvendes der lys i luften, skal luftfarcsmyndighederne kontaktes.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

KUNSTNERNES ADFARD OG ANSVAR

Sikkerhedsmassige forhold i relation til kontrakten mellem arranger og
kunstner

Arrangeren og kunstnerens gennemgang af forlobet af den planlagte koncert
Sikkerhedsmeassige foranstaltninger som folge af serlig adferd hos de enkelte
kunstnere

Arranggrens oplysning om kunstnerens forpligtelser under koncerten

GENEREL INFORMATION

Anvisning af kersel, parkering, check-in, sceneforhold, omkledning mv.
Beskrivelse af arrangementet, teknisk udstyr, tidspunkt for optreden,
seneste sluttidspunkt mv.

Sikkerhedsmassige foranstaltninger under den pagazldende kunstners
arrangement

KUNSTNERNES OMRADE OG OMKLADNING

Behov for serlige omkladnings- og opholdsrum, toiletforhold mv. for kunstnere
Afgrensning/indhegning af kunstnernes omrade

ANKOMST OG AFGANG

Behov for serlige ind-/udgange, parkeringsforhold for kunstnere, teknikere m.fl.
Transport af kunstnernes udstyr og bagage

MEDARBEJDERE OG GASTER

SIKKERHED FOR KUNSTNERE

Modtagelse af kunstnerne pa arrangementspladsen
Gennemgang af den planlagte koncert, besigtigelse af sceneomradet og
sikring af enighed om kommunikationsveje mv.

KUNSTNERNES HJZALP | NODSITUATIONER

Information til kunstnerne om, at de ikke skal hindtere eventuelle
nedsituationer, og information om, hvem der i givet fald har kompetence
til at inddrage kunstnerne i tilfzlde af en nedsituation
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10.1. KUNSTNERNES ADFARD OG ANSVAR

I kontrakten mellem en arranger og en kunstner/et band ber relevante forhold vedre-
rende sikkerheden i forbindelse med arrangementet vare beskrevet.

Arranggren ber i rimelig tid forud for den planlagte koncert i detaljer gennemga sik-
kerhedsforholdene pa og omkring scenen med kunstnerne. Det bor gores kunstnerne
klart, at pd koncertdagen kan forholdene ikke @ndres.

Arrangeren ber i detaljer med kunstnerne gennemgd det pitenkte forlob af den
planlagte koncert. Oplysninger om, hvorvidt der kastes noget ud til publikum, om
kunstnerne gar ud blandt publikum, om publikum inviteres op pd scenen mv., skal
indhentes af arranggren, siledes at det er muligt at oge “beredskabet” visse steder
under koncerten og forebygge en adferd, der kan indebare en risiko.

Anvender kunstnerne “special effects”, skal dette meddeles til og godkendes af arran-
goren og eventuelt tillige af myndighederne.

Kunstnerne mé oplyses om de forpligtelser, de har i forhold til arrangegren, publikum
og andre, herunder om arranggren eller de lokale myndigheder har serlige regler
for publikumsadferd (f.eks. forbud mod Crowd Surfing eller anden potentiel farlig
adfzerd).

10.2. GENEREL INFORMATION

FOR ET ARRANGEMENT BEGYNDER, VIL DET OFTE VARE
N@DVENDIGT ELLER HENSIGTSMASSIGT OGSA SKRIFTLIGT
AT INFORMERE KUNSTNERNE OM BL.A. FOLGENDE:

- hvordan kunstnerne nir frem til pladsen og et kort over pladsen, der viser
indgange, “Check In”- sted, scener, sceneplaner, omkledningsrum osv.,

. en beskrivelse af arrangementet, dbningstider for adgang til pladsen,
soundcheck-tider, tidspunkt for optreden og seneste sluttidspunkt,
scenens opbygning, teknisk udstyr osv.,

n arrangementets sikkerhedsforanstaltninger og arranggrens sikkerheds-
ansvarlige under kunstnerens arrangement, og

m orientering om adgangstegn, korsel mv.
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10.3. KUNSTNERNES OMRADE OG
OMKLADNING

Arrangeren ber serge for, at omklednings- og opholdsrum er vejrbestandige, godg
oplyste og sikre. Det bor overvejes at etablere toiletforhold tet ved eller direkte pa
scenen.

Kunstnernes omride ber vaere afgrenset eller indhegnet, sé det kan sikres, at ingen
uvedkommende fir adgang til omradet.

10.4. ANKOMST OG AFGANG

Der ber vere serlige ind- og udgange for kunstnere, teknikere m.fl., siledes at disse
ind- og udgange ikke kan benyttes af publikum. Derved undgas, at der opstér treng-
sel blandt publikum for at komme tat pd kunstnerne. Parkering for kunstnere bor
ogsa vere adskilt fra publikumsparkering og bor vere tet ved omkledningsrummene
eller scenen. Der ber vare medarbejdere til ridighed med udstyr til at transportere
kunstnernes udstyr og bagage. Hvor der er risiko for betydelig publikumsopmark-
somhed, ber man forsege at holde kunstnernes koretgjer helt uden for publikums
synsvidde. Der ber tilfores ekstra sikkerhedspersonale til omréadet, hvis der er for-
modning om, at kunstnerne vil tilcrekke betydelig opmarksomhed.

Kunstnernes rute til og fra arrangementsstedet bor ngje gennemgis med kunstnernes
reprasentanter.
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10.5. MEDARBEJDERE OG GASTER

Det bor sikres, at det kun er medarbejdere, der er pa arbejde de pagzldende steder,
der far adgang til kunstneromraderne. Dette gelder iser scene- og bagscencomréder.
Antallet af medarbejdere, der samarbejder med kunstnerne, ber holdes pd et mini-
mum, og der bor etableres specifik adgangstilladelse i forhold til deres opgaver. Gives
der adgang til mediefolk, gaster mv., kan det overvejes at gore deres adgangstilladel-
ser sted- og tidsbegraensede.

10.6. SIKKERHED FOR KUNSTNERNE

Det bor planlegges, hvordan kunstnerne skal modtages og checke ind, nir de ankom-
mer til sceneomridet, og hvordan/hvornir nedvendige adgangstilladelser udstedes.

Straks ved ankomst ber der vare kontakt mellem arrangementets/scenens produk-
tionsansvarlige og sikkerhedsansvarlige samt en repraesentant for kunstnerne. Disse
ber gennemga den planlagte koncert og besigtige sceneomridet, s det sikres, at de
ngdvendige forholdsregler er taget, forstdet og accepteret af kunstnerne, og at kom-
munikationsvejene fungerer.

Kunstnerne og deres personale ber i ugerne for ankomsten vare informeret om arran-
gorens sikkerhedsforanstaltninger i forhold til kunstnerne. Det ber endvidere sikres,
at kunstnerne er bekendt med nedprocedurer, og hvor der findes legehjalp.

10.7. KUNSTNERNES HJALP | NODSITUATIONER

Kunstnerne og deres reprasentanter kan med fordel medvirke til at sikre, at arran-
gementet forlober som en god og sikker oplevelse. Kunstnerne ber vide, at de ikke
selv ma udeve eller opfordre til adferd, som arranggren har forbudt publikum (f.eks.
Stage Diving, Crowd Surfing mv.)

Det er vigtigt, at kunstnerne informeres om, at de ikke skal hindtere eventuelle
nedsituationer. Kunstnerne mé i nedvendigt omfang instrueres om deres eventuelle
medvirken ved nedsituationer forud for arrangementets begyndelse og om, hvem der i
givet fald har kompetence til at inddrage dem i tilflde af en nedsituation.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

PLANLAGNING OG LEDELSE
= Planlegning

. Ledelse og kommunikation

PLADSENS INDRETNING

= Beskrivelse og tegningsmateriale

= Forsamlingstelte og selskabshuse til hgjst 150 personer

. Forsamlingstelte og selskabshuse til flere end 150 personer
. Campingomrider

= Salgsomrader

MUSIKSCENER OG ANDEN UNDERHOLDNING

BRANDSLUKNING OG BRANDSLUKNINGSMATERIEL

FYRVARKERI OG ANDRE BRANDFARLIGE EFFEKTER

INSTALLATIONER

ANVENDELSE AF SPORTSARENAER TIL ARRANGEMENTER

BEREDSKABSPLANLAGNING

BYGGETILLADELSE TIL TELTE




KAPITEL 11
BRANDSIKKERHED, FYRVARKERI MV,
SIDE 03]

| 1.1 INDLEDNING

Kapitlet, der indeholder specifikke rid og vejledning til arranggren vedrerende brand-
sikkerhed, har til formal at forklare, hvilke brandforebyggende krav der stilles til musik-
arrangementer, der afholdes i det fri. I kapitlet anvendes en del begreber og fagudtryk.

Herom henvises til ordlisten bagest i vejledningen.

De brandforebyggende krav skal sikre frie og tilstrekkelige flugtveje, der giver alle tilste-
devaerende personer mulighed for at bringe sig i sikkerhed i tilflde af brand. Endvidere
skal kravene sikre, at risikoen for at brande opstédr, og at brande breder sig, formindskes

mest muligt, og at der er forsvarlige rednings- og slukningsmuligheder i tilfelde af brand.

| 1.2 PLANLAGNING OG LEDELSE

[ forbindelse med store arrangementer er planlegning og ledelse to vigtige elementer for

et succesfuldt arrangement.

| 1.2.1 PLANLAGNING

Arrangerer af store arrangementer skal i god tid, ca. 6-9 maneder for atholdelse, sende
en ansegning om afholdelse af arrangementet til politiet. Politiet og kommunalbestyrelsen
(redningsberedskabet) giver en betinget tilladelse under forudstning af, at der senere
fremsendes en endelig ansegning bilagt en beskrivelse af arrangementet og mélfaste

tegninger (risikovurdering).

I den efterfolgende planlegningsfase er det vigtigt, at arrangementets ledelse tager
kontake til de relevante myndigheder, herunder til politiet, den prehospitale leder og
kommunalbestyrelsen (redningsberedskabet). (Se i @vrigt afsnit 11.3 med hensyn til
ambulanceveje). Det er ogsd af stor betydning, at der atholdes kontaktmeder med myn-
dighederne, idet myndighederne kan oplyse om, hvilke regler der gelder, og hvordan

praksis er for de enkelte omréder.

Ifolge TF gelder der en ansogningsfrist pd 30 dage, men da redningsberedskabet al-
lerede i planlegningsfasen har varet inddraget, ber der i princippet blot vere tale om
en formsag, ndr man ndr frem til ansegningstidspunktet. Etableres kontakten for sent,
vil det kunne medfere, at arrangementet eller dele af arrangementet ikke kan gennem-
fores, idet de krav, redningsberedskabet opstiller, ikke kan opfyldes inden afviklingen af]

arrangementet.

Den i ansegningen vedlagte beskrivelse (risikovurdering) skal bl.a. indeholde en brand-
sikkerhedsmessig vurdering. I relation til brandsikkerheden er det nedvendigt at tage
hensyn til arrangementets karakter. Forhindsviden om det publikum (antal og adferd),

som arrangementet henvender sig til, er en vardifuld information ved en risikovurdering.
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Erfaringerne viser, at en bestemt gruppe af publikum har en sarlig risikobetonet adferd,
som kan krave, at der skal treffes passende foranstaltninger, som f.eks. samlet placering
pa campingomradet og udsettelse af ekstra vagtpersonale.

[ forbindelse med ansegningen er det afgerende, at der er én navngiven arranggr eller en

af arranggren udpeget leder, idet denne person kan ggres ansvarlig for, at TF overholdes.

Yderligere kan det vare relevant, safremt der er tale om et arrangement af flere dages
varighed, at indrette omrader til parkering, camping, kogepladser og andre servicefacili-
teter. Der skal etableres et brandberedskab med opstilling af brandslukningsmateriel og
mulighed for alarmering af redningsberedskabet samt udarbejdes ordensregler. Arrange-
rens beskrivelse (risikovurdering) om brandsikkerhed skal godkendes af redningsbered-
skabet. Er der deltagere, som overnatter i telt, campingbiler, bobusser eller lignende, skal

der som hovedregel etableres adskilte telt- og caravanomrader.

Desuden er det normalt, at der uanset arrangementets varighed opstilles salgsboder. Der
skal i givet fald planlegges salgsomréider, som skal godkendes af redningsberedskabet.

Den brandsikkerhedsmassige beskrivelse ber indeholde en beskrivelse af, hvilke
forholdsregler arrangeren har truffet for at gere brandsikkerhedsniveauet acceptabelt.
Vurderingen ber beskrive brandvarnsforanstaltningerne for pladsens enkelte omrider

og for arrangementsomridet som helhed:

= Omréder med forsamlingstelte og selskabshuse
. Campingomrader

= Salgsomrader

. Friomrider

= Omrader tilgengelige for publikum

= Scener og bagomrader

|1.2.2 LEDELSE OG KOMMUNIKATION
Det er ogsé af afgerende betydning for den brandmessige sikkerhed i forbindelse med

et arrangement, at der er en god kommunikation mellem ledelsen af arrangementet og

redningsberedskabet og mellem myndighederne indbyrdes.

Informationen til publikum samt publikums oplysninger til redningsberedskabet i tilfal-
de af en nedsituation er andre vigtige elementer, nir kommunikationsbehov og -metoder

skal vurderes.
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INFORMATION TIL PUBLIKUM

Ved overvejelser om og udarbejdelse af informationsmateriale til publikum ber red-
ningsberedskabet inddrages. I informationsmaterialet kan der f.eks. indga oplysninger
om ordensregler, placering af brandslukningsmateriel og alarmering.

Af information til publikum kan nevnes kortmateriale, der viser placeringen af flugt-
veje, flugtvejsskilte, opslag om ordensregler, brandslukningsmateriel, kogepladser og
affaldscontainere. Der kan endvidere vare tale om orientering om brug af &ben ild,
forbud mod at medbringe mebler og lignende brandbare genstande samt forbud mod
at medbringe fyrvarkeri i campingomrader.

Publikum skal endvidere vare orienteret om anbringelsessteder for telefon, radio eller an-
det kommunikationsmiddel til alarmering af brandvasenet. Publikum skal ligeledes vre
orienteret om, hvordan brandvasenet alarmeres, f.eks.: “Ring 1-1-2, meddel hvad der er

sket, hvor det er sket, hvem du er, og hvor mange personer der er kommet til skade.”

INFORMATION OG INSTRUKTION AF PERSONALET
Der skal ligesom for publikums vedkommende gives information til personalet i form aff
kortmateriale, der viser placeringen af brandslukningsmateriel, placeringen af flugt- og
redningsveje samt anbringelsessteder for telefon, radio eller andet kommunikations-

middel til alarmering af brandvaesenet.

Det er meget vigtigt, at personalet er vidende om flugtvejsforholdene, idet det kan vere
pakravet, at publikum skal have hjalp til at komme i sikkerhed.

Personalet skal ligeledes vare orienteret om, hvordan brandvesenet alarmeres. I forsam-
lingstelte og selskabshuse med plads til flere end 150 personer skal der pa steder, hvor
personalet ferdes, opsettes en brand- og evakueringsinstruks, der som minimum skal
beskrive, hvordan alarmering af brandvasenet foretages, hvordan personalet orienteres
om den opstdede nedsituation, og at personalet skal sorge for, at gasterne kommer i
sikkerhed. Personalet skal instrueres om indholdet af en sidan instruks.

Det brandslukningsmateriel, der kraves opstillet forskellige steder pé pladsen og i for-
samlingstelte, skal kunne anvendes af personalet til at begreense brandens udbredelse,
inden redningsberedskabet ankommer. Dette forudsatter, at brugerne er bekendt med
brandslukningsmateriellet og dets anvendelse.

Brugerne af brandslukningsmateriel, som f.eks. vagtpersonalet pd campingomrider-
ne, ber derfor gives undervisning i elementer brandbekaempelse, herunder brugen af
brandslukningsmateriel. Redningsberedskabet kan vare behjelpeligt hermed.
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INFORMATION TIL REDNINGSBEREDSKABET

Redningsberedskabet skal vare orienteret om, hvordan arranggren eller den ansvarlige
leder samt andre ansvarspersoner umiddelbart kan kontaktes under hele arrangementet.

| 1.3 PLADSENS INDRETNING

[ planlegningsfasen skal der ogsa treftes beslutning om en egnet plads til arrangementet,
herunder vurderes, om den er egnet brandsikkerhedsmssigt. I vurderingerne skal der
endvidere tages hensyn til pladsens placering i forhold til keretid for redningsberedskabet
og ambulanceberedskabet, herunder placeringen i forhold til sygehuse i omradet. Da
arranggren skal forholde sig til ambulanceveje, skal det huskes, at ansegning og beskri-
velse skal fremsendes til den prahospitale leder iht. afsnit 11.2.1.

Pladsens nermere anvendelse og opdeling i delomréder skal planlegges og vurderes som
en helhed. Alle omréder skal ngje placeres i forhold til hinanden. Der skal saledes vere

tilstrekkelige arealer til redning og slukning i alle delomréder, ligesom der skal vere

gode tilkerselsforhold.

Felles for alle omrider er flugtvejsforholdene, som skal sikre, at alle personer — publikum,
frivillige eller andet personale, som er tilknyttet arrangementet — har uhindret mulighed

for at komme til et sikkert omréide vak fra en brand og anden truende ulykke.

Dette gelder for savel personer, som opholder sig indendors i f.eks. telte og selskabs-
huse, som for personer, der opholder sig udendors i afsperrede omrader.

[ forbindelse med en evakuering vil de fleste personer valge den vej, de er kommet ind
af. I tilfelde af at vejen er spaerret, skal det tydeligt fremga hvilken flugtvej, som herefter
er mulig at anvende. Det er derfor vigtigt med en tydelig flugtvejsmarkering.

P4 pladsen skal der ved hver udgang opsattes flugtvejsskilte. Starrelsen pd flugtvejsskilte
skal vare sddan, at publikum fra et hvilket som helst sted pd pladsen klart kan se et
flugtvejsskilt. Et flugtvejsskilts storrelse kan findes ud fra folgende formel:

Leseafstand = H x Z; H: hojden pa skilt, Z: konstant (100 for eksternt belyst skilt og
200 for internt belyst skilt). Skiltenes storrelse kan dog variere efter forhold pa pladsen.

Séfremt selve pladsen eller delomriderne er omgivet af hegn og benyttes efter morkets
frembrud, skal alle flugtvejsskilte vare belyste. Belysningen skal kunne fungere i mindst

en halv time efter en eventuel stromafbrydelse.

Hvis der pd pladsen opstilles forsamlingstelte, hvor der kan vare mange mennesker
samlet, skal det sikres, at flugtvejene fra teltet kan fore helt til det fri.
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Under arrangementet skal pladsen regelmassigt rengeres for affald og andet brandbart
materiale. Der henvises til brandteknisk vejledning nr. 29 udgivet af Dansk Brand- og
sikringsteknisk Institut.

Opstilling af konstruktioner pa pladsen, som er udfert af brandbart materiale, skal god-

kendes af kommunalbestyrelsen. Der henvises til dette kapitels afsnit 10.

I1.3.1 BESKRIVELSE OG TEGNINGSMATERIALE

Til brug for ansegningen til redningsberedskabet skal der udarbejdes en beskrivelse
af pladsen samt pladsens inddeling i forskellige anvendelsesomrider. Beskrivelsen skal

vere bilagt mélfast tegningsmateriale.

Tegningsmaterialet skal bestd af mindst et oversigtskort over hele pladsen (se fig. side 8)
samt detailplaner over delomréder, placeringen af forsamlingstelte og selskabshuse,
salgsomrider, campingomrader (herunder teltomrider og caravanomrider), parkerings-

omréder, scener, bagomrader samt serviceomrader.
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OVERSIGTSKORTET SKAL VISE FOLGENDE:
n Tilkerselsveje til pladsen

= Arealer til redning og slukning, herunder friomrader
. De forskellige delomrader, herunder omréder, hvor der opstilles forsamlingstelte

og selskabshuse, campingomréder, serviceomrader, parkeringsomrider og scener

med bagomrider

. Depoter for flaskegas (F-gas), der skal anvendes til madlavning eller opvarmning mv.
. Oplag af diesel til generatorer eller opvarmning mwv.
. Sarligt udpegede omrader i forbindelse med en evt. evakuering
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| 1.3.2 FORSAMLINGSTELTE OG SELSKABSHUSE
TIL HOJST 150 PERSONER

Forsamlingsteltes teltdug skal vare brandmeassigt egnet.

Selskabshuses vaegge og lofter skal have overflader af mindst klasse K1 10 D-s2, d2
[klasse 2-bekledning]. Safremt der anvendes teltdug som loftsbekleedning i et selskabs-

hus, skal teltdugen vere brandmessigt egnet.

Fra forsamlingstelte og selskabshuse skal der veere mindst 2 udgange, hver med en fri
bredde pd mindst 0,8 m og en fri hojde pa 2 m, placeret i forsamlingsteltets eller sel-
skabshusets modstéende ender. Udgange mé ikke camoufleres, men skal tydeligt frem-
trede som udgange og skal kunne passeres i flugtretningen uden brug af negle eller
serligt verktej. Sifremt der anvendes snoretrek eller lignende som lukkesystem, skal
udgange vere fuldt dbne i driftstiden.

Over eller umiddelbart ved udgange skal der anbringes flugtvejsskilte udfert i overens-
stemmelse med bestemmelserne i Arbejdstilsynets bekendtggrelse om sikkerhedsskilt-

ning og anden form for signalgivning.

El-installationerne skal opfylde kravene i sterkstromsbekendtgorelsen.

| 1.3.3 FORSAMLINGSTELTE OG SELSKABSHUSE TIL
FLERE END 150 PERSONER

Opstilles forsamlingstelte til flere end 150 personer, skal den ansvarlige arranger eller en
af denne udpeget leder for teltet sorge for, at der fores en driftsjournal om egenkontrol
af flugtveje, flugtvejs- og panikbelysning, brandslukningsmateriel samt om instruktion
af personalet i teltet mv.

To eller flere forsamlingstelte eller selskabshuse, der opstilles i en indbyrdes afstand pa

mindre end 5 m, betragtes som ét forsamlingstelt eller selskabshus.

Forsamlingsteltes teltdug skal vare brandmeassigt egnet.

Selskabshuses vaegge og lofter skal have overflader af mindst klasse K1 10 D-s2, d2
[klasse 2-bekledning]. Safremt der anvendes teltdug som loftsbekledning i et selskabs-

hus, skal teltdugen vere brandmessigt egnet.

Ved planlaegningen af placeringen af forsamlingstelte og selskabshuse ber der i hej grad
tages hensyn til flugtvejsmulighederne ikke blot ud af teltet, huset, men ogsa vak fra
teltet, huset helt til det fri.
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Forsamlingstelte og selskabshuse p& over 50 m? til flere end 150 personer skal god-
kendes af redningsberedskabet inden opstillingen pé pladsen. Safremt der skal opstilles
borde og stole i teltet/huset, skal ansegningen vedlaegges en pladsfordelingsplan.

Felles for forsamlingstelte og selskabshuse er kravene til flugtveje og brandsluknings-

materiel.

[ forsamlingstelte og selskabshuse skal det fremgd, hvor mange personer der maksimalt ma
veere i teltet. Dette kan enten ske i form af en godkendt pladsfordelingsplan eller et opslag
med det maksimalt tilladelige antal personer, som ma gives adgang til forsamlingsteltet
eller selskabshuset. Flugtvejenes bredde er bestemmende for antallet af personer, som ma
opholde sig i teltet/huset. Det maksimalt tilladelige antal personer, som ma gives adgang
til teltet/huset, skal svare til den samlede bredde af flugtvejene, malt pd det smalleste
sted, sdledes at 1 person svarer til 1 cm flugtvejsbredde. I et telt, hvor der er 2 udgange
pa hver 2 m bredde, m& der derfor maksimalt gives adgang til 400 personer under hen-

syntagen til indretningen.

For forsamlingstelte og selskabshuse samt sektioner i disse, der indbefatter udgange, og
som er fremstillet efter 31. december 2005, gelder dog, at hver udgang skal have en fri
bredde p& mindst 1,2 m.

[ forsamlingstelte og selskabshuse skal der endvidere installeres godkendt flugtvejs- og
panikbelysning, som ved en eventuel stremafbrydelse skal kunne fungere i mindst en
halv time.

El-installationerne skal opfylde kravene i steerkstromsbekendtgorelsen.

Hvis der i forsamlingstelte eller selskabshuse opsettes barrierer i forbindelse med f.eks.
“crowdcontrol”, er det vigtigt, at barriererne ikke @ndrer pé flugtvejene, og at der stadig
er forsvarlige rednings- og slukningsmuligheder i tilfzlde af brand. Opsattes der bar-
rierer i teltet/huset, medforer det krav om pladsfordelingsplan, som skal godkendes af]

kommunalbestyrelsen (redningsberedskabet).

11.3.4 CAMPINGOMRADER

Ved arrangementer, der indebzrer camping, har arranggren ogsé en pligt til at serge for,
at der pa ethvert tidspunkt er forngdent vagtpersonale pd omradet til at sikre, at ordens-
reglerne bliver overholdt. Det vil bl.a. sige, at der ikke bruges aben ild pa steder, der ikke
er godkendt hertil, og at flugtvejene holdes frie for telte eller andet.

Campingomrider skal placeres og indrettes og benyttes i overensstemmelse med TE
I den forbindelse skal arranggren tage stilling til hvor mange overnattende personer,

omriderne skal anvendes af.
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Forsamlingstelte og andre telte p& over 50 m? mé hejst benyttes til overnatning af 20

personer.

P3a campingomraderne kan der etableres omrider med servicefaciliteter til betjening af
publikum. S&fremt der opstilles salgsboder i sédanne omréder, gelder kravene til salgs-

omrader.

Affald pa campingomrader vil typisk vere ensbetydende med meget brandbart mate-
riale. Der ber derfor udarbejdes en plan for, hvordan renovationen klares. Dette sker
bl.a. ved opstilling af affaldscontainere efter redningsberedskabets anvisninger. Da om-
ridet er et publikumsomréde, kan det vere forbundet med vanskeligheder at f3 folk til
at anbringe affaldet i containere. Det mi derfor ogsd indgd i planen, at der skal foretages
en jevnlig oprydning pd omradet, ligesom affaldet mé kores vk fra pladsen mindst en

gang om dagen.
Det kan endvidere vere nodvendigt at sikre de opstillede containere mod ildspasattelse.

Tilkerselsforholdene til campingomraderne skal tilpasses siledes, at redningsberedska-
bets koretgjer kan komme uhindret frem til de enkelte omrader. Sdledes skal der ved
udformningen af tilkerselsveje tages hensyn til hejde, bredde, vagt og svingningsradier
af redningsberedskabets koretgjer.

Hyvis teltene placeres med en indbyrdes afstand pd mindst 3 m kan de enkelte omrader

have en storrelse pi max. 1000 m?2.

Det kan imidlertid vere vanskeligt at fastholde afstandskravet pd 3 m, og derfor er det
tillade, at teltene placeres uden indbyrdes afstandskrav, mod at hvert teltomride ikke
overstiger 500 m?2. I caravanomréder er det ikke muligt at fravige afstandskravet pd 3 m
mellem campingenhederne, og omridet mé ikke overstige 500 m?2.

Overnatningscontainere kan opstilles i caravanomrader, hvis det samlede gulvareal ikke
overstiger 50 m?2, flugtveje og redningsdbninger overholder bestemmelserne i Bygnings-
reglementet, at der i hvert soverum opsattes en regalarm og at rumopvarmning kun sker

med elvarme. Overnatningscontainere ma ikke stables eller ssmmenbygges i hojden.

Hvert teltomrade skal veere omgivet af friarealer pd mindst 5 m, dog saledes at friarealet
skal veere mindst 10 m, hvis et teltomrade granser op til en kogeplads.

Da brug af &ben ild i campingomraderne ikke er tilladt, vil det ofte vare nodvendigt at
oprette serlige kogepladser. Fra kogepladser til omkringliggende omrader skal der vere

friarealer pd mindst 10 m.

Brandberedskabet p& campingarealerne fastsettes af redningsberedskabet.
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I campingomriderne skal publikum have mulighed for at alarmere redningsberedskabet
i forbindelse med brand. Der skal placeres telefoner, radio eller anden form for kom-
munikationsmiddel p& campingomréderne, og disse skal tydelig markeres efter aftale
med redningsberedskabet.

Séfremt campingomriderne har et samlet areal pd over 50.000 m? eller har flere end
2.500 overnattende personer, kan redningsberedskabet stille yderligere krav om brand-

forebyggende foranstaltninger efter en brandmzssig risikovurdering.

Eksempler pd disse krav kan vere:

= Udarbejdelse af beredskabsplan

Udvidet brandberedskab

. Yderligere opdeling af campingomraderne

. Opstilling af brandvagttdrne til at overskue campingomrader
. Maksimal storrelse pd telte

= Serlige ordensregler

11.3.5 SALGSOMRADER

Salgsomrader kan forekomme flere steder pa pladsen, f.eks. i musikomrader, camping-
omréder eller i selvstendige omrider. Salgsomraderne er serviceomrader for publikum
og bestdr af omrider med boder, hvor der tilberedes mad, og boder, hvor der alene
foregdr handel.

Erfaringerne viser, at hvor der tilberedes mad, anvendes der oftest F-gas. Det er derfor vig-
tigt, at der i planlegningsfasen tages hojde for mulige F-gas-depoter, herunder at placerin-
gen af depoterne opfylder de afstandskrav, som gelder efter de Tekniske forskrifter for F-gas.

Salgsomrdder med boder, hvor der tillige tilberedes mad, skal endvidere adskilles fra

publikum, da der i disse omrader er en sterre mengde brandbart papiraffald.

Affald ma ikke anbringes i nzrhed af salgsboderne, men skal anbringes i de opstillede
containere. Dog mé der i eller ved den enkelte salgsbod placeres én affaldscontainer med
et rumindhold pé hejst 1 m3 til brug for mindre mangder af affald, herunder brend-
bart. Affaldscontainere skal tommes mindst 1 gang dagligt.

I planlaegningsfasen ber der tages hensyn til tilkerselsforholdene for keretgjer, som skal
athente affald, da containerbiler bruger en del plads.
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For at sikre en hej brandsikkerhed i salgsomréderne skal flugtvejsforholdene for personalet
og publikum vare gode, og afstandsforholdene for affaldscontainere og F-gas-anleg og
-depoter skal overholdes. For at opretholde den hgje brandsikkerhed kan det vare ned-
vendigt at etablere en form for vagtordning i hvert salgsomride.

Salgsomraderne skal opdeles i delarealer pd maksimalt 1.000 m?, som skal vare omgi-
vet af 10 m brede friomrider. Friomridets bredde kan dog reduceres til 5 m, hvis den
udvendige overflade af salgsboderne er udfert som mindst klasse K1 10 B-s1, dO [klasse
1-bekledning]. Friomridets bredde kan tillige reduceres til 5 m under forudsetning af,
at der etableres et egentligt slukningsberedskab efter aftale med redningsberedskabet.

Salgsbodernes samlede facadeleengde skal for hver 50 m adskilles af 3 m brede friom-
rider, medmindre der etableres et egentligt slukningsberedskab efter redningsberedska-
bets bestemmelse. Forsamlingstelte og selskabshuse pa over 50 m? kan anvendes som
salgsboder under forudsetning af, at forsamlingsteltet eller selskabshuset ikke anvendes til

flere end 50 personer.

Da der som oftest feerdes et stort publikum i salgsomraderne, skal der endvidere tages
hejde for, at disse omrader skal have en storrelse, som kan sikre personalet, der arbejder i
salgsboderne. Salgsbodernes bagomrider skal vare klart afsparret for publikum, og alle
flugtveje fra de enkelte salgsboder skal have udgang til bagomréaderne.

Parkering i salgsomrader er ikke tilladt med undtagelse af hojst 2 koretgjer pr. bod. End-
videre er det ikke tilladt at campere eller overnatte i salgsomradet. Redningsberedskabet
kan dog tillade overnatning af hejst 2 personer med tilknytning til den enkelte salgsbod
under forudsztning af, at der etableres en ordning med fast vigen vagt, der skal foretage

rundering i omradet efter redningsberedskabets anvisninger.

| 1.4 MUSIKSCENER OG ANDEN UNDERHOLDNING

Opstilling af tribuner, herunder scene- og tilskuerkonstruktioner mv. i fri luft, som
anvendes i forbindelse med sports-, musik- eller lignende arrangementer, er omfattet af]
byggeloven. Bygningsarbejdet ma ikke pdbegyndes uden byggetilladelse fra kommunal-

bestyrelsen (se afsnit 3 om pladsens indretning).

Scener skal opstilles pd en sidan made, at de ikke hindrer publikums adgang til flugtve-
jene. For udstyr, der anvendes i tilknytning til indenders opstillede scener, som f.eks. for-
tepper, mellemtepper, bagtepper, kulisser, setstykker og dekorationer, gelder der serlige
krav til materialernes brandmassige egenskaber. Sifremt der anvendes materialer, der let
kan antendes, sisom bomuld, papir eller hessian, skal disse brandimpragneres, jf. Bered-
skabsstyrelsens bekendtgprelse om driftsmassige forskrifter for hoteller mv., plejeinstitu-
tioner, forsamlingslokaler, undervisningslokaler, dagsinstitutioner og butikker.
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Bagomriderne, der typisk anvendes af personale og kunstnere, bor vere adskilt fra pub-
likum. Indretningen af sidanne omréder vil vere meget forskelligartet, idet anvendelse
af telte, vogne, lastvogne mv. indgir heri. Dette betyder, at flugtvejsforholdene kan
vere vanskelige at overskue. Omriderne anvendes af personer, der som oftest ikke er
stedkendte, hvorfor det tilrddes, at der opsattes flugtvejsskilte med anvisningspile, der

tydeligt markerer retningen til sikre omrader.

Der skal opstilles brandslukningsmateriel efter anvisning af redningsberedskabet.

| 1.5 BRANDSLUKNING
OG BRANDSLUKNINGSMATERIEL

Ved afholdelse af festivaler og andre udendersarrangementer kan redningsberedskabet
krave, at redningsberedskabet selv eller andre, som redningsberedskabet har bemyndi-
get hertil, skal vere til stede pd pladsen som brandvagt. Endvidere kan det bestemmes,
at der skal vere brand- og redningsmateriel til stede pa pladsen. Udgifterne hertil skal

atholdes af arranggren.

Brandslukningsmateriel skal vare i overensstemmelse med Arbejdstilsynets regler om
indretning af trykbzrende udstyr.

Brandslukningsmateriel skal kontrolleres og efterses efter geldende regler. Brandsluk-
ningsmateriel skal anbringes synligt og vere let tilgeengeligt. Anbringelsesstederne skal
afmearkes i overensstemmelse med Arbejdstilsynets regler om sikkerhedsskiltning.

For at sikre den optimale mulighed for at slukke eller standse udbredelsen af en brand

er det nodvendigt, at der er installeret det rigtige brandslukningsmateriel til formalet.
Ved el-installationer skal anbringes mindst en handildslukker i henhold til TF.

[ storre forsamlingstelte og selskabshuse skal der ved flugtvejsudgange opstilles mindst
et hindsproejtebatteri eller en trykvandslukker i henhold til TF, siledes at der maksimalt

er 25 m til nermeste hindildslukker.

I lokaliteter med opvarmning anbringes et hindsprejtebatteri eller en trykvandslukker i

henhold til TF samt et brandtappe ved hver flugtvejsudgang.

| 1.6 FYRVARKERI OG ANDRE BRANDFARLIGE
EFFEKTER

I planlegningsfasen skal arranggren tillige vaere opmarksom pd, om der under arran-
gementet af de optredende eller af andre skal anvendes fyrverkeri, andre pyrotekniske

artikler, brandfarlige effekter eller dben ild p scenen eller udenders.
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[ fyrvaerkerilovgivningen er fyrvarkeri defineret ved en rekke kategorier. Enhver anven-
delse af fyrverkeri til underholdningsbrug, der er konstrueret til professionel anvendelse
som f.eks. scenefyrvarkeri og festfyrverkeri til udenders brug, krever tilladelse fra det
stedlige kommunale redningsberedskab. Dette fyrverkeri mé kun anvendes af en god-
kendt festfyrvarker, og anvendelsen skal ske i overensstemmelse med bestemmelserne i
Sikkerhedsstyrelsens bekendtggrelse om fyrverkeri og andre pyrotekniske artikler. Der
gelder bl.a. specifikke afstands- og sikkerhedskrav.

Anvendelse af godkendt nytdrsfyrverkeri uden for perioden 1. december til 5. januar
mi kun foretages af en godkendt festfyrvarker. For brug af godkendt nytarsfyrverkeri
gzlder ikke krav om tilladelse til anvendelse, men krav om at det bliver anmeldt (senest
14 dage for) til det stedlige beredskab. Redningsberedskabet har efter fyrverkerireglerne
mulighed for inden for et nzrmere afgreenset omrade enten helt at forbyde enhver an-
vendelse af fyrvarkeri i det fri i en nzrmere angiven periode, eller at fastsette neermere
vilkdr herfor. En betingelse herfor er, at det pd grund af ekstraordinzre forhold skennes

nedvendigt for at formindske risikoen for brand.

Arrangeren ber derfor i god tid for arrangementet (senest 14 dage for) tage kontakt
til det stedlige kommunale redningsberedskab, hvis der skal opnés tilladelse til brug
af fyrvaerkeri. Hvis de optreedende onsker at bruge andre effekter, f.eks. anvendelse af]
gasgeneratorer til frembringelse af ildkugler og tilsvarende, er det vigtigt, at der i god

tid fremsendes dokumentation for disse aggregaters opbygning og en sikker anvendelse.

Det skal fremg3 af ansegningen, hvordan risikoen for skader pa personer og vardier samt
gener for det omgivende miljg minimeres. Det skal endvidere fremgd af ansegningen,
hvordan arranggren vil opfylde afstands- og sikkerhedskravene. Det er ikke tilstraekkeligt
udelukkende at anfere sikkerhedsafstande. Storre arrangementer tiltreekker en storre for-

samling af mennesker og en vurdering af risici ved det enkelte arrangement er nedvendig.

Udenlandske festfyrverkere, som gnsker at anvende professionelt fyrvarkeri i Danmark,
skal forinden arrangementet (senest 30 dage for) anmelde erhvervet til Sikkerhedsstyrel-
sen, jf. bekendtgprelsen om gensidig anerkendelse. Sikkerhedsstyrelsen udsteder heref-
ter godkendelse som festfyrvarker, som skal kunne fremvises til det stedlige beredskab.

Det er efter Beredskabsstyrelsens tekniske forskrifter for forsamlingstelte, selskabshuse,
salgsomridder og campingomrader, som ikke er omfattet af campingreglementet, ikke

tilladt at anvende fyrvarkeri i campingomrider.

| 1.7 INSTALLATIONER

Der forefindes ofte en rekke forskellige installationer, der har betydning for brandsik-
kerheden, f.eks. el-, gas- og vandinstallationer. Generelt er det sidan, at disse instal-
lationer skal overholde geldende regler pd det enkelte omrade: El-installationer skal
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overholde bestemmelserne angivet i sterkstromsbekendtgerelsen, og gasinstallationerne

skal overholde bestemmelserne i Gasreglementet.

[ forbindelse med tilberedning af mad og opvarmning af f.eks. telte enskes ofte anvendt
F-gas. Her skal man som arranggr vere opmarksom pd Beredskabsstyrelsens regler for op-
bevaring og hindtering af oplag og anleg med F-gas (Tekniske Forskrifter for F-gas). Det
er vigtigt, at der udarbejdes en samlet plan over placeringen af disse anleg samt de tilho-
rende oplag af gasflasker, idet der skal ske en godkendelse heraf hos redningsberedskabet.

Endvidere kan det vare en fordel for bide arranggren og redningsberedskabet, at det er
den samme installater, der foretager godkendelsen af alle installationerne, idet godken-

delses- og koordineringsarbejdet herved lettes meget.

| 1.8 ANVENDELSE AF SPORTSARENAER TIL
ARRANGEMENTER

De seneste ar er det blevet mere og mere almindeligt at anvende sportsarenaer og lignende
til arrangementer og begivenheder, som de oprindeligt ikke har veret tilteenke til. Dette
kan give nogle problemstillinger vedrerende bl.a. flugtveje, som man skal vare opmaerk-
som pd. Man kan som arranger péregne at skulle lave en beskrivelse af arrangementet

(risikovurdering), som ved andre store arrangementer.

Stadioner er normalt indrettet med flugtveje fra tilskuerpladserne pé tribunerne, og der kan
derfor opstd problemer, nir man anvender plenen som publikumsomride. Her skal man

iseer vaere opmarksom pa flugtvejenes antal og bredde samt afstanden til narmeste flugtvej.

Som i forsamlingstelte og selskabshuse kan det vare nedvendigt at opsette barrierer/
multibarrieresystemer i forbindelse med f.eks. “crowdcontrol”. Her er det vigtigt, at
barriererne og multibarrieresystemerne ikke @ndrer pa flugtvejene, og at der stadig er
forsvarlige rednings- og slukningsmuligheder i tilflde af brand eller panik. Opsattes
der barrierer i en sportsarena, medferer det som oftest krav fra kommunalbestyrelsen
(redningsberedskabet) om en pladsfordelingsplan.

Multibarrieresystemer er ofte indrettet med en smal indgang og udgang for at sikre, at
der ikke kommer flere mennesker ind i omridet foran scenen, end sikkerheden tillader.
Det skal sikres, at disse mennesker hurtigt og forsvarligt kan forlade omrédet, som mul-

tibarrieresystemet omkranser, og videre til det fri i tilfzelde af en nedsituation.

Det kan vere nedvendigt med storre flugtvejsskilte i forbindelse med anvendelse af
plenen som publikumsomrade, da skiltene skal kunne ses fra det fjerneste punkt pd
pleenen. Skiltene skal vare udfert i overensstemmelse med Arbejdstilsynets regler for
sikkerhedsskiltning, hvori der henvises til DS 734 del 1 og 2. Se ogsé afsnit 3.
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Udvendigt ved flugtvejsdere er det vigtigt, at der er den nedvendige plads til at kunne
modtage det antal mennesker, arrangementet er dimensioneret til, ellers vil der kunne
opstd en prop i flugtvejene. Det kan vere en fordel at have vagtpersonale ved udgan-
gene, som kan hjelpe med at fa folk vk fra omridet uden for udgangene. Man skal
vere opmarksom pd, at ved anvendelse af plenen til publikumsomrade, kan et stadion
rumme et vasentlig storre antal personer end under den sedvanlige drift.

Ud over problemstillingerne angiende flugtveje kan det vare nedvendigt at forholde sig
til, hvordan man velger at planlegge indgange, udgange, salgsboder, toiletfaciliteter osv.,
sa der ikke kommer for mange modsatrettede menneskestremme, da dette vil kunne
besvarliggore folks bevegelighed og dermed skabe panik.

Yderligere kan det ogsd vare nedvendigt at overveje, om man skal etablere prehospitale
foranstaltninger i forbindelse med et arrangement af denne karaketer.

| 1.9 BEREDSKABSPLANLAGNING

I forbindelse med storre arrangementer bor der udarbejdes en beredskabsplan, séledes
at paratheden over for uonskede hendelser optimeres. Et egentlig krav herom kan ogsd
fremsattes af redningsberedskabet.

En beredskabsplan kan have et meget varieret indhold alt efter arrangementets storrelse og

art. Det vigtigste for en sidan plan er dog, at den er let forstielig og direkte anvendelig.

En beredskabsplan angiende brandmassige forhold kunne eksempelvis have folgende

indhold:

. Formal, herunder samarbejde med relevante myndigheder

. Beredskabsorganisation

. Personalets kvalifikationer

L Alarmering og kommunikation

. Evakuering, flugtveje, samlingssted(er), slukningsmateriel og forstehjelpsudstyr
L Héndtering af medier

. Personaleinstruktion

. Ovelser

L] Instrukser
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1.10 BYGGETILLADELSE TIL TELTE

Nir man gnsker at opsatte et telt, en tribune, en scene eller lignende, skal man vere

opmarksom pa, hvorvidt byggeloven finder anvendelse.

Byggeloven finder som udgangspunkt alene anvendelse pa faste bygninger og konstruk-
tioner. Byggeloven gelder dog ogsd ved flytbare konstruktioner, hvis disse enskes benyt-
tet, som om de var faste konstruktioner. Transportable konstruktioner kan eksempelvis

vere telte, tribuner, scener mv.

Det betyder, at hvis et telt onskes benyttet som en bygning, og der i den forbindelse vil veere
mange personer, der opholder sig i teltet samtidigt, vil byggeloven gelde, og der skal derfor
soges om byggetilladelse, inden teltet szttes op. Dette fremgr af byggelovens § 2, stk. 3.

Byggetilladelse skal sages hos den kommune, hvor teltet onskes opsat. Ved vurderingen
vil kommunen blandt andet se pd, om det vil vere sikkerhedsmeassigt forsvarligt at
sette teltet op. Det er altid en konkret vurdering, som kommunen skal foretage. Ved
vurderingen kan det siledes have betydning, hvilket formél konstruktionen skal bruges
til, hvor mange mennesker, der skal benytte konstruktionen, hvor og hvordan konstruk-

tionen er placeret i forhold til omgivelserne osv.

Nér man har fiet byggetilladelse, kan man begynde at sztte konstruktionen op. Man mé
dog ikke tage teltet eller andet i brug, for man har fiet en ibrugtagningstilladelse af kom-
munen. Kommunen kan tjekke, om teltet er sat op i overensstemmelse med byggetilladel-
sen. Forst nr kommunen har udstedt en ibrugtagningstilladelse, ma teltet tages i brug.

Hyvis kommunen bliver opmerksom pa et ulovligt forhold i henhold til byggeloven, skal
kommunen sorge for, at forholdet blive bragt i orden. Det kan ske ved, at kommunen

udsteder et pabud til bygningsejeren om at lovliggere forholdet.

Hyvis en midlertidig konstruktion er opstillet og taget i brug, uden at der er indsendt en
ansegning om byggetilladelse til kommunen, kan kommunen gribe ind. Kommunen kan
blandt andet gribe ind ved at udstede en standsningsmeddelelse i henhold til byggeloven.
Herefter kan konstruktionen kun lovligt tages i brug igen, nér der er givet byggetilladelse.

Man skal vere opmarksom pd, at byggeloven ogsd finder anvendelse, hvor en bygning
onskes brugt til andre formal, end det der er givet byggetilladelse til. Som det eksem-
pelvis er nevnt under pkt. 10, skal der soges om byggetilladelse, sifremt man gnsker at
anvende en sportsarena til atholdelse af en koncert, og der ikke er meddelt tilladelse il

dette i den oprindelige byggetilladelse.

Mindre telte og pavilloner, der sattes op i private haver til brug for bryllupper og andre
private begivenheder, vil normalt ikke falde ind under byggelovens anvendelsesomride.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

DET PRAHOSPITALE BEREDSKAB

m Er der behov for, at arranggren selv stiller et supplerende beredskab til rédig-
hed, ud over det daglige kommunale og regionale prazhospitale beredskab

VURDERING AF RISIKO OG SARBARHED

Publikums sammensztning, adferd, arrangementspladsens beskaffenhed mwv.

Hvilke typer ulykker vil der kunne vere risiko for
Ulykkesfrekvensen
Omfanget af nedvendig prehospital indsats

KENDSKAB TIL LOKALOMRADETS EKSISTERENDE
PRAHOSPITALE BEREDSKAB
E Kontakt mellem arranggren og den ansvarlige for regionens prehospitale indsats

Arranggrens indhentelse af oplysninger om, hvilket praehospitalt beredskab,
der stilles til ridighed fra regionens side ved ulykke og sygdom

VURDERING AF BEHOV FOR SELV AT STILLE ET BEREDSKAB
TIL RADIGHED

E Overvejelser for arrangeren om selv at opbygge et beredskab
Ledelse af arranggrens eget beredskab

SAMARBEJDE MED LOKALOMRADETS PRAHOSPITALE BEREDSKAB

m Klarhed over opgave- og ansvarsfordeling mellem arranggrens beredskab og det
regionale przhospitale beredskab
m Retningslinier for kommunikationen mellem de to beredskaber og aktivering
af det samordnede beredskab i tilfzlde af en ulykke

E Kommunikation til andre myndigheder f.eks. politi i tilfelde af en ulykke
Kriseterapeutisk beredskab og opfelgning
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12.1. DET PRAHOSPITALE BEREDSKAB

I tilfeelde af akut opstdet sygdom eller ulykke, aktiveres det prahospitale beredskab
via 1-1-2 centralen. Afhzngig af den konkrete melding sendes en eller flere ambu-
lancer, eventuelt suppleret med sundhedsfaglig assistance i form af akutbil, leegebil
ogleller lzegehold. Arranggren ber undersoge og holde sig orienteret om, hvordan
det prehospitale beredskab er i det omrade, hvor arrangementet skal finde sted med
henblik pa vurdering af, om der evt. ber etableres eget beredskab.

12.2. VURDERING AF RISIKO OG SARBARHED

Arrangeren ma foretage en vurdering af risici og sarbarhed som grundlag for tilret-
teleggelsen af, hvilket praehospitalt serviceniveau der skal kunne tilbydes deltagerne
i arrangementet.

Ved vurderingen af risikoen ber indgd publikums sammensatning, publikums for-
ventede adferd, pladsens beskaffenhed mv., og hvilke typer af ulykker der kan vere
risiko for. Endvidere ber indgi f.cks. forventet ulykkesfrekvens, herunder hvor mange
mennesker der ma kunne forventes impliceret, samt hvor ofte de forskellige typer af
ulykker vil kunne risikere at indtraffe.

Det er af betydning for vurderingen af den nedvendige praehospitale indsats, hvilke
konsekvenser en ulykke vil kunne medfere, herunder o der er tale om personer, der
er rogpavirkede, forbrendte eller fastklemte, om karakteren af personskaderne som
f.eks. sir, store og komplicerede brud og kvestelser, og om der er skader pd mange
mennesker samtidig, panikreaktioner, chokerede mv.

Sdrbarheden over for ulykker og sygdom athanger af, hvilken personkreds der delta-
ger i arrangementet, herunder deltagernes alder og forventede helbredstilstand.

I vurderingen af sirbarheden ber indgd en vurdering af den forventede frekvens af]
spontan sygelighed, idet der i alle storre arrangementer (afthengig af deltagerkredsen)
— rent statistisk — vil kunne forventes et vist antal hjertetilfelde, astmaanfald mv.
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12.3. VURDERING AF BEHOV FOR SELV AT
STILLE BEREDSKAB TIL RADIGHED

Regionerne er ikke forpligtede til at stille et serligt beredskab til radighed for arran-
goren, men er til gengald forpligtet til at dimensionere sygehus- og ambulancebered-
skab til at hdndtere sivel store som sma ulykkes- og katastrofetilfelde, herunder hvad
der métte kunne opstd i forbindelse med storre publikumsarrangementer.

P3 baggrund af den foretagne vurdering af risici og sirbarhed ved arrangementet sam-
menholdt med kendskabet til det regionale prazhospitale beredskab i det pigeldende
lokalomrade ma arranggren derfor vurdere, hvorvidt og — i givet fald i hvilket omfang
— arranggren skal opbygge et eget beredskab.

Et arrangements eget beredskab kan f.eks. bestd af personer med kendskab til forste-
hjelp som f.eks. samaritter, sygeplejersker, leeger, ambulancepersonel mv.

Ved opbygning af “et eget beredskab” ber forventninger vedrerende indsatsen af-
stemmes efter de muligheder, de involverede personer har i kraft af uddannelse og
udstyr til at varetage opgaven.

Ved arrangementer over en vis storrelse ber der altid vere en samaritterbemandet
forstehjelpsstation.

12.4. KENDSKAB TIL LOKALOMRADETS
EKSISTERENDE PRAHOSPITALE
BEREDSKAB

Arranggren skal via politikredsen fremsende risikovurdering og beredskabsplan til
den przhospitale leder i regionen med henblik pd en vurdering af, om der fra re-
gionens side skal etableres et beredskab ud over det szdvanlige. For at f& kendskab
til, hvilken prehospital indsats der fra regionens side stilles til radighed ved ulykke
og sygdom, kan arranggren — som udgangspunkt — rekvirere regionens prahospitale
plan, der beskriver omrddets beredskab, herunder samarbejdet med politiet, det kom-
munale beredskab, ambulancetjeneste mv.

Den regionale prazhospitale indsats varierer fra omrade til omrade — ogsd internt i den
enkelte region. Der kan bl.a. vare tale om indsats med legebil, udsendelse af lege-
hold, udsendelse af praktiserende leege og/eller sygeplejerske, udsendelse af hurtig-
respons-enheder bemandet med ambulancepersonale samt udsendelse af ambulance.
Endvidere har der varet eksempler p4, at nogle sygehusejere har etableret fremskudte
skadestuer ved et storre arrangement for derved at lette presset pa sygehusets skade-
stue og pa ambulancekapaciteten.
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Afstanden til nermeste sygehus med akut modtagelse, sygehusets storrelse og ud-
rustning er af betydning for, hvor hurtigt eventuelt tilskadekomne og akut syge kan
komme under behandling pi sygehuset.

Ved kontakten med den ansvarlige for regionens prazhospitale beredskab opnis ikke
alene kendskab til, hvilket beredskab regionen kan stille til radighed ved ulykke el-
ler akut sygdom. Der opnds ogsd kendskab til, om regionen agter at tage serlige
beredskabsmassige forholdsregler i forbindelse med arrangementet som f.eks. ekstra
bemanding pé sygehuse, mere ambulanceberedskab, fremskudt skadestue mv.

12.5. SAMARBEJDE MED LOKALOMRADETS
BEREDSKAB

Arrangementets eget beredskab skal vare sammenhangende med det eksisterende
regionale prezhospitale beredskab i lokalomridet, og der bor vare klarhed over opga-
vefordelingen mellem arrangementets eget beredskab og regionens prahospitale be-
redskab (hvem — hvad — hvornar — hvor lenge).

Der bor vare entydighed i ledelsen af arrangementets eget beredskab. Der ber herun-
der vere klarhed over, hvilke opgaver der pahviler den ansvarlige for arrangementets
beredskab (planlegning, uddelegering af ansvar, kommunikation mv.).

Arranggren ber overveje at indgd aftaler med myndigheder (f.eks. politi, redningsbe-
redskabet og den ansvarlige for regionens przhospitale beredskab) om samarbejde i

tilfelde af ulykker.

Disse aftaler kan vere aftaler om retningslinier for alarmering af det samordnede
beredskab, retningslinier for skadestedsindsats, retningslinier for medicinsk koordi-
nation, retningslinier for kriseterapeutisk beredskab og opfelgende analyse af hen-
delsesforlgbet.

Der ber sikres en velfungerende, let tilgengelig kommunikation mellem regionens og
arranggrens prehospitale beredskab. Det vil vare med til at sikre, at den rigtige hjelp
sendes frem s hurtigt som muligt.
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| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

FORMAL OG BEHOV FOR EVALUERING OG OPF@LGNING

E Hvorfor evaluering og opfelgning
Hvad ber arrangeren sikre sig i forbindelse med evaluering og opfelgning

HVORNAR FORETAGES EVALUERING OG OPF@LGNING
(HERUNDER DELEVALUERINGER)

E Inden arrangementet fastszttes formen og emnerne for evalueringen
Fastsette tidspunkter inden arrangementet for, hvornir evaluering, herunder

delevaluering, og opfelgning skal finde sted

HVEM DELTAGER | EVALUERING OG OPFOLGNING

E Udpege en ansvarlig for evalueringen
Hvem skal deltage; f.eks. medarbejdere, reprasentanter fra myndighederne,
samarbejdspartnere, kunstnere mv.
E Er der behov for, at arranggren udpeger ansvarlige for delevalueringer
Skal der uddannes sarlige personer til at std for evalueringsprocessen

HVILKE INFORMATIONER SKAL INDSAMLES TIL EVALUERING
OG OPFOLGNING

Hvem indsamler informationerne
Hvordan indsamles og dokumenteres informationerne (notater, rapporter mv.)
Hvorfra indhentes informationer; f.eks. medarbejdere, myndighederne,

samarbejdspartnere, kunstnere mv.

OPFOLGNING

m Er der behov for justeringer og forbedringer for resten af arrangementet/
-fremtidige arrangementer

m Udarbejdelse af fortegnelse over evalueringer, dokumentations- og
rapporteringsmateriale (erindrings- og erfaringsbank)

. Motivation af medarbejdere
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13.1. GENERELT OM FORMAL OG BEHOV FOR
EVALUERING OG OPFOLGNING

Evaluering og analyse er en vigtig kilde til information om, hvordan sikkerheden
kan forbedres ved lignende arrangementer fremover. Derfor ber der i alle tilfelde
gennemfores en systematisk erfaringsindsamling, ligesom alle involverede arranggrer
og myndigheder i sterst muligt omfang ber dele og nyttiggere de indhestede erfarin-

ger.

Erfaringer fra store og tilbagevendende arrangementer med mange mennesker, hvor
der er sket ulykker og dedsfald, viser imidlertid, at der ikke altid efterfolgende har
vaeret gennemfort systematiske evalueringer og analyser. Sddanne evalueringer er
imidlertid en vigtig kilde til information om, hvordan sikkerheden kan forbedres ved
lignende arrangementer fremover.

Ofte har der varet foretaget analyser, men uden at der er sket dokumentation heraf;
hvilket har betydet, at det har varet vanskeligt at anvende erfaringerne eller frem-
legge dokumentation. Det kan ikke understreges ofte nok, at evaluering og opfolgning
efter succesfulde arrangementer sivel som efter haendelser og ulykker samt dokumen-
tation og rapportering heraf er serdeles betydningsfuld.

EKSEMPEL:

Fredag den 30. juni 2000 ca. kl. 23.30 var der forsamlet ca. 50.000 tilskuere foran
Roskilde Festivals Orange Scene. Orkesteret “Pearl Jam” var begyndt pa sin koncerg
kort efter kl. 22.30. Vejret var regnfuldt, keligt og blesende. Koncerten startede
ganske normalt. Foran scenen stod publikum meget tet, og allerede kort efter kon-
certens start var vagterne ved fronthegnet travle beskeftiget med at hjzlpe tilskuere
ud fra omradet foran scenen. Der var béde tale om tilskuere, der fik maset sig frem til
fronthegnet, og tilskuere, der crowdsurfede op til fronthegnet. Dette var ikke used-
vanligt.

Blandt publikum nermest fronthegnet var der megen skubben og masen. Forskellige
steder i nerheden af fronthegnet veltede tilskuere — eller blev valtet omkuld. De kom
dog op igen. Near fronthegnet ud for midten af scenen veltede et antal tilskuere om-
kuld. Andre faldt eller blev skubbet ind over de liggende, og nogle crowdsurfere faldg
ligeledes ned blandt de liggende. De, der 13 nederst, kunne ikke komme op igen, og
de, der opholdt sig ganske nar de faldne, observerede ikke, at der var noget galt.

Dette fortsatte et stykke tid, uden at nogen reagerede. Fra fronthegnet og scenen var
det meget svert nejagtigt at se, hvad der egentlig var sket bdde pa grund af merkeq
og vejret, men ogsd fordi det foran scenen nermest var tdget pd grund af vanddamp
fra publikum.
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Kort efter blev der imidlertid loftet livlgse tilskuere ind over fronthegnet. Der blev]
sliet alarm, og efter nogen tid blev musikken stoppet, mens flere livlgse personer blev
bragt ind over fronthegnet. Et stort redningsarbejde gik herefter i gang. Ved ulykken
omkom 8 unge mend, og endnu en ung mand dede fi dage efter uden at vere kom-
met til bevidsthed. Dodsdrsagen var for alle kvalning p& grund af sammenpresning
af brystkassen.

Ulykken pa Roskilde Festivalen i 2000 gav efterfolgende anledning til et stort og om-
fattende udrednings- og evalueringsarbejde, der sammen med en lang reekke inden-
og udenlandske erfaringer kom til at danne grundlag dels for forskellige praktiske
forbedringer og dels for udarbejdelsen af denne vejledning.

Det er vigtigt at gennemfore en grundig evaluering — ogsd nar det er giet godt.

Alle de aktiviteter og tiltag ved et arrangement, der har vaeret anvendt for at sikre, ag
arrangementet skulle blive en succes, herunder med hensyn til publikums sikkerhed,
bor gennemgas og evalueres for at identificere dels omrader, hvor de gennemforte
planer har veret hensigtsmassige og effektive, dels omréder hvor @ndringer og for-
bedringer vil vere nedvendige.

ARRANGOREN BOR:

. sikre skriftlig rapportering og dokumentation af alle evaluerings- og analyse-
konklusioner,
n sikre at evalueringen gennemgir alle elementer i arrangementet — bide de, der

gik godt, og de, som gik mindre godt. Enhver handelse, der har eller kunne
have fort til personskader eller andre ulykker (“near misses”) evalueres,

- involvere i hvert fald neglepersoner, men gerne det samlede personale i gen-
nemgang og vurdering af arrangementet og motivere til diskussion af alle
sporgsmal, detaljer og problemstillinger, herunder ogsd om sikkerheden for
publikum, medarbejdere, kunstnere, leveranderer, relationen til myndigheder
m.fl.,

- identificere, kortleegge og dokumentere enhver “undervejs-endring” af arran-
gementet, f.eks. i organisationsstrukturen, publikums reaktioner eller sam-
mensztning, indretning af arrangementspladsen, trafikale forhold mv.,

m identificere metoder til forbedring af arrangementet, ledelsesstrukturen, kom-
munikationen, sikkerheden for publikum mv., og

m indsamle “feedback” fra alle involverede i arrangementet, herunder sével arran-
gorens egne medarbejdere som samarbejdsparter (firmaer, myndigheder m.fl.)

om héndteringen af konkrete handelser.

. samle ovenstiende i en samlet, skriftlig evalueringsrapport.
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13.2. HVORNAR FORETAGES EN EVALUERING
OG OPFOLGNING

Evalueringen af arrangementet ber senest finde sted umiddelbart efter — eller snarest
efter — afslutningen af arrangementet. Derved sikres, at alle situationer, handelser og
problemstillinger erindres bedst ved evalueringen.

Det ber imidlertid overvejes at lave evalueringer efter hver af arrangementets delbe-
givenheder. Derved opnds de bedste muligheder for at vurdere opstiede haendelser,
problemer og spergsmal dels i forhold til det igangvaerende arrangement, dels i forhold
til naste arrangement eller begivenhed. Evalueringen giver herefter mulighed for at
@ndre eller justere sikkerhedsforanstaltninger, planer og procedurer mv.

Under evalueringen ber der udarbejdes et referat eller en rapport til brug for den en-
delige gennemgang og samlede evaluering af arrangementet.

Uanset hvilken indgangsvinkel man velger til gennemgang og evaluering af arrange-
mentet, ber arranggren inden arrangementets begyndelse sla fast, at evalueringen skal
finde sted og fastlegge formen samt tidspunktet for gennemgangen og evalueringen.

Det kan vere hensigtsmassigt at skemalegge gennemgange og evalueringer, f.eks.
emnemessigt, dagligt eller ugentligt. Det gelder béde for sivel positive som negative
handelser og for de mere rutinepregede hendelser, samt for de haendelser der f.cks.
kan opstd i forbindelse med planlegningen og opbygningen af arrangementet.

13.3. HVEM SKAL INVOLVERES

Generelt ber alle vesentlige funktioner i arrangementet inddrages i gennemgangen
og evalueringen.

Der ber udpeges en ansvarlig person for hele evalueringsarbejdet.

Afhengig af arrangementets storrelse kan det vare hensigtsmeassigt at udpege og
eventuelt uddanne sarlige personer, der skal sté for evalueringsprocessen med henblik
pa at forbedre effektiviteten og effekten. Er der mange mennesker involveret i evalu-
eringsprocessen, kan det vaere hensigtsmessigt at opdele processen i hovedomrider,
der efterfolgende sammenholdes og vurderes af ledelsen pd grundlag af referater eller
rapporter fra de enkelte hovedomrader.

Arranggren ber tillige overveje at foretage en evaluering sammen med de eksterne
samarbejdsparter som f.eks. leveranderer, politi, redningsberedskab, vejmyndigheder,
sundhedsmyndigheder mv.
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13.4. HVILKE INFORMATIONER SKAL INDSAMLES?

Indsamlingen af informationer for eller under arrangementet kan foregd pa mange
madder, og indsamlingsmetoden bor med mellemrum vurderes og opdateres.

INFORMATIONSKILDER KAN VARE:

evalueringsmoder under og efter dele af arrangementet (rapporter/referater),
bandoptagelser af radiokommunikation mv.,

rapporteringssystem til labende beskrivelse af hendelser mv.,

indsamling af notater mv. fra meder, udfyldte kontrolskemaer med noter fra per-
sonalets kontrol af vasentlige funktioner og sikkerhedsmassige foranstaltninger,
m dokumentationssystem til dokumentation af arrangements forleb, uheld/-
ulykker samt hendelser, der kunne have resulteret i personskader eller andre
ulykker (“near misses”), samt dokumentation i evrigt af sivel positive som
negative hendelser under arrangementet, og

m dokumentation af sundheds- og sikkerhedsanalyser udfert af eget personale
eller af myndigheder.

13.5. OPFOLGNING

P3 grundlag af de indsamlede informationer vil gennemgangen og evalueringen give
mulighed for en vurdering af dels om planerne og procedurerne for hindteringen af
arrangementets mange detaljer og ikke mindst af om publikums sikkerhed er til-
strekkelig og acceptabel, dels om det er nodvendigt med justeringer og forbedringer,
herunder om der er behov for justering af risikoanalysen og sikkerhedsvurderingen
for fremtidige arrangementer.

Som stette for den fremtidige planlegning ber der lobende fores en fortegnelse over
evalueringer, dokumentations- og rapporteringsmateriale. En sidan fortegnelse er
vigtig som “erindrings- og erfaringsbank” iser ved @ndringer og udskiftninger
blandt personalet.

Det er vigtigt, at alle medarbejdere er engagerede i evalueringen ogsd med henblik pd
at skabe forstéelse for, at den bedste metode til at opna optimal kvalitet er at forebygge
fejl og problemer i stedet for forst at blive opmarksom pa fejl og problemer efter, at
de er opstdet. I den forbindelse udger miling og rapportering af fejl, problemer og
forbedringer en vasentlig foruds®tning for vedvarende kvalitetsforbedringer.
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En musikfestival eller en stor koncert kan vare et hgjdepunkt for mange unge. En
mega-fest, en uventet musikalsk udfordring, en intens oplevelse af fallesskab eller
et helt specielt personligt kick. Nogen forbereder sig i flere maneder til en enkelg
begivenhed ved flittigt at dyrke forventningens glaede, eksempelvis med musik af den
kunstner, som man skal hore. Andre nir i lobet af et &r at opleve en stribe koncerter
eller indtil flere festivaler. Forst og fremmest fordi man vardsatter og fir meget ud af
denne form for oplevelser.

MUSIKKEN

Det centrale omdrejningspunkt for festivaler og koncerter er naturligvis musikken.
Den fungerer bide som samlingssted og som et vigtigt udtryksmiddel, nir unge vil
kommunikere til hinanden og til det omgivende samfund. Sddan har det veret siden
rockens begyndelse i 1950%erne, selv om de musikalske udtryk med jevne mellemrum
skifter retning og opdyrker nye virkemidler.

1950%rnes rock’n roll blev udfoldet pa dansesteder, hvor unge par kunne dyrke de sene-
ste udgaver af moderne dans. Det skete til en musik, der med intense rytmer satte gang
i hele kroppen. Samtidig fik man sig méiske ogsd en ny kareste. For en aften, for en uge
eller maske for hele livet. Det talte man meget om bagefter pa gadehjornet eller i bilen,
mens man ventede pa en ny omgang rock’n roll i danschallen. P4 denne méide vendte
rocken op og ned pa bide dansen, unges fellesskaber og kerlighedens muligheder.

Disse tendenser blev baret videre og forstzrket op gennem 1960%erne, hvor rock-
musikken fik ny energi fra iser engelske rock-grupper, der med jevne mellemrum
sang om ulykkelig og lykkelig karlighed. Men det passede godt til den nye opfattelse
af karlighed og romantik, hvor det bestemt ikke gjorde noget, hvis man forst forsegte
sig lidt frem, for man fandt den ‘eneste ene’.

P4 den méide kom musikken til at udtrykke unges forestillinger, dreomme og hib om
et fremtidigt samfund, hvor det var de unge selv og deres mdde at vare sammen p4,
der skulle sztte dagsordenen. Et af de forhold man i forlengelse heraf efterhinden
blev mere og mere kritiske overfor, var de voksnes idé om, at et godt samfund er ét,
hvor man forbruger mere og mere. Kronet med passende status-symboler. Derfor blev
rock-musikken mere og mere kritisk i sit udtryk, og mange unge opdyrkede i forlen-
gelse heraf alternative muligheder for udfoldelse af fellesskab og samliv. Eksempelvis
gruppearbejde, kadedans og kollektiv.

P4 den mide kom rock-musikken til at fungere som omdrejningspunkt og dynamo
for et ungdomsoprer, hvis vesentligste perspektiv var, at der er forskel pd unge og
gamle (dem over 30 4r): De gamle lever efter omgivelsernes traditioner og forvent-
ninger, mens de unge i stigende udstrekning vil til at bestemme tingene selv. Bade
i forhold til samfundet (mere demokrati) og i forhold til deres egen tilvaerelse (mere
selvbestemmelse). Eksempelvis i forhold til hvordan man skal se ud, hvordan man
skal bo og hvor man vil arbejde.
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Op gennem 1960%erne fik ungdomskulturen flere og flere selvsteendige udtryk, og bredte
sig til flere og flere unge. Man dominerede ikke bare dansestederne og forsamlingshu-
sene, men flyttede ogsé ind i hallerne, medierne og ud i gadebilledet. Man var for alvor i
gang med at forme sin egen kultur, identitet og fellesskab. Noget der i 1969 fik et steerky
symbolsk udtryk i form af festivalen i Woodstock, med dens tidstypiske slogan peace &
love & music, og 1 million deltagere. I Danmark blev de nye ideer til Thy-lejren i 1969,
og to &r senere sd de forste rigtige festivaler dagens lys i Danmark, bl.a. i Roskilde.

Mens 1960%rne fungerede som en periode med opbrud, blev 1970’erne praget af]
cksperimenter, hvor rock-musikken og ungdomskulturen hele tiden sogte nye veje,
der hver for sig pegede i mange forskellige retninger. I den ene ende designede pla-
deselskaber orkestre og musik, der var mélrettet mod et bestemt publikum. Rock og
ungdomskultur var blevet til industri og underholdning. I den anden blev der ekspe-
rimenteret med musikalske udtryk, stoffer og politiske paroler. Rock og ungdomskul-
tur var ogsd oprer og sociale fellesskaber. En spending og et modsetningsforhold,
der har preget rock og ungdomskulturelle udtryk lige siden.

I slutningen af 1970’erne markerede punk-kulturen nye graenser og muligheder, idet
den forsegte at bryde med béde det kommercielle og det selvhgjtideligt selvsmagende
i de efterhinden veletablerede og tomme udtryk for oprer. Nu skulle man vare pa.
Selv. Uanset om man kunne spille eller ej, si skulle man spille. Og uanset om man
kunne danse eller ¢j, si skulle man danse. Det centrale for punkens aktiviteter var
heftige kropslige energiudfoldelser, stottet af hirde rytmer og sanseligt samver. Pun-
ken satte for alvor kroppen og de kropslige fellesskaber i centrum, udfoldet i smd
rustikke rum og pé storbyens krisepregede gadehjorner.

Iser i 1980°erne blev det at vere ung ikke leengere opfattet som noget nyt, noget op-
rorsk eller noget anderledes. De unge blev nu mest af alt betragtet som en forbrugs-
gruppe med egen kultur og egne forbrugsmenstre. Ligesom andre grupper og lag i
samfundet blev det. Derimod blev nogle af de unges udtryk gjort til idealer, som deg
var verd at strebe efter. Hvad enten det var den unge krop (via motion eller plastic-
kirurgi), de mange muligheder (via livslang uddannelse) eller det mest rappe toj. Ek-
sempelvis blev punk-tgjet gjort til moderne selskabstej af forende designere. Og den
toneangivende politiske og kulturelle holdning blandt unge var nykonservatisme.

De unges kropsdyrkelse niede op gennem 1980’erne og 1990°erne nye dimensioner.
I diskotekerne foldede dansen sig ud til laserlys og dance-musik, mens den pa gaden
blev til break-dance, béret frem af rap-musikken. Begge steder preget af tunge og
maskinelle rytmer. Samtidig voksede musik-industriens centrale rock-navne sig ud
over almindelige fysiske graenser. Siledes blev stadion-rock det almindelige, nir der
skulle spilles live. Med alt hvad det indebarer af stor-industri, globalisering og kal-
kulerede underholdningsindslag. Alt sammen béret frem af det nye centrale medie,
nemlig videoen. Ikke mindst takket veere MTV, der startede i 1981.

P4 alle omrider foregik der noget, der pa en eller anden médde var interessant og
spendende. Noget, som mange gerne ville have indsigt i eller prove af. Men det var af
gode grunde vanskeligt at nd det hele. Faktisk har festivaler siden 1990’erne varet den
bedste mulighed for at opleve de mangfoldige indtryk. Derfor blev musik-festivaler
meget populere i netop denne periode.
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UNGE SOM PUBLIKUM

I 1960’%erne blev fokuseret meget pd modsztningen mellem unge og gamle. En mod-
setning der var afgerende for udbredelsen af opfattelsen og oplevelsen af de unge
som en selvstendig gruppe. Derfor var ungdomskulturelle udtryk i denne periode
centreret om to dimensioner: Dels at legge afstand til de gamle, dels at komme hin-
anden meget ved som unge. Noget der blev udfoldet konkret gennem dyrkelsen af
alternative sociale fellesskaber.

De unges kulturelle og sociale fellesskaber blev i denne periode i hgj grad bekraftet
gennem aktiviteter og symboler, der markerede viljen til at gere tingene anderledes,
pa tvars af normale konventioner. Eksempelvis gennem frisure, alternative pladesel-
skaber, ungdomsforeninger, produktionsfallesskaber, toj, happenings, demonstratio-
ner, boformer, familieformer, muligheder for samliv osv. Hvor det centrale er ensket
om, overfor omverdenen, at demonstrere at man godt kan selv — endda pa en anden
mdde. Det at vere ung i 1960’erne og 1970’erne var altsd ensbetydende med, at man
opfattede sig som noget serligt, og at man derfor ikke nzrede noget onske om at
overtage de etablerede tankeszt og symboler.

I lobet af 1970%rne og iser 1980’erne blev det mere og mere almindeligt at opfatte de
unge som en selvsteendig gruppe med retten til, mulighederne for og evner til at forme
deres egen tilverelse. Side om side med, at andre grupper gor det samme. Det at vare
ung opfattes herefter ikke som noget specielt anderledes, selv om unge godt nok har
lidt mere energi, og er lidt friskere til at lave nye ting, end de lidt zldre. Hvilket bety-
der, at de zldre godt kan gore som de unge, hvis de har vilje og lyst.

Dette perspektiv pd ungdom bredte sig bide blandt de unge selv og i samfundet gene-
relt. Med den afgerende konsekvens, at s& kan de unge i stigende udstrekning kaste
sig ud i aktiviteter og dele synspunkter, der er vigtigt i sig selv, uden at de samtidig
skal bruges til at demonstrere, at man er anderledes. Dvs. synspunkter og aktiviteter,
som de unge selv finder er vigtige eller betydningsfulde. Et forhold der iser afspej-
ler sig i en mere og mere intens kropsdyrkelse, der i stor udstrekning har praget
ungdomskulturerne siden slutningen af 1970%rne. Tendensen har imidlertid mange
andre udtryk, eksempelvis kulturelle fenomener sammenfattet under overskriften
nd-generationen, en udbredt dyrkelse af post-modernisme, osv.

Pointen er, at det de unge ise@r siden 1980’erne beskaftiger sig med, primeart har no-
get med dem selv at gore. Nar de skal treffe valg om uddannelse, fritid eller fellesska-
ber, sa ser de forst og fremmest pa sig selv, for at finde ud af, hvad og hvordan det kan
tillegges betydning. Samfundet eller bestemte fellesskaber spiller i denne forbindelse
kun begraenset betydning, selv om ingen helt kan sige sig fri af eksempelvis modens

lunefulde indflydelse.

Det gelder i stor udstrekning ogsa for begivenheder som en rock-festival og en storre
rock-koncert. Her skal man til fest, og slappe af med venner og bekendte. Her skal
man opleve nogle af tidens store musiknavne. Kendt fra medier og de seneste hits.
Her skal man méske lige afprove nogle af de aktiviteter i forbindelse med en koncert,
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man har set pd de nyeste musik-videoer. Aktiviteter der gor lige netop dette orkester
til noget serligt, fordi der opstdr et serligt tet samspil mellem band og publikum.
Eksempelvis fordi man har nogle specielle ritualer, der gor en koncert med netop dem
til noget serligt. Her skal man virkelig merke, at man er til, og at der er noget ved
livet. Med den pointe, at hvis man virkelig skal opleve noget, skal man sette sig selv
pa spil. Og det kan man ikke mindst ved hjelp af kroppen.
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KROPSDYRKELSE

Den individuelle kropsdyrkelse har mange udtryk. Elastikspringet hvor man skal
suse mod jorden i rasende fart. Tivoliaktiviteter hvor man skal drene rundt pd ho-
vedet og baglens i meget hoj hastighed. Tatoveringer pa ben, ryg og iser omkring
de mere intime kropsdele. Rejsen til fjerne dele af verden, hvor ingen har veret for.
Gennem deltagelse i koncerter og pa musik-festivaler, osv.

I forlengelse heraf er kropslige fellesskaber neglen til de store oplevelser pa festivaler
og til koncerter. Hvor man selv satser, hvor andre er med pé vognen, og hvor man
giver plads og muligheder for disse intense aktiviteter. Konkret kan det antage mange
forskellige former.

Det opfattes siledes som en positiv oplevelse, hvis man i omradet foran scenen maser
hinanden tet, og pi den made etablerer et kropsligt kollektiv, der dels folger musik-
ken, dels omslutter den enkelte — pd godt og ondt. Man er tvunget til af folge med i
kollektivets bevegelser, og man bliver normalt hjulpet af kollektivet, hvis man kom-
mer ud af takt. Her dyrkes netop de felles bevagelser og fornemmelsen af at kunne

suse og bevage sig uden personlig kontrol.
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Dette fzllesskab fir en ekstra dimension, hvis man samtidig synger med for fuld
hals. S& merker man, at man er i de rette omgivelser. Man er blandt kendere og spe-
cialister, der dbenbart ved hvad det drejer sig om, og som oven i kebet ogsa kender
teksterne ind og ud. Hvilket gor fornemmelsen af fellesskab endnu tettere. Her er
man ikke bange for at snakke med vidt fremmede, nér koncerten er slut, og man vil
dele den svedige begejstring med andre.

I dette kropslige fellesskab er der efterhdnden tradition for, at den enkelte ogsé kan
forsege sig med mere individuelle aktiviteter. Eksempelvis stage-diving, hvor man
springer fra scenen ud i publikum, og crowd-surfing, hvor man kravler eller svommer
rundt oven pd publikum. Begge disse former for individuel kropslig udfoldelse er
efterhinden blevet forbudt ved de fleste rock-arrangementer.

Voldsom dans i en mindre gruppe, hvor kroppe eksempelvis bankes hdrdt mod hin-
anden til musikkens rytme, herer ogsé til forholdsvis almindelige aktiviteter. Det
kraver plads, hvad man ofte fér, fordi der er tryk pd, og det kan ogsd gere ondt,
hvilket imidlertid kan vere en del af pointen. For netop pd denne smertefulde méde
mearker man jo fellesskabet, og viser samtidig, at man selv godt ter satse pa det. En
anden mdide at fa plads pd er i ovrigt, at man giver sig til at pisse pa stedet. Hvis tre
fyre begynder pa det, sd flytter omgivelserne helt sikkert lidt pa afstand. Til stor mor-
skab for gruppen og dem der stér lidt lengere borte.

Dance-musikken dyrker den nesten permanente dans som neglen til det kropslige
fellesskab. Her er de individuelle udfoldelsesmuligheder storre i kraft af at man ikke
maser hinanden sammen i en bestemt retning foran eksempelvis en scene. Mélet nés
forst ndr man oplever, at man giver slip pa sig selv og bliver en del af fellesskabet.
Et fellesskab med den samme puls, rytme og felles bevaegelse i retning af det indre
rum. Her kan man godt fi en fornemmelse af, at rytmen dbner for nogle menneske-
lige urkrefter eller urinstinkter dybt nede i kroppen. Man opndr nazrmest en trance-
tilstand, hvilket netop er meningen med denne form for fellesskab.

FORSKELLIGHED OG FALLESSKAB

Som det fremgar er der mange forskellige former for kropsudfoldelser og fellesskaber
forbundet med koncerter og festivaler. Ved koncerter med enkelte kunstnere er publi-
kum som regel forholdsvis malrettede. De ved, hvad de selv gir efter, og de har en vis
forventning om, at det gor det gvrige publikum ogsa. Her er der masser af muligheder
for at raffinere fellesskabet, s det eksempelvis kommer til at ligne det, man ser pd
video med det pagzldende koncertnavn.

Ved en festival med flere orkestre er publikum lidt mere spredte. Hvilket ogsd kan
afleses i publikums aktiviteter. Nar et orkester gir pa scenen, vil dets tilhzngere soge
mod scenen, og her giver man den som regel hele armen. Man er i fri luft, der er gang
i den, og man skal ikke hjem bagefter. Man kan kort sagt virkelig ga til den. Lidg
lzengere borte finder man de nysgerrige, der méske har hort om orkestret, og som lige
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vil hore lidt mere. Eller dem, der skal hore et par navne mere den dag, og som derfor
holder lidt igen pa energien. Lengst vk finder man dem, der er til fest, og som derfor
har gang i endnu en kasse ol, eller dem der er pé vej til noget andet.

De mangfoldige interesser og muligheder forudsatter en adferd, der giver plads til
bade forskellighed og fellesskab. Der skal vere plads til, at nogen giver den en ekstra
skalle, til at nogen virkelig giver sig hen, til at nogen bare kigger, og til at dem der
har fiet for meget, kan komme lidt pd afstand af det hele. Der skal vare plads til
mangfoldighed i interesser og udtryk, og til at forskelligheden virkelig kan finde en

scene til egen udfoldelse.

Samtidig skal der veare plads til fellesskab. Uden det er forskelligheden ikke meget
verd. I disse ssmmenhznge skal man dele nogenlunde de samme normer om tole-
rance og dbenhed overfor hinanden, og si skal man have tillid til, at man langt hen
har felles mél. Man skal kunne gore noget i tillid til, at de andre vil gore det samme,
nir de kommer i en lignende situation. Man skal have tillid til, at selv om man maser
hinanden sammen i et tet fellesskab omkring en scene, s hjelper man hinanden,
hvis noget gir galt. Man skal have tillid til, at selv om det gir hedt til, s& accepterer
man, at de andre ogsd skal vare der. Abenhed, tolerance og tillid er med andre ord
fundamentale elementer i den fornemmelse for fellesskab, der er grundlaget for mar-
kering af individuel forskellighed i forbindelse med koncerter og festivaler. Abenhed,
tolerance og tillid er kort sagt fundamentet for de kropslige fellesskaber, mange unge
med jevne mellemrum gir efter i dag.
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MODERNE UNGDOMSKULTURER

Der kan peget pd mange grunde til, at moderne ungdomskulturer med jevne mel-
lemrum kredser om kroppen, og stter sig selv pd spil i forskellige kropslige fel-
lesskaber. Eksempelvis er der ingen tvivl om, at unge er lidt mere dumdristige og
fanden-i-voldske end de lidt @ldre. Der er heller ikke tvivl om, at unge ofte kan gejle
hinanden op til at gore noget, der overskrider nogle af de greenser, man normalt om-
giver sig med. Noget der givetvis har fiet mange til at tage turen op i tdrnet til deres
forste elastikspring, eller til at crowd-surfe forste gang.

Men samtidig er der noget mere fundamentalt pa spil, som relaterer sig til de grund-
lzeggende betingelser for det at veere ung i et moderne samfund. De unge befinder sig
til daglig i en verden, domineret af institutioner, der forst og fremmest benytter sig af
ord. Man stiller spergsmal, formulerer strategier, indlerer begreber osv. Jo flere ord
man kan, jo bedre er man i stand til at bega sig i den moderne institutionaliserede
verden. En verden der i gvrigt fylder meget i de unges liv, i form af skole, fritidsin-
stitutioner, ungdomsklubber, fritidstilbud osv. Jo bedre man klarer sig i forhold til
institutionernes forventninger om de rette ord pé det rette tidspunke, jo lettere kan
institutionerne tilbyde de unge sikkerhed og tryghed.

Det er der en del unge, der har det helt fint med. De gor hvad de kan for at blive bedre
til at tackle de mange ord i institutionernes verden. Men de institutionaliserede ord
er ikke nok. Med jevne mellemrum skal de have et frikvarter, hvor de lige skal ud pd
den anden side af ordene, eksempelvis til en fest eller en festival, hvor man kan opleve
livet gennem iser kroppen. Der er ogsd unge, der ikke rigtigt kan finde sig til rette
i de mange ord. De soger derfor deres egne autonome rum, som i hej grad ogsi kan
vere praeget af kropslig intensitet. Moderne unge lever med andre ord i sterre eller
mindre udstrekning i en spending mellem hoved og krop. Mellem ord og adrenalin.
Mellem det at sztte ord pd personlige valg og opsege intense kropslige oplevelser.
Med storre eller mindre intensitet.

MED KROPPEN SOM FRIKVARTER

En del unge gir som sagt efter institutionernes sikkerhed og tryghed, ikke mindsg
inden for uddannelsessystemet. Her kan man velge en uddannelse, som man dels selv
synes er spendende og som man samtidig tror kan udgere en vis garanti for et godt
arbejde, nar uddannelsen er ferdig. Det er i hvert fald hvad institutionernes profes-
sionelle ansatte lover. Det er her man finder de pzne piger og de flinke drenge, der gor
som man skal i gymnasiet, og som fortsatter deres uddannelsesforlgb i andre ‘skoler’,
cksempelvis pd universitet.

I dette univers spiller fordybelse ikke nogen sarlig rolle. Miske er der noget der viser
sig at vere spendende, og sd kan man godt gere en ekstra indsats her. Ellers er nor-
men, at man finder ud af hvad der forventes hvis man skal have en god karakter, og
s forseger man at leve op til disse forventninger. En stor del af de unge udvikler oven
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i det evnen til at afkode de mere moralske og professionelle forventninger i institu-
tionerne. Det gor dem i stor udstrekning i stand til, med egne ord, at sige lige netop
det, som institutionen gerne vil hgre. Om de unge mener det selv eller ¢j, er sidan
set lige gyldigt. De ved bare, at det giver pote i institutionerne, og si kommer man
videre med succes.

I stigende udstrekning star det imidlertid klart, at livet i institutionernes abstrakte
og meget talende univers ikke altid er nok. Flere og flere har brug for at overskride
institutionernes mange ord, velmenende samtaler og personlige valgmuligheder for
en kortere eller lengere bemarkning. Derfor gir de efter et frikvarter.

Hvilket dybest set vel nok handler om, at det kan vare svart at finde sig selv i netop
dette univers. Derfor udvikler en del af disse unge en praksis, hvor man si at sige for-
lader det institutionelle liv, nir man forlader institutionen. Selvfolgelig skal der leses
‘lektier’, og selvfolgelig kan der vare noget der hele tiden skal gores, men nar det er
overstiet, gr man i gang med helt andre projekter.

Her spiller aktiviteter, der vagter dyrkelsen af sig selv og sin egen krop en vigtig rolle.
Hvad enten det er i sportens verden, gennem heftige drukture, pd en Roskilde Festi-
val, til tecno-parties eller bare almindelig fest og ballade, hvor man gennem ironisk
omgang med tidligere tiders mode og stil kan fere sig frem, mens man oplever en
herligt boblen i maven. Med den helt centrale pointe, at den meget omfattende ud-
vikling af institutioner til varetagelse af en lang rekke af tilverelsens problemer har
dbnet op for et behov hos de unge, hvor det drejer sig om at opleve sig selv i noget, de
kan opfatte som en ‘virkelig og nzrvarende situation’. Hvor de kan opleve noget der
er virkeligt og sandt, fjernt fra institutionernes abstrakte sprog og univers. Her benyt-
ter man med andre ord kroppen som muligheden for at f et frikvarter og opleve en
ikke-sproglig autenticitet sammen med andre.

KROPPEN SOM AUTONOMI

For nogle af de unge kommer jagten pd det autentiske og pd de kropslige fellesska-
ber til at udgere det centrale omdrejningspunkt. Derfor bryder de mere eller mindre
radikalt med institutionernes mange ord og valgmuligheder. De negter at treffe de
valg, som institutionerne forventer af dem. De valger i stedet et liv for sig selv. De
valger autonomi.

Nogen bruger tiden pd at spille musik. Eksempelvis meget kropsnar og intens musik,
hvor man virkelig kan f det autentiske frem. Det er oven i kebet musik, hvis tekster
tit tematiserer bruddet med de mange ord i institutionerne. Det er sdledes ikke tilfzl-
digt, at man kan stode pd sange med titler som By, by brain og sanglinier med fuck
you i alverdens afskygninger. Andre bruger tiden pé at opdyrke noget, de finder er
spendende, dvs. noget der kriller dem lidt i maven, hvad enten der forbindelsen mel-
lem Marilyn Manson og Seren Kierkegaard, Anders Ands udvikling fra Barks til de
nutidige tegnere, et hgjskoleophold eller en lengere rejse til fjerne sletter i Afrika.
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Denne strategi for en ‘reel og nerverende tilverelse’ spiller tilsyneladende en central
rolle for mange unge i dag. Der er eksempelvis ret mange, der tager en pause, nir
de er ferdige med gymnasiet, ligesom der er en forholdsvis stor gruppe, der forlader
uddannelsessystemet midt i et forleb og giver sig i kast med mere autentiske goremal,
eksempelvis musikken. Her supplerer man til dagen og vejen gennem et job pé en
café, burgerbar eller understottelse.

I denne strategi genfindes modsztningen mellem hoved og krop, men her er det pri-
mert kroppen, der satses pa. Enten i nzrheden af kroppens grenser, eller i mere stille
sammenhange, hvor det pirrer lidt i kroppen, nir man oplever noget spendende. Deg
kropslige kan altsd udfoldes i en mere eller mindre stzerk kombination med intellek-
tuelle dyder og indsigter.

Pointen er, at begge de ovennavnte strategier skal ses som en afspejling af de grund-
leggende udviklingstendenser i det moderne samfund. Det stigende antal institu-
tioner til lesning af samfundsmassige opgaver og deres vagtning af ord, valg og
atter ord forer til dels en institutionsorienteret strategi, hvor man ‘nejes’ med intense
kropslige frikvarterer pd eksempelvis en Roskilde Festival, dels til en strategi, hvor
man jager det autentiske, fjernt fra institutionernes abstrakte refleksivitet. Her satses
der lidt mere pa det kropslige, sd en enkelt tur pé en festival er neppe nok her.

FORBRUG SOM PIRRING

Nu er det langtfra alle unge, der udfolder hovedparten af deres tilvaerelse i eller pd
kanten af uddannelsesinstitutionerne. Der er mange, der i stedet kaster sig over ek-
sempelvis de institutioner, der tilbyder et solidt forbrug af forskellige varer og produk-
ter, der opleves som nogen der giver tryghed eller en spendende oplevelse.

Det er her, man finder unge pa jagt efter den romantiske familie, hvor man eksem-
pelvis gor bern og hjem til det centrale omdrejningspunkt for bade sikkerhed og ople-
velse af narver. Der er ogsd andre mulige projekter for en romantisk familie-strategi,
eksempelvis venner, have og bilen.

Det er her, man finder unge, der etablerer sig alene og herfra skifter rundt fra det ene
nzre forhold til det nste. Den ene dag stir den pi acrobic, den naste pd boksning
og den naste igen pé en hyggelig aften med en god ven.

Det er ogsé her, man finder unge, der dyrker et heftigt forbrug af underholdning. Det
dazkker alt lige fra chips (hvis man er sulten for sjov) over fodbold, video-aftener med
vennerne og til heftige aftener pa dansestederne, med underlegningsmusik af disco-
dronninger og Michael Jackson. I disse aktiviteter ligger en pirring af en kropslighed,
som har klare paralleller til det ovennavnte.

Her satser man kort sagt pd forbrugets muligheder for udvikle en strategi, der skal
sikre bade tryghed og autensitet. Forst og fremmest gennem udformningen af en livs-
stil. Forbruget er ngglen til noget storre, men er samtidig sd flygtigt, at det hele tiden
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kan gores til genstand for en ny indsats. Godt hjulpet pa vej af skiftende moder. Det
betyder, at man ogsd gerne vil vise sig frem. Man har brug for scener, som man kan
optrede pd. Hvad enten det er danse-gulvet, festivalens myldrende pladser eller tv-
skermens tilbud om 15 minutters berommelse.

STAMMEKRIGERE

Rundt om i det danske samfund finder man ogsa eksempelvis spredte grupper af unge
med hund. De dyrker maske de billige ¢l, det danske vejr og de kommunale banke,
ofte i forleengelse af offentlig bistand. Her finder man unge, der enten er overladt til
det daglige fellesskab omkring parkernes beruselse, eller som evner at udvikle felles-
skaber i form af stammer.

I disse stammer udvikler man egne vardier og symboler, og hvis man virkelig skal op-
leve, at man er til, sker det ikke sjeldent gennem en fremhavelse af egne vardier pd be-
kostning af andres. Det uskyldige eksempel pd disse stammekrige er moderne fodbold-
tilskuere. Det minder en del om en uskyldig leg, nir man for sjov haner hinanden. Men
erfaringerne viser, at der bliver kortere og kortere fra legens ironiske omgang med voldens
udtryk, til voldens indtog i legen. Hvilket igen kan handle om at sette sin egen krop pé
spil. Ikke mindst hos rockerne, der er et andet eksempel pa disse stammekrigere.

FALLESSKABER MELLEM ‘NARVARENDE
VIRKELIGHED’, INTENSITET OG
SELVDESTRUKTIVITET

De ovennavnte eksempler pé aktuelle ungdomskulturer demonstrerer tydeligt den
centrale spending mellem hoved og krop, som de fleste unge lever med i dag. En
spending der gor, at man den ene dag leser komplicerede matematikopgaver eller
kgber fint tej, mens man den naste placerer sig i et masende fellesskab helt oppe
foran scenen, til en koncert med et af yndlings-orkestrene. Og her holder man sig
ikke tilbage, fordi man pa denne made fir en oplevelse af noget, der er naerverende
og vigtigt. Af at man er til og tilstede som et virkeligt individ. En fornemmelse, de
mange ord og det nye toj kun sjeldent kan give.

De forskellige grupper dyrker selvfolgelig ikke den samme musik. Men flere af dem
vil som regel vere til stede samtidigt ved de store festivaler. Hvilket blot ger viften af
forskellighed endnu sterre og mere spendende.

I et samfund, hvor der legges mere og mere vagt pi ord, personlige valg og endnu
flere ord, viden og netverk med masser af kommunikation, bliver kropslige udfor-
dringer og udfoldelser i stigende udstrekning en mulighed for at opné oplevelser,
der for den enkelte opleves som noget serligt, som noget ‘virkeligt’ og som et sted,
hvor man virkelig selv er til stede. Et forhold der har stor betydning for, at musik- og
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ungdomskulturer i stigende udstrekning prages af kropslighed og intense kropslige
aktiviteter. Lige fra seksualitet over energiudladning til direkte smerte. Det er ner-
mest som om kroppen i kortere eller lengere perioder fungerer som et muligt frirum
for intense personlige oplevelser og manifestationer i det moderne samfund. Godt
hjulpet pé vej af musikalske og kunstneriske udtryk. Det galder iser for unge, men
fznomenet breder sig mere og mere.

Intensiteten i en koncerts eller festivals kropslige adferd kan variere meget, athan-
gigt af eksempelvis musik, publikum og tidspunkt. Hos kunstnere, der legger stor
vaegt pd netop tette kropslige aktiviteter kan der ofte opstd en hgj grad af intensitet
og dynamik blandt publikum. Tkke mindst fordi det netop kan vare det, publikum
gerne vil opleve i forbindelse med den pagzldende kunstner. Det er derfor, man har
stillet sig helt oppe foran ved scenen. Tilsammen skaber disse interesser og adfeerds-
former en fysisk intensitet og dynamik, der spiller en central rolle for en stor del af
deltagerne i forbindelse med en koncert eller en festival. Det giver muligheder for en
oplevelse af, at man er tet pd. At man er med lige dér, hvor tingene virkelig sker. Som
individ i et tet fellesskab.

Der er imidlertid tale om fzllesskaber og kollektive krafter, der kan blive s sterke,
at de samtidig kan udgere en fare for omgivelserne, eksempelvis publikum. Moderne
ungdomskultur udfolder siledes ikke bare sociale og kropslige fellesskaber, der kan
fungere som punktvise fristeder, men dbner samtidig for potentielt selvdestruktive
elementer. En spending man altid md vere opmarksom pé i forbindelse med rock-
koncerter og festivaler.

BESKRIVELSE AF NOGLE AF DE MERE CENTRALE
PUBLIKUMSAKTIVITETER:

CROWD SURFING OG BODY SURFERS: En person, der legger sig oven pi
publikum, og herfra bliver baret frem og tilbage. Der er nzrmest tale om en svem-
mende bevagelse i et menneskehav.

STAGE DIVING: En person springer ud fra scenen og bliver grebet og béret af pub-
likum. Herfra fortsatter bevagelsen ofte som crowd surfing.

MOSHING OG SLAM DANCERS: Personer danser rundt mellem hinanden og
stoder kroppen mod hinanden med storre eller mindre kraft. Eksempelvis ved at sl3
brystkasserne mod hinanden. Varieres med store armbevagelser, der nemt kan ende i slag
pa kroppen af andre og skubben af personer ind i hinanden eller ind i omgivelserne.

HEAD BANGING: Dans hvor det centrale er kraftige og voldsomme bevaegelser af
hovedet i op og nedgiende bevagelser. Kombineres ofte med Moshing,.

BOLGER OG TRAIN: Publikumsgrupper der bevager sig i samme retning. Enten
som en ‘belge’, hvor en storre gruppen bevager sig i samme retning, uden at nogen
kan standse bevaegelsen. Eller personer i en lang rekke, som med en vis kraft beveger
sig i samme retning mellem det gvrige publikum. Eksempelvis for at opné en bedre

plads blandt publikum.
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Eksempel pa sikkerheds- og risikovurdering af et nzrmere afgrenset emne — trafik

— i forbindelse med f.eks. et musikarrangement, der strakker sig over flere dage, og hvor

der ud over selve arrangementspladsen ogsa er parkerings- og campingarealer.

"For andre eksempler pd “omsorgs- og sikkerhedsanalyse”

se www.roskilde-festival.dk”

EMNE: TRAFIK

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

TRAFIKREGULERINGS-
PERIODE

Arrangementet begynder den ......... og slutter den .........

Der vil vare abent for camping og parkering i perioden .........
— e (8bnes 2 dage for arrangementet begyndelse og lukkes
2 dage efter)

Trafikregulering finder sted i perioden fra 4bning af camping-
pladsen og indtil lukning af samme.

AFGRANSNING AF
IARRANGEMENTS-
OMRADE

(Er omridet afgrenset effektivt, sd der
ikke opstdr gget trengsel, masen eller
lignende, fordi der kommer langt flere
deltagere end beregnet ud fra billet-

salget mv.?)

DELOMRADER

(Er der risiko for uvedkommende
trafik og dermed eget risiko for ferd-

selsuheld mv.?)

(Er der geografiske forhold, der har
indvirkning pa trafiksikkerheden?)

(Er der taget hgjde for jordbundsforhold
mv., s trafikken kan glide stot, og s&
publikum ikke risikerer at falde over

unedige forhindringer mv.?)

Hele arrangementsomrédet er indhegnet og under opsyn.
Hegnene, der anvendes, er cirka ... cm hgje og er med smi
masker, siledes at man ikke kan f3 fat i hegnet og derved ikke
umiddelbart kan kravle over hegnet.

I arrangementsperioden er vej x og y sparret for gester. Kun
relevant trafik til musikarrangementet kan benytte vejene i
arrangementsperioden.

Tat pd campingareal ... ligger der en dyb andedam. For at
sikre mod, at publikum falder i dammen, er den afskaermet
med hegn, og der er indsat opsynspersonale. Herefter vurderes
risikoen i forbindelse med andedammen som varende lav.

Omrédet ... er anvendt som parkeringsplads. Jordoverfladen i
omridet var meget ujevn, hvorfor der er anvendt jord og grus
til udjevning af omradet. Herefter vurderes risikoen i forbin-

delse med ferdsel i omridet som verende lav.
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EMNE: TRAFIK

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

SKILTNING

(Er der fornpden skiltning, s&
arrangementets deltagere ledes den
rigtige vej hen til arrangements-
pladsen, uden at der opstar trafik-

propper eller lignende?)

(Er det sikret, at alle arrangementets

deltagere forstdr og kan se skiltningen?)

Der er i samarbejde med ... politi, ... amt, ... kommune
og Vejdirektoratet udarbejdet planer for skiltningen
pi offentlig vej.

Skilte med tekst er udarbejdet pa engelsk, tysk og dansk og er
alle belyst om natten.

ADGANG

(Er der taget hojde for, at uvedkom-
mende ikke kan komme ind til
arrangementet, og at publikum

ikke medbringer forbudte genstande?)

(Er der eventuelle serlige behov for

korestolsbrugeres adgang?)

Der foretages adgangskontrol ind til arrangementsomrédet.

Der er etableret en serlig adgang for kerestolsbrugere.

KORSELSTILLADELSER

(Er der sat effektive begrensninger
for korsel pd arrangementspladsen,

s3 risikoen for ferdselsuheld mindskes?)

Der er indfert generelt korselsforbud pé arrangementspladsen.
Der er dog udstedt parkerings- og kerselstilladelser til relevan-
te medarbejdere, leveranderer og myndigheder. Leveranderer
ma kun kere pd pladsen om morgenen indcil kl. ... Vagterne
ved indgangene forer kontrol med kerselstilladelserne.

TRAFIKREGULERINGS-
PERSONALE

(Er der udpeget kompetente med-
arbejdere til at regulere trafikken

— og er de godkendt af politiet?)

(Hvilken kvalifikationer skal med-
arbejderne have, og hvordan kan

man identificere medarbejderne?)

Under hele arrangementet assisterer politiets ordenskorps og
politihjemmevaernskompagni ... med trafikregulering. Perso-
nalet heri har veret anvendt ved tidligere ars arrangementer

og anvendelsen af dem er godkendt af ... politi.

Trafikpersonalet fungerer som “vejvisere” og er bekendt med
trafik-, parkerings- og camping-situationen. Personalet er ifort
orange overtreksveste.
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EMNE: TRAFIK

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

REDNINGSTJENESTE

(Er der indgdet aftaler med rednings-
tjenester om assistance til nodstedte
bilister og til bortfjernelse af koretojer,

der sparrer for trafikken?)

(Er der aftalt noget om yderligere

assistance i ngdsituationer?)

Falck, der medbringer bjergningskeretgjer, er til stede under
hele arrangementet. Ud over at assistere biler, der f.eks. ikke
kan starte, er Falck ogsd til rédighed ved bortfjernelse af biler.

Endvidere vil Falck assistere i forbindelse med uforudsete
opgaver, nedsituationer mv.

KOMPETENCE

(Har arrangeren afklaret med
politiet, hvem der regulerer

trafikken og pa hvilke omrader?)

Arrangementet er af ... politi bemyndiget til pd arrangements-
omridet i arrangementsperioden at udfore trafikregulering
efter geldende regler.

REDNINGSVEJE MV.

(Er der taget hojde for, at sdvel
ambulancer som brandsluknings-
koretgjer skal kunne n frem til
ulykkessteder rundt om p4 arrange-

mentsomridet?)

Der er i samarbejde med det lokale redningsberedskab ... og ...
politi kortlagt redningsveje (samt alternative ruter) til ambu-
lance- og brandslukningskersel. Trafikken reguleres siledes,
at redningskeretgjer altid har hejeste prioritet.

TOGTRAFIK

(Er der indgéet aftale med tog-
operatorer (f.eks. DSB, Arriva
og/eller lokalbaner) om at f3 stillet
ckstra tog til rddighed, si publikum
kan komme nemt frem til arrange-
mentet og undgd trafikkaos, selv om
der kommer langt flere passagerer

til omridet end normalt?)

(Er der sorget for medarbejdere til
at hindtere publikum p3 stationerne?
Hvordan identificeres disse

medarbejdere?)

(Er der tydelig og detaljeret
information til publikum om

togtider?)

Der er pé strekningen .... — ... indsat ekstra tog i arrange-
mentsperioden.

P34 station ... er der indsat servicepersonale, der hjelper med
at fordele publikum i hele perronens lengde, sd perronen ikke
bliver overfyldt, og med at vere publikum behjelpelig i alle
situationer. Servicepersonalet er ifert gule overtreksveste.

Togtider mv. vil fremg3 af arrangementsprogrammet og opslag
pa forskellige informationssteder pd arrangementsomridet og
pa bade station .... og .....
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EMNE: TRAFIK

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

BUSTRAFIK

(Er der sorget for transportmuligheden
fra station til arrangementsomréde, si

der ikke opstér trafikkaos der?)

(Er der klar og tydelig information

til publikum om bustider?)

VED OPMARKSOMHEDS-
SKABENDE HANDELSER
OG ULYKKER

(Er der aftalt nermere med
politiet om trafikregulering mv.

i nodsituationer?)

Der er pé streekningen station .... — arrangementsomradet
indsat ekstra busser i arrangementsperioden.

Bustider mv. vil fremg3 af arrangementsprogrammet og opslag
pa forskellige informationssteder pd arrangementsomridet og
pd station ...

Politiet anviser korselsruter til og fra et eventuelt ulykkessted.

SAMLET VURDERING

RISIKONIVEAUET | FORBINDELSE MED
TRAFIK VURDERES EFTER DE NAVNTE
TILTAG SOM VARENDE LAVT
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en sikkerheds- og risikovurdering
af én scenes forhold i forbindelse
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Eksempel pd sikkerheds- og risikovurdering af et nermere afgrenset emne — Scene A
— vedrgrende et musikarrangement, der strakker sig over flere dage, og hvor program-
met fortrinsvis bestir af rockmusik.

EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

GENERELT

PUBLIKUMS AREAL
VED SCENE A

(Hvor meget plads vil der vare til
publikum, og kan de komme hen

til scenen fra flere veje/indgange?)

GODKENDELSE

UNDERHOLDNINGSPERIODE

Arrangementet begynder den ......... og slutter den ..........

Der vil vare adgang for publikum foran scenen i perioden
........ kl....dl ......... kL. ... (hver dag fra 2 timer for forste
koncert til 2 timer efter sidste koncert).

Arealet foran scenen er pi ... m? og vurderes at kunne

rumme .... personer.

Der er adgang til arealet foran scenen fra campingomride...,
... 0g ... samt fra indgang ....

Scenen bliver gennemgédet sammen med ... politi, ... brandve-
sen m.fl., og gennemgangen danner baggrunden for myndig-
hedernes tilladelse til arrangementet. Der kan ikke foretages
endringer i forhold til de af myndighederne godkendte planer
uden forudgéende skriftlig godkendelse.

BARRIERESYSTEM

(Er der etableret et barrieresystem
for at mindske det pres, der kan
komme fra publikum som folge af
en stor publikumsmeangde, og som
kan reducere et eventuelt pres fra
dynamikken i publikumsmangden

som folge af Moshing, Train mv.?)

(Fortsettes naste side)

Foran scenen ud til publikum er der etableret et dobbelt bar-
rieresystem, jf. tegning. Afstanden mellem scene og barriere-

systemet er ... meter.

I barrieresystemet er der som udgangspunke plads til ...
personer, men det beror pa en konkret vurdering, der bl.a.
afhenger af publikumsintensiteten, om der under den en-
kelte koncert reelt er plads til det antal personer. Antallet af
personer, der lukkes ind i barrieresystemet, hdndtalles ved de
indgange, der er etableret i hver side.

Ved indslusningen sorges der for, at dette forlgber stille og
roligt. Medarbejderne i barrieresystemet serger for, at publi-
kum ikke lgber, men bevager sig stille og roligt.
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EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

(Kan personalet i barrieresystemet se,
hvad der foregar blandt publikum,

s& de kan gribe hurtigt ind og f.eks.
lofte folk op over barriererne og vaek
fra menneskemangden, hvis der

opstar problemer?)

OVERVAGNING MV.
IAF PUBLIKUM

(Er der taget hojde for, at publikum
kan ses, selv ndr der er tale om en
stor menneskemengde, og ndr det

bliver morkt?)

VAND
(Er der taget skridt til at imedega
risikoen for, at publikum pga. pres,

varmepdvirkninger mv. dehydrerer?)

Det er ikke tilladt for publikum i barrieresystemet at med-
bringe storre genstande som f.eks. flag, kasser, tasker mv.

Barriererne, der anvendes, er af typen ... og er ... cm hoje og

afrundet pé toppen.

Barrieresystemet er udformet sidan, at personalet er i direkte
kontakt med publikum inde i barrieresystemet og med publi-
kum, der stdr forrest op til barrieresystemet.

De barrierer, der anvendes i barrieresystemet, har en lille
afsats, som personalet i systemet kan trede op pa og derved
fa et bedre udsyn over publikum. Det er indskarpet over for
personalet, at de ikke skal std pé afsatsen hele tiden, idet dette
kan forringe publikums udsyn.

Der er etableret en udkigspost hejt oppe pé scenen, hvorfra
det er muligt at se ud over publikum.

Der er etableret et kamerasystem, der overviger publikum, si
personalet pd afstand kan se detaljer i publikumsmangden.
Endvidere er der etableret et infrargdt kamerasystem, der kan

se publikumsmengden i morke.

Et antal medarbejdere er udstyret med politilygter (MAG-
lights), som kan bruges til at lokalisere eventuelle problemer
og til at dempe publikum med ved hjalp af en kraftig lys-
strile.

Der er etableret rindende vand i barrieresystemet, siledes at
der kan udleveres vand til publikum.
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EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

PUBLIKUM
(Er der overblik over det

forventede antal publikum
mv., s§ arrangementspladsen
kan indrettes derefter og antal

vagter mv. afpasses efter det?)

ALDERSGRUPPE

(Hvilken aldersgruppe forventes
publikum at vare i — kommer der
born eller 2ldre mennesker med

serligt beskyttelsesbehov?)

ADFARD

(Kan det forventes, at publikums
adferd og opfersel vil indebeare,
at enkelte personer bliver udsat for

pres mv., hvorved der kan opstd

dehydrering mv.? Gribes der ikke
ind i tide i sdidanne situationer,

kan konsekvenserne heraf vare

INFORMATION

(Informeres publikum om god
opfersel mv. under arrangementet,
s3 risikoen for voldsom adferd mv.

nedsettes?)

FORBUD

(Er der behov for at forbyde enkelte
former for adferd, der kan udgere
en kendelig risiko, f.eks. Crowd
Surfing?)

utilpashed, vejrtrekningsproblemer,

personskade og i varste fald dedsfald.)

Antal af publikum mv. afhanger af, hvilket band der spiller,

og forventes at variere mellem ...og .... personer.

Publikums alder forventes at vare mellem ... og ... 4r.
Der forventes sdledes ingen bern eller zldre mennesker.

Publikumsadferd @ndres lobende og kan ikke med 100 %
sikkerhed forudsiges.

Der er imidlertid tale om moderat rockmusik og der forven-
tes ikke voldsom adferd. Der forventes ikke Crowd Surfing,
Moshing, Trains mv., men personalet er forberedt herp4, hvis
det skulle opsta.

Publikum informeres forud for og under arrangementet
gennem programmet, opslag ved indgange, meddelelser via
storskerme mv. om god publikumsadferd.

Der er et generelt forbud mod destruktiv publikumsadferd,
og der er forbud mod Moshing, Train og Crowd Surfing (dog
ikke hvis det af sikkerhedsmassige grunde skennes nedven-

digt).

Overtredelse af et sidant forbud medforer en advarsel, idet
pagaeldendes adgangsarmbédnd udskiftes med et nyt armbénd,
der indeholder en advarselsmarkering. Gentagen overtraedelse
af forbud medforer bortvisning.
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EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

KOMPETENCEFORDELING
(Er der fuldstendig klarhed over

fordelingen af ansvar og opgaver i
relation til sikkerheden p4 og omkring
scenen, sd alle ved, hvem der skal gore

hvad i hvilke situationer?)

Ansvaret for planlegningen af scenens sikkerhedsforanstaltninger
mv. varetages af den udpegede sikkerhedsansvarlige for Scene A.

Stage Manager tager sig hovedsageligt af kunstnernes koncer-
ter (instrumenter, lyd, lys, koncertlengde mv.) Stage Manage-

ren arbejder primert pa eller bag scenen.

Den sikkerhedsansvarlige tager sig hovedsagligt af sikkerheden
pa og foran scenen (publikumsomridet). Den sikkerhedsan-
svarlige er ansvarlig for sikkerhedspersonalet, dvs. medarbej-
derne i barrieresystemet mv., for sikkerhedskommunikationen
og den sikkerhedsmeassige afvikling af koncerten. Det er den
sikkerhedsansvarlige, der har kompetence til at treffe beslut-
ning om pauser i eller afbrydelser af koncerten. Endvidere har
han befojelse til i nedsituationer at aktivere nodberedskabet,
udsende advarselsmeddelelser til publikum mv.

Den sikkerhedsansvarlige har en stedfortrader, s der er
sikkerhed for, at der til enhver tid er en person med den sik-

kerhedsansvarliges kompetence til stede.

Kompetence og ansvarsfordeling er nedskrevet i detaljer i et
seerskilt bilag, som medarbejderne har fiet kopi af, og som pd
foresporgsel kan forevises for relevante myndigheder.

KOMMANDOVEJE

(Er der risiko for, at vigtige infor-

mationer ikke ndr frem i tide?

Er der fastlagt utvetydige kommando-
¢je, sd alle medarbejdere ved, hvem

de skal videregive relevante oplysninger

til for at imedegé potentielt fareskab-

ende situationer — f.eks. fa stoppet

musikken hurtigt, hvis nogle blandt

publikum falder og bliver mast?)

Den sikkerhedsansvarlige har direkte kontakt til arrangemen-
tets kommunikationscenter og til arrangementets centrale

beredskabskontor.
Endvidere har han bl.a. direkte radioforbindelse til folgende:

Den sikkerhedsansvarlige, stedfortreder. 2 scenemedarbej-
dere, der er placeret i hver side af scenen. 1 medarbejder pd
scenens overvdgningspost. ... holdledere med hver ... bar-
rieremedarbejdere under sig. 1 holdleder for medarbejderne i

mixertdrn. ... lege/r.

Alle medarbejder p& og omkring scenen er klar over, at den
sikkerhedsansvarliges beslutninger skal folges.

I tilfeelde af nedsituationer er den maksimale kommandovej

pa 3 led:

Barrieremedarbejder » barriercholdleder » den sikkerheds-

ansvarlige.
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EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

KOMMUNIKATION

(Er der valgt de efter forholdene mest
hensigtsmessige kommunikations-
midler, s risikoen for dérlig eller
manglende kommunikation

mindskes?)

(Er der sorget for, at medarbejderne
ved, hvordan man bedst kommuni-

kerer via det valgte radiosystem?)

KOMMUNIKATION
MED PUBLIKUM

(Er det planlagt, hvordan kommuni-
kationen med publikum skal ske
under arrangementet, herunder i

eventuelle ngdsituationer?)

TESTNING AF UDSTYRET

(Er der taget hgjde for tekniske
fejl og lignende?)

Det primzre kommunikationsmiddel er arrangementets
radiosystem. Radioudstyret er med ereknoglemikrofoner, der
kan suppleres med herevern, og som fungerer under stort
lydtryk. Radioudstyret er en integreret del af arrangementets
ovrige kommunikationssystem.

Der er etableret en selvstendig kanal pé radioanlagget til
brug for sikkerhedskommunikation pa scenen.

Der er udarbejdet en serskilt plan for radiofordeling og forde-
ling af radiokanaler.

Medarbejderne har gennemgaet en kommunikationsevelse,
séledes at de er trenet i at kommunikere i korte og precise
setninger og kun med relevant indhold.

Endvidere er alt ledelsespersonale og den sikkerhedsansvarlige
udstyret med mobiltelefoner, og der findes fastnettelefoner og
telefax pd produktionskontoret og pa arrangementets centrale
beredskabskontor.

Der er forud for arrangementets begyndelse udarbejdet med-
delelser til publikum, der kan anvendes i eventuelle nodsitua-
tioner. Endvidere er der lavet meddelelser pé flere sprog, som
kan vises p4 scenens storskarme under en koncert, f.eks. “step

back” og “don’t push”.

Det er understreget overfor medarbejderne, at god dialog med
publikum og en rolig adferd fra medarbejdernes side skaber
den bedste stemning blandt publikum, s& de reagerer hurti-

gere og mere beredvilligt pa instruktioner fra medarbejderne.

Forud for arrangementets begyndelse er kommunikations-
udstyret mv. afprovet.
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EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

MEDARBEJDERE

(Er der tenkt nzrmere over

medarbejderstabens sammensatning?)

ANTAL

(Er der tilstrekkeligt mange medar-
bejdere i forhold til publikums antal,

forventede adferd mv.?)

KVALIFIKATIONER

(Hvordan sikres det, at medarbejder-
nes kvalifikationer er tilstreekkelige til,
at de kan udfore de nodvendige sikker-

hedsmeassige opgaver bedst muligt?)

BEKLADNING

(Kan medarbejderne identificeres

hurtigt af publikum og andre?)

ARBEJDSSKEMA

(Er der udarbejdet et vagtskema
for medarbejderne, s der ikke
opstér tvivl om, hvorndr de
pagaeldende skal vere pa vagt,
med risiko for at de pigzldende
ikke moder pd vagt, og der

opstér underbemanding?)

ALKOHOLPOLITIK

(Er der risiko for berusede med-
arbejdere, der ikke er i stand til
at vurdere publikums adferd
og gribe ind i potentielle nod-

situationer?)

Personalet i barrieresystemet er sammensat, s& der er bide god
fysisk og psykisk kapacitet under en koncert. Personalet er
endvidere sammensat, sd erfaringer og kvalifikationer er sikret
bedst muligt.

Der er i alt ... antal medarbejdere omkring scenen,

herunder sikkerhedsansvarlig(e), holdledere mv.

Alle medarbejdere, der arbejder i barrieresystemet er kvalifi-
cerede hertil. De har alle gennemgget et ... timers kursus, der
omhandler arrangementets sikkerhedsstruktur, kompetencer,
kommandoveje og kommunikation med publikum. Endvidere
indeholder kurset instruktion i lofte- og bareteknik, informa-
tioner om mulig publikumsadferd — Crowd Surfing og anden
potentiel farlig publikumsadferd — samt tegn og symptomer,
man skal vere opmarksom pé hos publikum. 90 % af medar-
bejderne har minimum 3 &rs erfaring.

Medarbejdere i frontzonen er ifort farvede arrangementsveste,
hvorpé der er en trykt tekst, der angiver den enkeltes funk-

» o«

tion, f.eks. “sikkerhedsansvarlig”, “Security Manager” el.lign.

Der er udarbejdet et vagtskema for alle medarbejdere, der

er tilknyttet scenen.

Ogsa for frontzonemedarbejdere gelder arrangementets
alkoholpolitik for medarbejdere. Man m4 siledes ikke under
en vagt indtage alkohol eller andet, som pévirker evnen til
at udfere arbejdsopgaven. Det er endvidere ikke tilladt at
pibegynde sin vagt under indflydelse af alkohol eller andet,
der pévirker evnen til at udfere arbejdsopgaven.
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EMNE: SCENE A

SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
OG OVERVEJELSER

REDNINGSVEJE/
NODUDGANGE

(Er der taget hojde for, at det
formodede antal publikum,
kunstnere, medarbejdere m.fl.
skal have mulighed for at forlade
scenecomrddet hurtigt i en

nedsituation?)

N@DSTROM/
N@DBELYSNING

(Hvordan sikres belysning og lyd
i tilfelde af stromudfald, s&
publikum om nedvendigt kan
informeres om eventuelle

forholdsregler i nedsituationer?)

Redningsveje og nedudgange er skiltet, belyst og bemandet,
og bliver gennemg3et af konferencieren i begyndelsen af et

arrangement.

Set fra publikums side, er der til venstre for scenen en naturlig
ind- og udgang p4 ca. ... m. Til hejre er der etableret en ned-
udgang pé ca. ... m. Der er endvidere etableret nedudgange,

der leder gennem campingarealerne.

Det sikres lobende under arrangementet, at redningsveje og
npdudgange ikke er blokeret.

Der er i tilknytning til scene A etableret en nedstremsgene-
rator, der kan levere strem til ngdbelysning og til lydanleg,
der kan bruges til kommunikation med publikum.

Som nedbelysning anvendes en del af scenelyset, der er
bevageligt, og som kan rettes mod publikum i tilfelde af

nedsituationer.

Nodstromsgeneratoren afpreves lobende under arrangementet.

BEREDSKAB

LAGE OG SAMARITTER
(Er der det forngdne antal

leger og samaritter til stede i
forhold til det forventede

publikumsantal mv.?)

REDNINGSTJENESTE

(Er der behov for ambulancer?)

BRANDMATERIEL
(Er der taget hojde for, at
eventuelle brande hurtigt

kan bekampes?)

Umiddelbart bag ved scenen er der etableret en skadestue

bemandet med ... leger og ... sygeplejersker.

Under koncerterne er der stationeret en ambulance ved siden

af skadestuen.

Der findes brandmateriel til scenen efter Beredskabschefens
direktiv. Scenen er gennemgiet og godkendt af brandmyndig-

hederne.

SAMLET VURDERING

RISIKONIVEAUET | FORBINDELSE MED
SCENE A VURDERES EFTER DE NAVNTE
TILTAG SOM VARENDE LAVT
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SCENE A: BARRIERESYSTEM OG STORSKARME

SCENE
STORSKARM STORSKARM

PERSONALE
— — PUBLIKUM
INDSLUSNING
PUBLIKUM
PERSONALE PERSONALE
PUBLIKUM

PERSONALE

A

INDSLUSNING

PUBLIKUM

PERSONALE [ ] PUBLIKUM
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KAPITEL I.
PLANLAGNING AF SIKKERHED

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:
ARRANGEMENTETS SIKKERHEDS - OG RISIKOVURDERING

= Hvilke forhold indgar i udarbejdelsen af en samlet sikkerheds-
og risikovurdering

m Hvorndr er der behov for justering og opdatering af sikkerheds-
og risikovurderingen

= Hvem skal orienteres om sikkerheds- og risikovurderingen
og eventuelle justeringer heri

= Koordinering med eksisterende sikkerhedsforanstaltninger for
arrangementspladsen

ARRANGEMENTETS FASER

= Fase 1 — forberedelsen
= Fase 2 — opbygningen
= Fase 3 — afviklingen

m Fase 4 — nedtagningen

ORGANISERING AF SIKKERHEDSINDSATSEN

" Uddelegering af kompetencer og opgaver
n Tilretteleeggelse af sikkerhedsindsatsen mv.

SIKKERHEDSPERSONALE

= Hvilket ansvar og kompetencer har sikkerhedspersonalet
= Udarbejdelse af en logbog eller anden form for registrering
af kompetencerne for sikkerhedspersonale

= Generelle betingelser for sikkerhedspersonale

PLANLAGNINGSM@DER
m Hvem skal have kendskab til planernes indhold

n Hvem ber deltage i planlegningsmeder
= Hvornér skal der atholdes moder
m Droftelse af sikkerheds- og risikovurdering i evrigt

OVERVAGNING OG TILSYN

m Etablering af proaktive og reaktive overvigningssystemer

= Dokumentation af information opnéet ved overvigning og tilsyn
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EVALUERING OG JUSTERING AF SIKKERHEDSINDSATSEN

. Indhentelse af oplysninger til brug for evaluering

FORBINDELSE TIL LOKALE MYNDIGHEDER

L] Indhentelse af fornedne tilladelser

n Planlegningsmeder
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KAPITEL 2.
SIKKERHEDS- OG RISIKOVURDERING

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

UDARBEJDELSE AF EN RISIKOVURDERING

. Identifikation af de risici, der er forbundet med arrangementet, dvs. identi-
ficerede forhold og situationer, som kan indebere risiko for f.eks. skade pa
mennesker og/eller materiel

. Vurdering af drsag til og storrelse af disse risici

. Vurdering af hvem og/eller hvad der kan vare udsat for en eventuel skade

L] Vurdering af skadens alvorlighed, karakter og omfang

UDARBEJDELSE AF EN SIKKERHEDS — OG RISIKOVURDERING

. Kategorisering af de identificerede risici i hej, middel og lav risikogruppe

= Vurdering af, hvilke sikkerhedsforanstaltninger der er truffet for at fjerne,
begranse eller kontrollere de identificerede risici

L] Vurdering af, hvilke yderligere sikkerhedsforanstaltninger, der er behov for
at iverksatte med henblik pa enten at fjerne, begrense eller kontrollere de

identificerede risici

DOKUMENTATION AF SIKKERHEDS — OG RISIKOVURDERING

. Er den skriftlige sikkerheds- og risikovurdering egnet til at danne grundlag
for myndighedernes vurdering af arrangementet

. Er den skriftlige sikkerheds- og risikovurdering egnet til at formidle videre
til relevante medarbejdere m.fl. i forbindelse med den praktiske

tilretteleeggelse og gennemforelse af sikkerhedsindsatsen

LOBENDE EVALUERING AF SIKKERHEDS - OG RISIKOVURDERING

. Evaluering og tilpasning af sikkerheds- og risikovurdering i forbindelse med
planlegningen af arrangementet
. Evaluering og tilpasning af sikkerheds- og risikovurdering under

gennemforelsen af arrangementet
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KAPITEL 3.
ARRANGEMENTSPLADSENS INDRETNING

DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

OVERORDNEDE HENSYN VED INDRETNING
AF ARRANGEMENTSPLADSEN

VURDERINGEN AF ARRANGEMENTSPLADSENS EGNETHED
m Terren og jordbundsforhold

| Veje og stier, til- og frakerselsforhold, skiltning mv.
m Geografisk placering f.eks. i forhold til boligomrider, offentlig transport,
redningsberedskab og sygehus

n Serlige faciliteter og installationer

NDRETNING AF ARRANGEMENTSPLADSEN

U Hvor stor kapacitet har arrangementspladsen

. Adgangsveje til arrangementspladsen
. Ind-/udgange — skal der vare serskilte ind-/udgange for redningsberedskab,
politi, kunstnere m.fl.

J Synslinier og spredning af publikum

U Storskerme

. Skraninger pd arrangementspladsen

u Observationssteder

. Behov for etablering af faciliteter bag scenerne

POLITI, BRANDVASEN OG AMBULANCE

| Serskilte ind-/udgange og veje til redningskeretojer og politi
. Opsamlingssteder for tilskadekomne (ventepladser), lege- og
forstehjelpssteder mv.

MEDARBEJDERE OG GASTER /VIP’S

STQ)

. Placering af scener og andre lydkilder f.eks. i nerheden af boligomrader
. Overvejelser i forbindelse med anvendelse af delay-lyd system

CATERING OG VARESALG

o Krav om serlig godkendelse fra myndigheder
J Overvejelser om placering af f.eks. catering og barer
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OMGIVENDE HEGN

. Formal med indhegning af arrangementspladsen
= Overvejelser om hel eller delvis indhegning af arrangementspladsen
. Personalekontrol som alternativ eller som supplement til indhegning

SKILTNING OG INFORMATION
L] Formélet med skiltning og information

. Effektiv skiltning og information

SANITETSFACILITETER

DEN ENDELIGE PLADSINDRETNING
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KAPITEL 4.
HEGN OG BARRIERER

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

FORMAL OG ANVENDELSE AF HEGN OG BARRIERER

FRONTBARRIERER

Hvad er formalet med frontbarrierer

Er der behov for frontbarrierer ét eller flere steder pa arrangementspladsen
Hvordan skal frontbarriererne udformes og konstrueres

Hvilke forhold skal tages i betragtning ved udformningen og konstruktionen
af frontbarrierer

Kontrol af barrierens konstruktion mv.

FRONTZONEN

Hvordan skal frontzoneomradet udformes og indrettes

Er der tilstrekkeligt udsyn for sivel frontzone personalet som for publikum
Hvem skal have adgang til frontzoneomréidet

Skal der vare adgangskontrol ved frontzonens ind-/udgange

Hvordan ledes publikum fra frontzoneomrédet tilbage til arrangementspladsen
Hvilke opgaver har frontzonepersonalet

Er personalet i frontzonen tilstreekkeligt kvalificeret

Skal frontzonepersonale vare serligt uniformeret med f.eks. ens veste

Skal der udarbejdes arbejdsplaner for frontzonepersonalet

Hvordan sikres, at der altid er tilstrekkeligt med personale i frontzonen

KORRIDORSYSTEMER / FINGERBARRIERESYSTEMER

PODIER

SIDEBARRIERER




BILAG 04
SIDE 08

KAPITEL 5.
INFORMATION, KOMMUNIKATION OG
MEDIEHANDTERING

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

FORMAL OG BEHOV FOR INFORMATION, KOMMUNIKATION
OG MEDIEHANDTERING

. Tilretteleggelse af information og kommunikation
. Hvad skal der informeres om, hvem skal informeres og hvem informerer
. Hvor, hvornar og hvordan skal information gives

RISICIVED MANGELFULD INFORMATION OG KOMMUNIKATION

INFORMATIONSSTEDER OG — MADER

= Information inden og under arrangementet

n Plakater, skilte, informationstavler, sojler mv.
. Ind-/udgange og nedudgange/flugtveje

= Programmer, pjecer, annoncering i pressen mv.
L Storskarme, lystavler, internet TV/radio

. Nodstromsanlaeg

. Medarbejderes “uniformering”

KOMMUNIKATIONS — OG KOMMANDOVEJE

= Sikkerhedsmassig organisationsopbygning
. Hvem har ansvaret for kommunikation til f.eks. publikum, personale,
myndigheder

KOMMUNIKATIONSUDSTYR

L] Alarmer, megafoner, hojtaleranleg, lokalt radiosystem, fastnettelefoner mv.
. Udarbejdelse af checkliste med kommunikationsforhold i nedsituationer
. Fastleggelse af terminologi for prioritetsopkald som f.eks. alarmopkald

BEHOV FOR ETABLERING AF ET KOMMUNIKATIONSCENTER
. Kommunikationscenterets opgaver og udstyr
. Hvem skal vere reprasenteret i kommunikationscenteret

= Kommunikationscenterets placering pa arrangementspladsen
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INFORMATION TIL PUBLIKUM, MEDARBEJDERE OG MYNDIGHEDER

. Forudgiende information (og instruktion) inden arrangementet
. Lobende information under arrangementet
. Akut information om f.cks. nedsituationer

INFORMATIONSHANDTERING VED ST@RRE OPMARKSOMHEDS-
SKABENDE HANDELSER OG ULYKKER

. Hvem har kompetencen til at give information
. Hvilke informationer skal der gives og hvornr
= Hvordan sikres en pracis, effektiv og hurtig information

MEDIEHANDTERING
. Hvem er medieansvarlig
. Mediestrategi f.cks. i forbindelse med opmerksomhedsskabende handelser mv.

. Hvorndr kan der vare behov for at atholde pressemede
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KAPITEL 6.
PUBLIKUM

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

PUBLIKUMSPROFIL OG DYNAMIKK EN | EN MENNESKEMANGDE

n Hvilke forhold skal overvejes i forbindelse med en storre menneskemangde
= Hvilke faktorer kan pavirke en menneskemangdes bevegelse og dynamik
L] Hvilken viden ber arranggren sikre om f.eks. kunstnernes adferd, publikums-

profilen mv.

m Betydning i forhold til sikkerhedsforanstaltninger

ADGANGSFORHOLDENES BETYDNING FOR PUBLIKUMSADFARD

m Hvilke forhold ber arrangeren have fastlagt rutiner for inden arrangementets
begyndelse

n Instruktion af medarbejdere

= Hvilke sarlige forhold skal iagttages ved indgangene til arrangementspladsen

= Hvilke forhold har betydning for arranggrens billetpolitik

ADGANGSPOLITIK ENS BETYDNING FOR PUBLIKUMSADFARD

u Hyvilke forhold har betydning for indgangshastigheden og hindteringen af
menneskemangden i indgangsomradet

UACCEPTABEL PUBLIKUMSADFARD
n Hvilken betydning vil uacceptabel publikumsadferd kunne have

] Hvordan skal der reageres overfor uacceptabel publikumsadferd
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KAPITEL 7.
FODEVARESIKKERHED

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

LOVGIVNING

HVEM HAR ANSVARET ?

FODEVAREREGIONEN

. Autorisation eller registrering
] Midlertidige og lejlighedsvise arrangementer
n Kontakt inden opstart

EGEN KONTROL

= Hvad er egenkontrol
n Hvilken type boder skal lave egenkontrol

INDRETNINGEN AF BODER

o Overvejelser inden opstart

m Materialevalg

L Bodens storrelse

m Faciliteter i forbindelse med boden

. Indretning, hvis der skal tilberedes mad

FORHOLDSREGLER VED HANDTERING AF F@DEVARER

= Opbevaring af fedevarer

L Modtagekontrol

L Tilberedning

L Salg og servering

= Opvask, rengering og desinfektion
m Skadedyrssikring

u Krav til personale

L — Personlig hygiejne

u — Arbejdstej

L — Hygiejneuddannelse

FODEVARESIKKERHED
n Sygdomsfremkaldende mikroorganismer

u Hvordan kan man undgi fedevarebaren sygdom




BILAG 04
SIDE 12

KAPITEL 8.
TRAFIK OG TRANSPORTFORHOLD

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

PLANLAGNING OG TILRETTELAGGELSE AF TRAFIK- OG
TRANSPORTFORHOLD

Arranggrens kontakt med tog-, bus- og taxaselskaber og offentlige myndigheder
om planlegningen af trafik- og transportforholdene til arrangementet
Kampagner om anvendelse af offentlig transport eller anden felles transport
Orientering om vejvisning/kereruter pd arrangerens hjemmeside pé internettet
Etablering af vejnet pa arrangementspladsen med bl.a. redningsveje

Skiltning af kerselsveje til arrangementspladsen

SKILTNING PA OFFENTLIG VEJ, JERNBANE- OG BUSSTATIONER

Vejvisning til arrangementspladsen, eventuelt pa flere sprog
Midlertidig trafikregulering, hastighedsbegrensning mv.

K@RENDE FARDSEL

Sarlige redningsveje for redningsberedskabet og politiets koretgjer
Hvem har adgang til kersel pa pladsen, eventuelt tidsbegransninger
Skiltning og lys pa kereveje

TRAFIKREGULERING

Er der behov for trafikregulering uden for pladsen
Er der behov for trafikkontrollgrer ved adgang til/fra arrangementspladsen

PARKERING

Behovet for pladser til parkering af biler, busser, motorcykler, cykler mv.
Serlige parkeringspladser for redningsberedskabet, politiet mv.
Serskilte parkeringspladser for kunstnere, gaster, medarbejdere mv.
Skiltning og lys pa parkeringspladser

REDNINGSVEJE

Til- og frakerselsveje for beredskabskeretojer, politi mv.

Opsamlingssteder (ventepladser) i tilknytning til redningsveje

GAENDE

Etablering af sikre veje/stier for giende
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TRUCKS OG ANDRE SARLIGE K@QRETQ@JER PA
ARRANGEMENTSPLADSEN

TOGTRAFIK

. Sikring af tilstreekkelig kapacitet som folge af foreget passagerantal
. Etablering af midlertidigt trinbret, yderligere ud-/indgange, skiltning mv.

BUSTRAFIK

n Sikring af tilstreekkelig kapacitet som folge af foraget passagerantal, serkersel mv.
u Behov for serlige holde- og vendepladser

TAXA
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KAPITEL 9.
INSTALLATIONER, LYD, LYS OG SPECIAL EFFECTS

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

BEGRANSNING AF RISICI FOR SKADER VED PAVIRKNING AF LYD

= Lyden ber bedemmes af kompetente personer
. Horevarn eller orepropper til medarbejdere
L Overvejelser om anvendelse delay-lyd

BEGRZANSNINGER | LYDNIVEAU

= Behov for aftaler med kunstnere om begransninger i lydniveauet
. Er der fastsat et maksimalt stgjniveau for arrangementsomradet

INSTALLATIONER

. Installationer og myndigheders godkendelse af installationer af f.eks. el, VVS mv.
. Hvem har adgang til kersel pa pladsen, eventuelt tidsbegransninger
. Anden serlig tilladelse til anvendelse af lys, der lyser op i luften
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KAPITEL 10.
KUNSTNERE

DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

KUNSTNERNES ADFARD OG ANSVAR

= Sikkerhedsmassige forhold i relation til kontrakten mellem arranger og
kunstner

= Arranggren og kunstnerens gennemgang af forlebet af den planlagte koncert

= Sikkerhedsmassige foranstaltninger som folge af serlig adfeerd hos de enkelte
kunstnere

n Arranggrens oplysning om kunstnerens forpligtelser under koncerten

GENEREL INFORMATION

L Anvisning af kersel, parkering, check-in, sceneforhold, omkledning mv.

n Beskrivelse af arrangementet, teknisk udstyr, tidspunkt for optreden,
seneste sluttidspunkt mv.

= Sikkerhedsmassige foranstaltninger under den pagzldende kunstners
arrangement

KUNSTNERNES OMRADE OG OMKLADNING

= Behov for serlige omklednings- og opholdsrum, toiletforhold mv. for kunstnere
= Afgrensning/indhegning af kunstnernes omréde

ANKOMST OG AFGANG

m Behov for serlige ind-/udgange, parkeringsforhold for kunstnere, teknikere m.fl.

= Transport af kunstnernes udstyr og bagage

MEDARBEJDERE OG GASTER

SIKKERHED FOR KUNSTNERE

= Modtagelse af kunstnerne pé arrangementspladsen

m Gennemgang af den planlagte koncert, besigtigelse af sceneomridet og
sikring af enighed om kommunikationsveje mv.

KUNSTNERNES HJZALP | NODSITUATIONER

n Information til kunstnerne om, at de ikke skal hindtere eventuelle nedsituationer,
og information om, hvem der i givet fald har kompetence til at inddrage kunst-
nerne i tilfzlde af en nedsituation
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KAPITEL I1.
BRANDSIKKERHED, FYRVARKERI MV.

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

PLANLAGNING OG LEDELSE

] Planlegning

m Ledelse og kommunikation

PLADSENS INDRETNING

U Beskrivelse og tegningsmateriale

" Forsamlingstelte og selskabshuse til hojst 150 personer

u Forsamlingstelte og selskabshuse til flere end 150 personer
m Campingomrader

L Salgsomrader

MUSIKSCENER OG ANDEN UNDERHOLDNING

BRANDSLUKNING OG BRANDSLUKNINGSMATERIEL

FYRVARKERI OG ANDRE BRANDFARLIGE EFFEKTER

INSTALLATIONER

ANVENDELSE AF SPORTSARENAER TIL ARRANGEMENTER

BEREDSKABSPLANLAGNING

BYGGETILLADELSE TIL TELTE
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KAPITEL [2.
PRAHOSPITALT BEREDSKAB

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

DET PRAHOSPITALE BEREDSKAB

L] Er der behov for, at arranggren selv stiller et supplerende beredskab til ridighed,
ud over det daglige kommunale og regionale prehospitale beredskab

VURDERING AF RISIKO OG SARBARHED

= Publikums sammensztning, adferd, arrangementspladsens beskaffenhed mv.
. Hvilke typer ulykker vil der kunne vere risiko for

= Ulykkesfrekvensen

n Omfanget af nodvendig prehospital indsats

KENDSKAB TIL LOKALOMRADETS EKSISTERENDE
PRAHOSPITALE BEREDSKAB

. Kontakt mellem arranggren og den ansvarlige for regionens praehospitale indsats
. Arranggrens indhentelse af oplysninger om, hvilket prahospitalt beredskab, der
stilles til rddighed fra regionens side ved ulykke og sygdom

VURDERING AF BEHOV FOR SELV AT STILLE ET BEREDSKAB
TIL RADIGHED

= Overvejelser for arranggren om selv at opbygge et beredskab

n Ledelse af arranggrens eget beredskab

SAMARBEJDE MED LOKALOMRADETS PRAHOSPITALE BEREDSKAB

. Klarhed over opgave- og ansvarsfordeling mellem arranggrens beredskab og det
regionale prahospitale beredskab

. Retningglinier for kommunikationen mellem de to beredskaber og aktivering af
det samordnede beredskab i tilfzlde af en ulykke

. Kommunikation til andre myndigheder f.eks. politi i tilfelde af en ulykke

. Kriseterapeutisk beredskab og opfelgning
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KAPITEL 1[3.
EVALUERING OG OPFOLGNING

| DETTE KAPITEL BEHANDLES FOLGENDE FORHOLD:

FORMAL OG BEHOV FOR EVALUERING OG OPF@LGNING

Hvorfor evaluering og opfelgning

Hvad ber arranggren sikre sig i forbindelse med evaluering og opfelgning

HVORNAR FORETAGES EVALUERING OG OPF@LGNING
(HERUNDER DELEVALUERINGER)

Inden arrangementet fastsettes formen og emnerne for evalueringen
Fastsaztte tidspunkter inden arrangementet for, hvornar evaluering, herunder
delevaluering, og opfelgning skal finde sted

HVEM DELTAGER | EVALUERING OG OPFOLGNING

Udpege en ansvarlig for evalueringen

Hvem skal deltage; f.eks. medarbejdere, reprasentanter fra myndighederne,
samarbejdspartnere, kunstnere mv.

Er der behov for, at arranggren udpeger ansvarlige for delevalueringer

Skal der uddannes serlige personer til at std for evalueringsprocessen

HVILKE INFORMATIONER SKAL INDSAMLES TIL EVALUERING
OG OPFOLGNING

Hvem indsamler informationerne
Hvordan indsamles og dokumenteres informationerne (notater, rapporter mv.)
Hvorfra indhentes informationer; f.eks. medarbejdere, myndighederne,

samarbejdspartnere, kunstnere mv.

OPFOLGNING

Er der behov for justeringer og forbedringer for resten af arrangementet/
-fremtidige arrangementer

Udarbejdelse af fortegnelse over evalueringer, dokumentations- og
rapporteringsmateriale (erindrings- og erfaringsbank)

Motivation af medarbejdere




e

JUSTITSMINISTERIET MINISTERIET

. ‘
=
=
wv
w
w
w
a
=
b 4
38
o
o
o
e
o
~
3
[z
5

ver retsregler, der kan vare
elevante i forbindelse med
lanlaegning og tilrettelaeggelse
f et musikarrangement

der henvises i gvrigt til bl.a. www.retsinfo.dk)



BILAG 05
SIDE 02

EKSEMPLER PA RELEVANTE RETSREGLER

Det skal understreges, at oversigten ikke er udtemmende, ligesom oversigten ikke kan

forventes at vere opdateret efter sikkerhedsvejledningens udgivelse.

Arranggren har ansvaret for at gore sig bekendt med geldende lovgivning, der gelder for
det konkrete arrangement. Arranggren henvises i gvrigt til bl.a. at sege oplysninger om

gzldende ret pd Retsinformations hjemmeside www.retsinfo.dk.

JUSTITSMINISTERIET:
L Bekendtggrelse nr. 502 af 17. juni 2005 om offentlige forlystelser med senere

@ndringer.
. Lov nr. 444 af 9. juni 2004 om politiets virksomhed med senere 2ndringer.
. Lovbekendtggrelse nr. 1190 af 10. november 2007 om forbud mod tvovervig-

ning mv. med senere @ndringer.

FORSVARSMINISTERIET:
. Beredskabsloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 660 af 10. juni 2009.

. Bekendtggrelse nr. 553 af 21. juni 2001 om brandvernsforanstaltninger for for-
samlingstelte, selskabshuse, salgsomrader og campingomrader, der ikke er omfattet
af campingreglementet.

. Beredskabsstyrelsens tekniske forskrifter for forsamlingstelte, selskabshuse, salgs-

omrider og campingomrader, der ikke er omfattet af campingreglementet, jf.
bekendtgerelse nr. 9761 af 18. oktober 2005.

. Beredskabsstyrelsens bekendtggrelse nr. 212 af 27. marts 2008 om driftsmessige
forskrifter for hoteller m.v., plejeinstitutioner, forsamlingslokaler, undervisnings-
lokaler, daginstitutioner og butikker.

. Bekendtgprelse nr. 1444 af 15. december 2010 om tekniske forskrifter for gasser

med senere @ndringer.

DKONOMI- OG ERHVERVSMINISTERIET:
] Byggeloven, jf. lovbekendtgorelse nr. 1185 af 14. oktober 2010.

n Elektricitetsrddets sterkstromsbekendtgorelse med senere @ndringer.
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BESKAFTIGELSESMINISTERIET:

OKONOMI- OG ERHVERVSMINISTERIET:

Bekendtggrelse nr. 514 af 16. oktober 1981 om forskrifter for udferelse af gasin-
stallationer (Gasreglementet). Bekendtggrelsen administreres af Danmarks Gas-
materiel Provning (DGP).

Bekendtggrelse nr. 1423 af 16. december 2009 om krav til fyrverkeri og andre
pyrotekniske artikler.

Arbejdstilsynets bekendtgerelse nr. 518 af 17. juni 1994 om sikkerhedsskiltning

og anden form for signalgivning med senere @ndringer.

Arbejdstilsynets bekendtggrelse nr. 743 af 23. september 1999 om indretning af

trykbarende udstyr med senere @ndringer.

Arbejdsmiljeloven, jf. lovbekendtgerelse nr. 1072 af 9. juli 2010 med senere

@ndringer.

Beskaftigelsesministeriets bekendtgprelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbejdets
udferelse med senere @ndringer. Beredskabsstyrelsens tekniske forskrifter for for-
samlingstelte, selskabshuse, salgsomrider og campingomrider, der ikke er omfat-
tet af campingreglementet, jf. bekendtgerelse nr. 9761 af 18. oktober 2005.

Beredskabsstyrelsens bekendtggrelse nr. 212 af 27. marts 2008 om driftsmaessige
forskrifter for hoteller m.v., plejeinstitutioner, forsamlingslokaler, undervisnings-

lokaler, daginstitutioner og butikker.

Bekendtggrelse nr. 1444 af 15. december 2010 om tekniske forskrifter for gasser

med senere @ndringer.

Byggeloven, jf. lovbekendtgerelse nr. 1185 af 14. oktober 2010.

Elektricitetsridets sterkstromsbekendtgorelse med senere @ndringer.
Bekendtggrelse nr. 514 af 16. oktober 1981 om forskrifter for udferelse af gasin-
stallationer (Gasreglementet). Bekendtggrelsen administreres af Danmarks Gas-

materiel Provning (DGP).

Bekendtggrelse nr. 1423 af 16. december 2009 om krav til fyrverkeri og andre
pyrotekniske artikler.
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BESKAFTIGELSESMINISTERIET:
. Arbejdstilsynets bekendtgprelse nr. 518 af 17. juni 1994 om sikkerhedsskiltning

og anden form for signalgivning med senere @ndringer.

. Arbejdstilsynets bekendtgprelse nr. 743 af 23. september 1999 om indretning af
trykbzrende udstyr med senere 2ndringer.

. Arbejdsmiljeloven, jf. lovbekendtgerelse nr. 1072 af 9. juli 2010 med senere

@ndringer.

. Beskeftigelsesministeriets bekendtggrelse nr. 559 af 17. juni 2004 om arbejdets
udferelse med senere @ndringer.
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ORDLISTE

ARRANG@REN: Enkeltperson eller organisation, der planlegger og styrer arrange-

mentet.

BEKLADNING KLASSE KI 10 B-S|, DO: Brandteknisk betegnelse for byggemate-
riale, der refererer til den europeiske klassifikationsstandard EN 13501. Som eksempel
pa klasse K1 10 B-s1, dO [klasse 1 bekleedning] kan nevnes 9 mm gipskartonplade.

BEKLADNING KLASSE KI 10 D-S2, D2: Brandteknisk betegnelse for byggemate-
riale, der refererer til den europaiske klassifikationsstandard EN 13501. Som eksempler
pa klasse K1 10 D-s2, d2 [klasse 2 bekledning] kan nevnes 9 mm spanplade, 9 mm
trefiberplade eller 9 mm krydsfinerplade.

BEREDSKABSSTYRELSEN: Styrelse under Forsvarsministeriet.

BRANDM/SSIGT EGNET: Et materiale betragtes som brandmassigt egnet, nir det
ved brandpévirkning ikke breender eller er svart at antende, samt at regudviklingen er
minimal. Dokumentation for, at et materiale er brandmssig egnet, fés f.eks. i form af
en godkendelse fra @konomi- og Erhvervsministeriet (en sikaldt MK-godkendelse), en
provningsattest fra et anerkendt prevningsinstitut eller en godkendelse fra ansvarlige
myndigheder i andre EU- og EFTA lande.

BRANDSKEL: Konstruktion som ger det muligt at nedsatte de indbyrdes afstandskrav el-
ler afstandskravene til friomréider, f.cks. ved opsatning af klasse 1 beklaedning eller 2 beklad-
ning. Som alternativ til klasse 1 og 2 bekledninger kan der anvendes materialer klassificeret
som henholdsvis K3-S1, d0 eller KD-S2, d2 efter det Europziske klassifikationssystem.

CAMPINGENHED: Telt, campingvogn eller anden transportabel konstruktion som en
campingbil og lignende.

CAMPINGOMRADE: Areal i det fri, der udlzgges til brug for campingenheder og til-
knyttede servicefaciliteter som toiletter, bade- og bruserum, kogepladser, affaldspladser,

m.v. og friomréder.

CARAVANOMRADE: Den del af et campingomréde, hvor der opstilles campingvog-

ne, campingbiler, bobusser og lignende.
F-GAS: Flaskegas.

FLUGT VEJ: Friomride, der giver personer mulighed for fra et givent punkt i et forsam-
lingstelt, selskabshus eller lukket omréde at flygte helt til det fri.
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Bemarkning:

Dore og abninger (dog ikke vinduer) betragtes som flugtveje.

FLUGTVEJSSKILT: Et sikkerhedsskilt (se fig. nedenfor), som giver anvisning
vedrerende nedudgange og flugtveje.

(

h

\_

FIG:
Skiltet er gront med piktogram og skal opfylde Arbejdstilsynets bestemmelser om sik-
kerhedsskiltning.

FORSAMLINGSTELT: Telt med master og barduner, stalrammer eller lignende, der

anvendes som forsamlingslokalitet.

FRIOMRADE: Areal, der udlzgges i campingomrader og i salgsomrider med henblik
pa at hindre, at brande breder sig, og for at sikre forsvarlige rednings- og slukningsmu-

ligheder i tilfeelde af brand.

HELT TIL DET FRI: Det omrade, hvor en person frit kan valge den videre flugtretning
(180°), og hvor man er i sikkerhed for brande eller andre truende ulykker.

INDBYRDES AFSTAND MELLEM TELTE: Den indbyrdes afstand mellem telte reg-

nes fra bardun til bardun.

KLASSE | OG KLASSE 2 BEKLADNINGER: Brandtekniske betegnelser for byg-
gematerialer, der refererer til Dansk Standard, DS 1065.2.

Bemarkning:
Som eksempel pa klasse 1 beklzdning kan navnes ni mm gipskartonplade. Som eksem-
pler pd klasse 2 bekledninger kan nzvnes ni mm spanplade, ni mm trefiberplade eller

ni mm krydsfinerplade.
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REDNINGSBEREDSKABET: Brandmyndigheden i den kommune, hvori arrange-
mentet skal atholdes.

SALGSOMRADE: Areal i det fri, der udlegges til brug for salgsboder, der opstilles for

midlertidig anvendelse.

SELSKABSHUS: Bygning med ydervagge af fast materiale (tre, stdl mv.), der opstilles

for midlertidig anvendelse som forsamlingslokalitet.

Bemarkninger:

[nstallationerne skal opfylde kravene i sterkstromsbekendtggrelsen.
TELTOMRADE: Den del af et campingomride, hvor der opstilles telte.

'TF: Forkortelse for Beredskabsstyrelsens tekniske forskrifter af 18. oktober 2005 for
forsamlingstelte, selskabshuse, salgsomrdder og campingomrader, der ikke er omfattet

af campingreglementet.
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NODBELYSNING: Nodbelysning omfatter belyste skilte ved udgange i flugtveje og
belysning af gulvarealer i flugtveje.

OVERNATNINGSCONTAINER: Bygning med ydervagge af fast materiale (tre, stdl m.v.),

der opstilles for midlertidig anvendelse som overnatningslokalitet for hgjst 10 personer.

PANIKBELYSNING: Belysning der teender ved stromsvigt og giver en minimum belys-

ning, siledes at personer kan orientere sig i og om flugtveje.

PERSONBEGRANSNING: I forsamlingstelte og selskabshuse skal det fremgd hvor
mange personer, der maksimalt ma vere i teltet. Dette kan enten ske i form af en godkends
pladsfordelingsplan eller et opslag med det maksimalt tilladelige antal personer, som m3
gives adgang til forsamlingsteltet eller selskabshuset. Det maksimalt tilladelige antal perso-
ner, som ma gives adgang til teltet/huset, skal svare til den samlede bredde af flugtvejene,
malt pa det smalleste sted, siledes at 1 person svarer til 1 cm flugtvejsbredde. I et telt, hvor
der er 2 udgange pd hver 2 m bredde, mé der derfor gives adgang til 400 personer.

PLADSEN: Hele det omride, som anvendes til arrangementet, herunder publikums-

omréder, bagomrider og serviccomrider.

PLADSFORDELINGSPLAN: Plan, der viser opstilling af stole, baenke, borde og andet

inventar i forsamlingstelte eller selskabshuse.

Bemarkning:
Et eksempel pd en pladsfordelingsplan er vist i fig. 2.
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LITTERATUR- OG KILDEFORTEGNELSE
Roskilde Politis redegprelse af 14. juli 2000 vedrerende ulykken under
Roskilde Festival den 30. juni 2000 ca. kl. 2330.

Roskilde Politis redegorelse af 15. december 2000 vedrerende ulykken under
Roskilde Festival 30. juni 2000.

Rapport af 18. december 2000 fra den af regeringen nedsatte arbejdsgruppe vedr.
sikkerheden ved musikfestivaler, ISBN 87-90801-98-9.

Statsadvokaten for Sjellands redeggrelse af 11. juni 2002 om ulykken p& Roskilde
Festival 2000.

Politimesteren i Aalborgs redegorelse af 3. april 2003 vedrerende Jean Michel

Jarre-koncerten “Aero” i Gl. Vra Enge den 7. september 2002.

Managing Crowds Safely, HSE Books, UK, second edition 2000,
ISBN 0-7176-1834

The Event Safety Guide, HSE Books, UK, second edition 1999,
[SBN 0-7176-2453-6

[ndsatstaktiske retningslinier og samarbejdsprincipper, Beredskabsstyrelsen, 1999,
[SBN 87-89121-73-2

Sikkerhedshindbog for idratsanleg, Danmarks Idrets Forbund/Team Danmark,
1998, ISBN 87-90316-37-1

Du og publikumsmangden, folder udarbejdet af Roskilde Festival 2001.

www.roskilde-festival.dk
www.midtfynsfestival.dk
www.zyworld.com/onlinedetails/

www.crowdsafe.com
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EXECUTIVE SUMMARY

GUIDELINES ON SAFETY AT OUTDOOR MUSIC FESTIVALS AND SIMILAR
EVENTS

BACKGROUND TO THE GUIDELINES
Following the tragedy at the 2000 Roskilde Festival, which claimed the lives of nine

young men, the Danish Government appointed a Festival Committee, which produced
a report in December 2000 on safety at music festivals.

In its report, the Festival Committee’s recommendations included producing guidelines
for charting the risk items that should be included in a risk assessment for music festivals
and similar events. The committee also recommended that requirements be stipulated
for the organisers of large music events like these to produce a risk assessment based on
the guidelines. This risk assessment should provide a basis for the authorities to approve

the event and its safety precautions.

Following up on the Festival Committee’s recommendations, the Danish Ministry of
Culture and the Danish Ministry of Justice set up a steering group, which was tasked
among other things with cooperating with the relevant authorities on producing guide-
lines that could be used as a starting point for risk assessments made by organisers.

The guidelines on safety for outdoor music events were issued in September 2003. A
follow-up group was then appointed, consisting of representatives of the Danish Minis-
try of Culture, the Danish Ministry of Justice and the festival industry. This group was
tasked among other things with meeting after the end of each season in order to assess

the need for any changes to the safety guidelines.

PURPOSE OF THE GUIDELINES

The purpose of the guidelines is to provide organisers of major music events with a tool that

can be used to plan, organise and implement the events in a manner that is reasonably safe.

'While the purpose of the guidelines is thus primarily to chart the risk items that should
be included in safety and risk assessments for outdoor music events, the guidelines (or
parts thereof) may obviously also be used in connection with the planning and imple-
mentation of other types of events in which there is a need to evaluate how the relevant

event can be held in a manner that is reasonably safe.

It should also be emphasised that the safety guidelines do not represent an exhaustive
description of the safety conditions that may be included in the assessment of how an
event is to be organised and implemented. The guidelines describe a range of those
conditions that are generally included in the assessment. The guidelines are therefore
intended to be used as a catalogue of ideas regarding the questions and problems that,
as a starting point, will naturally be considered in connection with the major outdoor

music events with which the guidelines are primarily concerned.
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It is hoped that these Danish guidelines on safety at outdoor music events will provide both
organisers and relevant authorities with a tool allowing them to plan, organise and imple-
ment future music events in such a way that the burgeoning Danish music scene can con-

tinue to thrive, while giving the greatest possible consideration to the safety of participants.

WHO ARE THE GUIDELINES AIMED AT?

The guidelines are primarily aimed at organisers of outdoor music events, at which the
public does not have fixed seats but can move around the area where the event is tak-
ing place, as is the case, for example, at many music festivals. While the guidelines are
designed to apply directly to the organisers, it will be natural for them to be included in
the basis for processing of cases by the authorities that have to give permission for these
events to be held, including the police, the emergency services, the health authorities
and other public sector authorities. To the extent that an organiser’s safety and risk as-
sessment contains a comprehensive description of the safety conditions at an event, this
can provide a basis for the authorities to assess whether the relevant event can be held

in a reasonably safe manner.

WHAT DO THE GUIDELINES INCLUDE?

Chapter 1 of the guidelines includes a more general description of the planning that
must be undertaken in order to organise and implement an event in a manner that is
reasonably safe. In connection with this, chapter 2 describes how a risk analysis and
safety assessment can be carried out.

The safety and risk assessment must ensure that the event involves the minimum possi-
ble risk to the public and those employees, artists, suppliers and so on who are involved
in the event in one way or another. It must cover all important conditions relating to
the event, and must be adapted on an ongoing basis in the light of other planning of
the event.

There are no specific requirements regarding the layout of either the safety or the risk
assessment. Chapter 2 of the guidelines contains a model (the five-step model) as to

how a safety and risk assessment can be undertaken.

—

. Identify the risks associated with the event.

2. Identify the causes of these risks, who they may injure and what the extent of such

an injury will be.

3. Assess the size of the risks, identify any safety precautions and decide on the safety
precautions (and potentially any additional ones) that must be implemented.

4. Document the findings and the considerations that have been made.

5. Evaluate and revise if necessary.
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The aim of the safety and risk assessment is that it should be comprehensive enough to

form the basis of an assessment by the authorities.

The guidelines also include a more detailed description of the conditions that must
generally be incorporated into the planning and the safety and risk assessment when

putting on an event.

Chapter 3 thus contains a description of how a festival site etc. is laid out reasonably
safely so that the public, in addition to the overall music experience, can participate in
the event in a reasonably safe manner and so that the employees can help to ensure this

experience for the public.

The use of fences and barriers is described in chapter 4. Fences and barriers should obvi-
ously be designed for their purpose, e.g. to divide the event site into smaller units and
withstand pressure from the public.

Chapter 5 contains a description of the way that the organisers should prepare informa-
tion, communication and media management. This should be included to ensure that
the public and other people who are attending or present receive information aboug
issues such as the layout of the event site, performance schedules and any programme
changes. It is also an important element in connection with organising safety.

One of the fundamental elements of holding an event in a reasonably safe manner is
how the public can be expected to behave in different situations, and the methods that
the organiser and staff can employ to make the public behave in the most appropriate
way in those situations that may arise during the event. Chapter 6 covers conditions
relating to the public and managing the volume of people.

Chapter 7 is about food safety. The requirements that must be observed in accordance
with food legislation are described, including the layout of food stalls, storage of food
and hygiene conditions for the employees.

Chapter 8 describes how the organisation of traffic and transport conditions should be
planned. This should also be included in safety-related organisation in order to mini-
mise the risks associated with mixed vehicle and pedestrian traffic and to avoid disturb-

ing traffic outside the event area.

Chapter 9 describes aspects of which the organisers must be aware in regard to installa-
tions, sound, lighting and special effects.

The behaviour and responsibilities of the artists are described in chapter 10. Contracts
between an organiser and an artist/band should describe relevant conditions concerning

safety in respect of the event.




EXECUTIVE SUMMARY]
PAGE 05

Chapter 11 describes the conditions relating to fire safety, fireworks and so on. This
chapter contains advice and guidelines for the organiser in regard to fire safety.

Prehospital services are described in chapter 12, including the fact that the organiser
must undertake an assessment of risks and vulnerability as grounds for preparing the
level of prehospital service that must be available to event participants.

Finally, chapter 13 covers evaluation and follow-up after the music event. Evaluations
and analyses are important sources of information as to how safety can be improved ag
similar events in the future. This process should take place as soon as possible after the
event is over, to ensure that all situations, events and problems are remembered as well

as possible in the evaluation.

In addition to the aforementioned chapters, the guidelines contain several appendices,
In Appendix 1, social researcher Johannes Andersen describes the festival culture of
young people. Appendix 2 provides a sample safety and risk assessment of traffic condi-
tions. Appendix 3 is a sample safety and risk assessment of conditions relating to staging,
Appendix 4 provides an overview of the content of each chapter of the guidelines, and
Appendix 5 contains certain relevant rules of law. The guidelines also include a glossary

and a list of literature and sources.






